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1. INTRODUGAO

Sabe-se que os transtornos mentais tém aumentado nos ultimos anos, em 2000 a
Organizagdo Mundial da Saude alertou para o aumento das taxas de depresséao e suicidio
no mundo, sendo que até 2020 a depressao seria a doenga mais incapacitante do mundo
(OMS, 2002).

As taxas de suicidio também sio alarmantes, no mundo uma pessoa comete suicidio a
cada 40 segundos, totalizando 800 mil pessoas por ano. No Brasil 32 pessoas se suicidam
por dia, sendo que o suicidio esta entre as 20 principais causas de morte, ultrapassando
cancer de mama, homicidios e mortes em guerras (OMS, 2006).

Esses dados refletem nos afastamentos dos trabalhadores, visto que os afastamentos
no INSS por transtornos de ansiedade e depressdo aumentaram consideravelmente
(BATISTA JUNIOR e VILLATORE, 2017).

Apesar da compreenséo cientifica a respeito da importancia do cuidado em saude mental,
como forma de manter a saude como um todo, as doencgas e transtornos mentais ainda sao
vistos com muito preconceito, o que faz com que muitas pessoas desconhecam formas de
prevencao e até mesmo de tratamento, sentindo-se muitas vezes receosos em procurar
ajuda profissional.

A partir do exposto, bem como do estigma e preconceito vinculado a saude mental, torna-
se importante trazer a tematica a tona como forma de desmistificar os transtornos mentais
e compreender a saude mental como parte integrante da saude como um todo, ou seja, €
preciso haver a aprendizagem sobre este tema tdo pouco abordado na sociedade.

Para isso, surge a proposta de educagédo para a saude, que segundo Candeias (1997)
refere-se as combinagdes de aprendizagem e agdes que conduzem a saude.

Dias et al (2004) também afirmam que a educacéao para a saude deve facilitar as praticas
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de comportamento saudavel, sendo um instrumento para alcancar os objetivos da
promocao da saude.

Diante do exposto, percebe-se que ha inumeras campanhas e atividades relacionadas a
educagao em saude com diversas tematicas, como por exemplo, saude da mulher, saude
do homem, tabagismo, etc. No entanto, a abordagem em saude mental é escassa, o que
reafirma a visdo rotulada e preconceituosa em relacdo aos cuidados com os aspectos
emocionais. Pode-se perceber isso no levantamento bibliografico sobre o tema, cuja
explanagao se dara a seguir.

Prado e Bressan (2016) discorrem sobre a importancia de transformar os preconceitos
relacionados aos transtornos mentais em conhecimento. Para isso, destacam a educagao
em saude mental, que possibilita a compreensdo e diferenciacdo dos estados de
normalidade e de transtornos, combatendo o estigma relacionado as questbes mentais e
emocionais.

Sobre as propostas de educacdo em saude mental, destaca-se as campanhas brasileiras,
ainda recentes, mas que abordam tal tematica, como o Janeiro Branco, nascida das maos
de psicologos em Uberlandia em 2014 que contagiou o Brasil todo desde 2016, cuja
proposta gira em torno da luta por Saude Mental. Também existe a campanha Setembro
Amarelo, voltada para a prevengao do suicidio com o tema: falar € a melhor solugao
(SETEMBRO AMARELO, 2019).

Ter campanhas proprias para Saude Mental € um grande avango e mostra a importancia
de trabalhar tais questdes na atualidade. O que se percebe é que tais campanhas muitas
vezes abordadas no ambito da saude e escola sdo deixadas de lado no ambiente
organizacional.

No entanto, sabe-se que o ambiente de trabalho é o local onde o trabalhador passa a maior
parte do dia, sendo que o trabalho reflete diretamente na saude do trabalhador, em 2017
em comemoracgao ao Dia Mundial da Saude Mental, lembrado em 10 de outubro, cujo tema
de 2019 foi a Saude mental no Trabalho, a OMS destacou que “as empresas podem adotar
intervengdes como parte de uma estratégia integrada de saude e bem-estar que inclua
prevencao, identificagdo precoce, apoio e reabilitagdo” (ONU, 2017, s/p).

Tendo em vista este apontamento e também a importancia da educacdo em saude mental
para os estudos na area organizacional e da saude do trabalhador, a presente pesquisa
tem o objetivo de realizar uma revisao de literatura denominada estado da arte, que
visa mapear e discutir a produ¢cdo académica que aborda a educagcdo em saude mental,
especialmente voltada para o trabalho. Dessa forma, analisou-se artigos, tese e
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dissertacdes produzidas entre os anos de 2014 e 2019.
2. METODOLOGIA

O presente estudo € uma revisao bibliografica denominada estado da arte, realizada entre
0s meses de setembro a novembro de 2019.

Inicialmente realizou-se o processo de busca de artigos, dissertagdes e teses nas
seguintes bases de dados: Scielo (Scientific Electronic Library Online), que permite
consultar catalogos de periodicos nacionais, Google Académico, que € uma ferramenta
que permite pesquisar trabalhos académicos, direcionando-os para os periodicos,
Catalogo de Teses e Dissertagdes da Capes, que disponibiliza consulta online de teses
e dissertagdes produzidas no Brasil, fornecidas pelas instituicbes de pds-graduacéo e o
Banco de Dissertagdes e Teses do Mestrado e Doutorado em Psicologia da Universidade
Federal do Parana, que possui uma linha de pesquisa voltada para Educacao e Trabalho.

Ressalta-se que foi necessario utilizar trés descritores na busca para abranger a
especificidade da tematica da pesquisa, sendo eles: “Educagdo em Saude Mental nas

Organizacgbes”, “Educagao em Saude Mental” e “Saude Mental do Trabalhador”.
Destaca-se que foram filtrados trabalhos nacionais, publicados entre 2014 e 2019.

Apds as buscas de todos os descritores em cada base de dados, ja com os filtros
mencionados acima, foram excluidos os artigos duplicados e que nao estavam disponiveis
para acesso na integra. Em seguida, procedeu-se a leitura dos resumos, analisando se
abrangiam a tematica educacdo em saude mental, especialmente voltada ao trabalho.

Na etapa seguinte, os trabalhos selecionados foram lidos na integra e analisados
individualmente aqueles que abordavam a educacédo em saude mental através de projetos
de intervengéo.

3. RESULTADOS

No total das buscas foram identificados 80 trabalhos, sendo divididos de acordo com os
descritores conforme exposto a seguir.

Com o descritor Educacdo em Saude Mental nas Organizagdes nao foi encontrado nenhum
trabalho em nenhuma das bases de dados pesquisadas.

Com o descritor Educagdo em Saude Mental foi encontrado um total de 10 pesquisas,
sendo 1 no Scielo e 9 no Google Académico, porém, apdés a leitura dos resumos
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selecionou-se 4 artigos, visto que cinco abordavam a questdo da formagao do enfermeiro
para educacado em saude mental e o outro a educacdo em saude mental para estudantes
universitarios.

Com o descritor Saude Mental do Trabalhador, encontrou-se 70 pesquisas, sendo 3 artigos
no Scielo, 36 artigos no Google Académico, 30 no Catalogo de Teses e Dissertagcbes da
CAPES e 1 no Acervo digital de Dissertacdes e Teses da UFPR — Mestrado e Doutorado
em Psicologia.

Destaca-se que os 3 artigos do Scielo foram excluidos apds leitura dos resumos por
abordar a assisténcia a saude mental do trabalhados no SUS. Em seguida, 27 artigos
do Google Académico foram excluidos por abordarem em sua maioria a questdo do
impacto do trabalho na saude mental. Das 30 pesquisas encontradas no Catalogo de
Teses e Dissertagdes da CAPES, 15 foram excluidas por ndo estarem disponiveis na
integra e 5 por abordarem o impacto das doengas mentais relacionadas ao trabalho. A
pesquisa encontrada no Acervo digital de Dissertagcdes e Teses da UFPR — Mestrado e
Doutorado em Psicologia também foi excluida por abordar as implicagbes do afastamento
do trabalhador.

Dessa forma, restaram 23 pesquisas que em algum momento abordam a questdo da
educagao em saude mental e/ou saude mental do trabalhador com o foco na prevengéo.

Para ilustrar o que foi explanado, a seguir apresenta-se um quadro que identifica o numero
de pesquisas selecionadas e a porcentagem em cada base de dados de acordo com os
trés descritores utilizados.

Percebe-se que a maior parte das pesquisas selecionadas (82,60%) foram encontradas
com o descritor Saude Mental do Trabalhador, sendo em sua maioria Dissertacdes (7) e
Teses (3) e outros 9 artigos encontrados no Google Académico, abrangendo 19 das 23
pesquisas selecionadas, sendo que as outras 4 sdo artigos que abordam a questao da
educacao em saude mental.

Quadro 1: Numero de pesquisas sobre saude mental do trabalhador

TEMAS DESCRITORES SCIELO | ACADEMICO | CAPES | UFPR | TOTAL %

Ed. em Saude Mental nas Organizag¢ées 0 0 0 0 0 0%

Educacido em Saude Mental 0 4 0 0 4 17,40%
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Saude Mental do Trabalhador 0 9 10 0 19 82,60%

TOTAL 0 13 10 0 23

Fonte: elaborado pela autora

Destaca-se ainda, que das 23 pesquisas selecionadas, 13 s&o artigos e 10 Dissertagdes e
Teses, publicadas conforme mostra o quadro a seguir, percebe-se que a maior parte das
pesquisas foram realizadas entre os anos de 2015 e 2016.

Quadro 2: Tipos de Pesquisa sobre saide mental do trabalhador

TIPOS PESQUISAS | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 Total Geral %
Artigos 4 3 3 2 1 0 13 57%
Dissertagdes e Teses 0 3 3 1 3 ndo consta 10 43,00%
Total Anual 4 6 6 3 4 0 23
% 17,40% | 26,08% | 26,08% | 13,04% | 17,40% 0%

Fonte: elaborado pela autora
ApOs a apresentagao dos resultados, a seguir sera explanado a analise feita pela autora.
4. ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente vale destacar que sera realizada uma breve analise das pesquisas divididas
segundo os descritores utilizados na busca. Apds, apresenta-se a analise segundo o
delineamento e tematica e por fim, analisa-se individualmente as 6 pesquisas que propde
projeto de intervengao, sendo estas as que mais se aproximam da proposta de pesquisa
da autora.

4.1 Descritor 1: Educacao em Saude Mental nas Organizagées

Nao foi encontrado nenhum estudo através desse descritor, 0 que pode-se pensar é que
quando se trata de educacdo em saude mental, ela deve ser realizada por profissionais da
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saude mental, sobretudo psicologos. No entanto, sabe-se que ha poucos psicélogos nas
empresas e quando ha, estdo voltados para o setor de Recursos Humanos, trabalhando
com recrutamento e selegcdo de pessoal. Tal situagdo pode estar ligada ao fato de que
0s proprios curriculos dos cursos de Psicologia ndo voltam as disciplinas de Psicologia
do Trabalho/Organizacional para o cuidado em saude mental, mas sim para a parte
organizacional da empresa.

4.2 Descritor 2: Educacao em Saude Mental

Das 4 pesquisas selecionadas com este descritor, 3 sdo artigos publicados em Revistas
de Educacao, as 3 pesquisas propde projetos de intervengédo para educagdo em saude
mental nas escolas, as 3 pesquisas referenciam o livro “Saude Mental na Escola: o que os
educadores devem saber” de Estanislau e Bressan, 2014, e o Plano Nacional de Saude
Mental 2007-2016.

Por fim, uma das pesquisas foi publicada em uma Revista de Psicologia e aborda a
educacédo em saude mental na formagao de psicologos.

4.3 Descritor 3: Saude Mental do Trabalhador

Das 19 pesquisas selecionadas, 10 séo teses e dissertagbes e 9 sao artigos, para melhor
compreensao, a analise sera feita de forma dividida de acordo com o tipo de publicagao.

4.3.1 Teses e Dissertagbes

Das 10 teses e dissertacbes selecionadas, 4 s&o na area da Psicologia, e as outras em
areas diversas, tal como direito, enfermagem, etc.

Destaca-se que 5 das 10 pesquisas abordaram o adoecimento de professores e
profissionais da saude, sobretudo servidores publicos.

E importante frisar que 7 das 10 pesquisas s&o quantitativas, epidemiolégicas que avaliam
e investigam o perfil e a prevaléncia de afastamento por transtorno mental, ou seja, apesar
de trazerem a importancia do olhar para a saude mental, ndo abordam a questdo da
prevencgao.

Somente 3 das 10 pesquisas sao qualitativas, as 3 utilizaram de entrevista semi-
estruturada com analise categorial para compreender a psicodinamica do adoecimento no
trabalho.

4.3.2 Artigos
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Dos 9 artigos selecionados, 7 foram publicados em revistas de saude e saude ocupacional,
sendo que 6 foram elaboradas por psicologos e 3 por médicos.

Destaca-se que 4 sao pesquisas qualitativas e abordam a prevencgado, apresentando
projetos de intervencdo tais como: plantdo psicolégico e grupos, apresentando o6timos
resultados no ambiente de trabalho, tais como menos afastamentos e fortalecimento
psiquico.

Os demais abordam as situagdes que geram adoecimento, bem como as consequéncias
do adoecimento mental para o trabalhador, sendo pesquisas quantitativas.

Uma das pesquisas fala sobre a formagao do psicélogo e a dificuldade da profissédo no
ambito organizacional.

Ressalta-se ainda, que 6 das 9 pesquisas citam Dejours, que € um pesquisador da vida
psiquica no trabalho.

4.4 Delineamento e Tematica das Pesquisas Selecionadas

Em continuidade das analises, a seguir, o quadro 3 apresenta a divisdo das pesquisas
segundo seu delineamento.

Quadro 3: Delineamento das pesquisas sobre saude mental do trabalhador

DELINEAMENTO TOTAL | TESES E DISSERTAGOES | ARTIGOS
PESQUISAS QUANTITATIVAS 13 7 6
PESQUISAS QUALITATIVAS 10 3 7

Fonte: elaborado pela autora

Por fim, o quadro a seguir apresenta a divisdo das pesquisas selecionadas de acordo com
a tematica:

Quadro 4: Temética das pesquisas sobre saude do trabalhador

TEMATICA TOTAL %

PESQUISAS EPIDEMIOLOGICAS 16 69,57%
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PESQUISAS PREVENGAO 7 30,43%

Fonte: elaborado pela autora

Percebe-se que a maioria das pesquisas sdo pesquisas epidemioldgicas, que buscam
analisar o perfil e a prevaléncia de afastamentos por transtorno mental, sendo poucas
pesquisas voltada para a prevengao do adoecimento mental no trabalho.

Em relacdo a isso, das 7 pesquisas que abordam a prevencdao em saude mental, 6
apresentam projetos de intervengdo de educacdo em saude mental, sendo 3 projetos
realizados em escolas e 3 em empresas.

Dos projetos realizados em escolas cita-se os seguintes trabalhos:

‘Roda de conversa com criangas sobre suicidio: uma proposta de educagao em saude
mental” (CUNHA, 2018), que propde em seu trabalho, uma roda de conversa sobre saude
mental na escola como metodologia eficaz em trabalhar os aspectos mentais e debater o
tema suicidio, sendo este um fenbmeno social, carregado de representagdes e tabus, é
necessario desmistificar tal fendmeno e permitir que as pessoas expressem suas crengas
a respeito.

Outro trabalho interventivo realizado em escola € o trabalho de Nascimento e Schetinger
(2016) intitulado “Folder educativo como estratégia de promogao e prevengao em saude
mental: possibilidades tedrico-metodoldgicas”, em que os autores ao discutirem a escassez
de campanhas voltadas a saude mental, especialmente de materiais para a educacéo em
saude mental, elaboraram um folder para ser trabalhado na escola. Os autores afirmam
que a escola deve ter um olhar comprometido emocionalmente com o aluno, ajudando-o
a enfrentar as vulnerabilidades e desenvolver seu potencial emocional. Tais temas podem
ser abordados em diferentes disciplinas, pode ser trabalhado em temas transversais, em
qualquer periodo do ano.

O dltimo trabalho de intervengdo em escola é o trabalho de Prado e Bressan (2016)
intitulado: “O Estigma da Mente: Transformando o Medo em Conhecimento”. neste
trabalho, os autores citam o projeto Cuca Legal, em que uma equipe interdisciplinar
vinculada a Universidade Federal de S&do Paulo (UNIFESP) desenvolve estratégias
educativas para promover a saude mental nas escolas. Os autores citam que essa € uma
“abordagem inovadora no Brasil esta direcionada para o suporte e o empoderamento dos
educadores e dos demais profissionais vinculados ao contexto escolar” (p.108).
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Por fim, apresenta-se os 3 trabalhos interventivos realizados em empresas:

“Prevengao do Adoecimento Psiquico do Trabalho”, em que Camargo (2014) aponta as
dificuldades vivenciadas como médico Psiquiatra dentro da empresa, como por exemplo,
os preconceitos relacionados aos transtornos mentais. Ele aborda os fatores de riscos
psicossociais no ambiente de trabalho e a importancia da prevencéo primaria, cujo objetivo
é:

eliminar os fatores de risco ou causais antes que se desenvolva a doenca. Ela deve
ser estabelecida por meio de uma abordagem educativa e reguladora. Os exemplos
gerais sdo essas campanhas de saude publica, esclarecimentos sobre transtornos
mentais e alguns cuidados que temos nas doengas psiquiatricas ou mentais gerais,
como dar atengao especial a grupos de alto risco, por exemplo, usuarios de drogas,
pessoas com probabilidade a situagdes psicoticas (p.161).

O autor ainda aponta a importancia de haver um programa voltado para a qualidade de vida
do trabalhador na empresa, com ag¢des que inibam o agravamento de transtornos mentais
e diminuam o absenteismo. Ele afirma que em suas praticas, avalia todos os atestados
dos trabalhadores, para estudar o perfil de adoecimento. Em seguida fornece apoio ao
trabalhador através de uma equipe multidisciplinar, que também acompanha o retorno do
trabalhador afastado.

Camargo (2014) ressalta a necessidade de campanhas educativas que esclare¢am sobre
os transtornos mentais, combatendo o estigma a ela relacionado, abordando os aspectos
preventivos.

Outro trabalho interventivo voltado para a promocédo da saude mental dentro da empresa
€ o trabalho de Couto (2018), denominado “Plantdo Psicolégico: uma possivel intervengao
na promogao de saude mental do trabalhador”. Nesse trabalho, a autora traz um relato de
experiéncia da pratica de estagio supervisionado do curso de Psicologia com a implantagao
de um Plantao Psicolégico para funcionarios em uma instituicao de saude.

O plantdo psicologico € um espago de escuta, voltado especialmente para um momento
de urgéncia psicoldgica, “cujo objetivo é favorecer o alivio da angustia ou ansiedade
imediata, a fim de promover um acolhimento respeitoso e empatico” (COUTO, 2018, p.11).
No trabalho realizado pela autora, ela aponta que os atendimentos foram realizados sem
agendamento prévio, por livre e espontanea vontade e o trabalhador poderia voltar ao
atendimento sempre que sentisse necessidade.

Couto (2018) relata que como era um trabalho inédito dentro da instituicdo, a equipe
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encontrou bastante resisténcia por parte dos funcionarios, recebendo tratamento hostil e
até mesmo falas preconceituosas em relagdo ao servigo de psicologia, tal como: “isso &
para pessoas fracas” (p.12). Dessa forma, foi necessario inicialmente um intenso trabalho
de divulgagcdo para romper os estigmas e abordar a importancia da saude mental do
trabalhador.

Por meio disso, os trabalhadores aderiram ao servigo de Plantdo Psicoldgico que segundo
a autora:

pode contribuir para uma significativa melhora na qualidade de vida dos
trabalhadores, visto que possibilitou um espago de escuta e acolhimento capaz
de auxiliar a pessoa a construir estratégias, com recursos de enfrentamento das
adversidades vividas, modificando seu cotidiano, suas relagdes e com capacidade
de decidir sobre novas situacdes nos diversos ambitos de sua vida: profissional,
pessoal e social (COUTO, 2018, p.2).

Por fim, apresenta o trabalho “Conversando sobre desgaste mental no trabalho e suas
possibilidades de enfrentamento: uma experiéncia no servigo publico municipal de
Guarulhos” de Lembo, Oliveira e Carreli (2016). As autoras relatam a experiéncia no campo
da saude mental realizada por uma equipe de psicologia para os servidores municipais
de Guarulhos. Elas destacam que foi realizado um trabalho de acolhimento em grupos de
pessoas que associam seu desgaste mental ao trabalho. O grupo denominado Desgaste
mental e enfrentamento ao sofrimento psiquico no trabalho, permitiu “identificar vivéncias
de trabalho mais prazerosas e suportes psiquicos no enfrentamento de situacdes de
sofrimento” (p.6), bem como gerar conhecimento a respeito da saude mental.

Em relacdo a isso, as autoras apontam a importancia de sensibilizar empresas para o
trabalho voltado para a saude mental do trabalhador.

5. CONCLUSOES

Diante do crescente numero de transtornos mentais, evidenciados especialmente no
ambiente de trabalho através dos afastamentos, bem como o aumento das taxas de
suicidio no Brasil e no mundo, percebe-se a importancia de abordar o tema saude mental
através da educagao em saude.

Sabe-se que a educacgao esta em todos 0s processos sociais, hao apenas nha escola
através da educacao formal, sobre isso, destaca-se também que a saude mental € um
campo de produgao de saber, que tem um carater interdisciplinar, podendo ser trabalhada
nao apenas na saude.
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Frisa-se ainda, que para lutar por politicas publicas, assegurar direitos no campo da saude
mental, precisa haver apropriagdo do saber, sendo necessario capacitar comunidades e
individuos por meio da informacdo, assim, a educacido em saude mental € um meio de
informar e capacitar as pessoas para a prevencgao de transtornos mentais e tratamento
adequado quando necessario.

A pesquisa realizada, mapeou os estudos feitos nos ultimos cinco anos que abordam
a questdo da educacdo em saude mental, sobretudo no ambiente de trabalho, com
isso, percebeu-se a escassez de investigagdes sobre a saude mental do trabalhador,
especialmente pela invisibilidade das doengas mentais na sociedade.

Percebeu-se ainda, que a preocupag¢ao com os aspectos emocionais do trabalhador é
deficitaria, sendo que a maioria das pesquisas voltadas para o assunto abordam apenas
a epidemiologia das doengas mentais, enfatizando a quantidade e motivos dos
afastamentos, sem mencionar agdes voltadas para a prevengao.

Diante do exposto, torna-se importante avancar nos debates e trabalhar a promocéao e
prevencao e ndo somente a recuperagao, promovendo na sociedade uma cultura que
valorize a saude mental.

6. PALAVRAS-CHAVE: Educacédo para a Saude; Saude Ocupacional; Saude Mental do
Trabalhador.
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