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RESUMO

O presente artigo busca demonstrar a ascensdo do conceito de Governo Aberto e as
contribuicdes do desenvolvimento das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo somadas a
normatizacdo das garantias de publicidade e transparéncia das informacdes da Administracdo
Publica, como suporte para partcipacao e efetivacdo dos direitos dos cidadaos. Assim, buscar-
se-a inicialmente abordar os conceitos e fundamentos iniciais inerentes ao Estado Democratico
Participativo, em seguida demonstra-se a evolugédo do conceito de governo aberto e as premissas
nos qual este é baseado, para, ao final, analisar o a atual configuracdo e normatizacdo do
Governo Aberto e a compatibilidade deste com vistas a promocao da cidadania.
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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 ao prever amplo rol de direitos sociais a serem
garantidos pelo Estado, estabelece o aprofundamento da democracia participativa, social,
econémica e cultural com escopo de efetivar uma sociedade consensualmente construida pelo
fortalecimento da esfera publica politica de opinido livre, com o controle social da atividade
estatal, calcada na garantia e fundamento da cidadania.

As tecnologias de informacdo e comunicacdo, em especial a internet, com suas
promessas de meio de comunicacdo de massas e neutralidade de rede, possibilita a criacdo de
um ciberespaco de participacédo e controle social como forma de efetivar o direito fundamental
da cidadania, tornando exequiveis 0s objetivos que constituem a ordem democratica brasileira
e assegurando importantes mecanismos de participacdo e controle social da coisa publica.

Assim, ao brevemente abordar o conceito da cidadania, e consideracdes acerca da
democracia participativa traca-se uma paralelo destaca-se de forma paralela o novo contexto
implementado pela evolucdo do uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo, como a
utilizacdo destas contribui para promover e possibilitar a participacdo da sociedade, apds

realiza-se uma breve abordagem acerca dos conceitos de governo aberto e sua relacdo com a
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figura do governo eletrénico, bem como uma breve anélise dos avancos e da atual configuracao
do Estado Aberto.

1 DA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA E DA CIDADANIA

A Constituicdo Federal de 1988 modificou, substancialmente, a caracteristica da
democracia brasileira ao introduzir a perspectiva participativa para além da representativa no
sistema politico nacional, arrolando a cidadania e a participacdo como fundamentos da
Republica Federativa do Brasil, ao lado da soberania, da dignidade e do pluralismo politico.

O constituinte originario de 1988 ndo economizou palavras para estabelecer que o
povo é o detentor maximo do poder democratico atraves do fundamento da soberania popular
e da cidadania.

O Estado Democratico de Direito esculpido na Constituicdo Federal de 1988 encontra-
se alicercado no principio democratico. Significa afirmar a inabdicabilidade da democracia
como pressuposto de organizacao do sistema juridico e politico nacional. (CORRALO, 2015,
p. 301)

O principio da participacdo popular na administracéo publica coloca o cidaddo como
parte desta, e que como parte, deve agir de modo a fiscalizar e reivindicar os atos dos entes
administrativos, como forma de exercicio

Neste diapasdo, importante citar que o principio da participacdo popular decorre do
principio republicano, o qual requer exigéncias de controle popular sobre os atos
administrativos e governamentais, como meio de concretizacdo de um Estado que realize os
objetivos de se assegurar a existéncia de uma sociedade, justa, fraterna, pluralista e que preste
contas de seus atos em consonancia ao devido uso da “coisa publica” consoante significado
etimoldgico do principio republicano, e de qual axiologicamente decorre o controle popular da
Administracdo Publica, como forma de legitimar a mesma.

A participacdo popular corresponde a possibilidade de intervencdo ndo representativa,
através de instrumentos que garantem a participacdo popular e controle social da Administracéo
Publica.

Nesse sentido, percebe-se a necessidade de criacdo de canais de ligacdo entre governo
e sociedade civil como espaco de discussdo e debate, permitindo o exercicio da cidadania com

vistas a resolucdo de problemas sociais e na busca por politicas publicas eficazes, considerando
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0 ideal da tomada de decisdes em num ambiente plural, com participacéo ativa do cidad&o no
processo de discussao.
O entendimento dos processos de participacdo da sociedade civil e sua presenca nas
politicas publicas nos conduz ao entendimento do processo de democratizagdo da
sociedade brasileira; o resgate dos processos de participagao leva-nos, portanto, as
lutas da sociedade por acesso aos direitos sociais e a cidadania. Nesse sentido, a

participacdo é, também, luta por melhores condicdes de vida e pelos beneficios da
civilizagdo (GOHN, 2001, p.13)

Para Pisarello (2001) as garantias sociais devem ser guardadas pelo exercicio dos
direitos assegurados a todos cidaddos mediante a participacdo democrética destes, considerando
que sem a existéncia e permanente promoc¢éo de espagos publicos em condicGes de garantir
socialmente a eficacia das garantias institucionais para afastar sua comprovada tendéncia a auto
programacéo, o papel das garantias politicas e juridicas seria incompleto, e nessa seara, um
amplo processo deliberativo é capaz de definir a abrangéncia de protecdo e alcance dos préprios

direitos sociais:

On en la praxis virtuosa de la sociedade o de una classe Unica concebidas como sujetos
de gran formato, sino en uma pluralidade de actores com derechos y deberes de
presionar e participar directamente en la formulacién y activacién de las garantias
instituionales de los derechos sociales, asi como em procurarse mecanismo de
autotutela de los mismos. Y ello, tanto por razones de legitimacion como de eficacia.
De legitimacion, ya que s6lo um amplio proceso deliberativo e dialégico impusado
desde abajo, pelos proprios colectivos involucrados, puede proporcionar um esquema
de derechos sociales so sélo para los mas débiles sino con los méas débiles.
(PISARELLO, 201, p.100)

Em face desta necessidade de promocdo de espacos publicos para participacdo e
interacdo do cidadao com o Estado, com vistas a proteger seus direito s sociais e impulsionar
a criacdo de politicas publicas, as Tecnologias da Informacdo e Comunicacgdo, em especial, a
internet, tem tido grande relevancia.

Os avancos trazidos pela Internet e a dinamicidade trazida por esta fazem insurgir o
conceito de cibercidadania, aludindo a uma cidadania pautada em uma ordem na qual o cidadao
a exerce de forma direta e imediata, decisdes politicas mediante expressdes de opinides
relacionadas ao consenso social, em um contexto de globalizacdo e interligacdo de sistemas
politicos econdmicos decorrentes das tecnologias de informacdo e comunicacéo, sobre tudo a

internet.
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Para Perez Lufio (2004) a presenca das novas tecnologias em todos os aspectos da vida
individual e coletiva, com consecutiva expansdo na esfera politica e juridica, faz com que se
estabelecam por consequéncia, também, no ambito e exercicio da cidadania, corroborando para
que a internet seja utilizada para concretizacdo das propostas de uma participacdo mais
democrética na vida do Estado, a qual atravées de suas ferramentas torna possivel aos cidadaos
expressarem suas opinides, criticas, sugestdes e propostas.

Assim, o potencial das tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICs) no
crescimento da autonomia dos cidaddos mediante a criagdo de espacos democraticos, acabam
por proporcionar uma inovadora maneira de construcdo da cidadania, através e canais de
comunicacdo que os aproximam da administragdo publica, como ferramentas capazes de
despertar a consciéncia dos cidaddos em relagdo a relevancia de sua participagdao na vida do

Estado (PEREZ LUNO, 2004).

2 GOVERNO ABERTO COMO UMA FORMA DE GESTAO DEMOCRATICA E
CIDADA

A Constituicdo Federal prevé a participacéo popular e a cidadania como fundamentos
da Republica Brasileira. E assim como garantias basicas, ha a necessidade de se efetivar um
Estado transparente que possa assegurar a participacdo e gestdo colaborativa da coisa publica.

Na sociedade informacional o fluxo do processo informacional é abrangido, trazendo
novas formas e meios de participacdo da sociedade na gestdo e participacdo democratica,
maximizacdo das oportunidades dos cidadaos e minimizando as distancias com a utilizagéo e
efetividade no ciberespaco, ampliando o proprio conceito de esfera publica e reduzindo
barreiras entre o cidadao e a Administracao Publica.

A existéncia de ferramentas eletronicas e disponibilizacdo de informacbes e
possibilidade de interacdo com o cidaddo sdo muito importantes para a constru¢do de uma
democracia real. Para Pierre Lévy (2002, p. 32), “os destinos da democracia e do ciberespaco
estdo amplamente ligados”, o que de fato decorre da estreita ligagdo e do poder que a internet
possui de ampliar o préprio espaco publico, e proporcionar o conhecimento, acesso e
transparéncia da Administracdo Publica a toda populacdo, como forma de exteriorizar e facilitar

0 exercicio.
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Nesse diapasdo conceitos como governo eletronico e governo aberto vém tendo sua
importancia na gestdo pablica cada vez mais ressaltados.

O governo aberto pode ser considerado como uma evolucdo do conceito de Governo
Eletronico, uma vez que prima pela mudanca de valores, um repensar das administragdes e dos
governos, de seus procedimentos e dogmas. (RAMINELLI, 204).

A contribuicdo das TICs em relacdo a concretizacdo do Governo Aberto diz respeito a
adocdo de préticas interativas e participativas para que a populacéo, de forma colaborativa, atue
como sujeito ativo na construcdo e na fiscalizacdo de politicas publicas, tendo a internet e as
midias sociais como plataforma de apoio.

Em razdo da insuficiéncia do simples uso de tecnologia, sem um verdadeiro dialogo
com o cidad&o, o tema Governo Aberto abrange novos elementos que vao alem da abertura de
dados proposta pelo Governo Eletronico, promovendo o estimulo a transparéncia, a colaboragéo
e a participacdo social, que s&o os pressupostos do Governo Aberto

A utilizacdo das novas tecnologias deve estar pautada na democratizacdo da
informacao, possibilitando que se trabalhe para a construcdo de uma sociedade mais solidéria,
justa e democratica, assegurando o exercicio da cidadania.

O governo aberto é uma nova maneira de governar, que pressupde uma troca
permanente entre governo e cidadania, na qual a Internet e as TIC desempenham um papel
fundamental. No entanto, para garantir 0 avango da mesma € necessaria a criacdo de bases
legais, sistemas de gestdo e principalmente mudanca na cultura das organizacdes publicas, para
que o Governo aberto seja considerado desde o inicio como um projeto de integracéo da gestao

de o pablico com a participacéo do cidadao.

3 AVANCOS E PERSPECTIVAS DO GOVERNO ABERTO

Berberian, Mello e Camargo (2014) asseveram que pesquisas sobre Governo Aberto
na base de dados Scopus, evidenciaram a ocorréncia de crescimento superior a 400% na
quantidade de artigos cientificos sobre o tema, publicados entre 2000 e 2013, sendo os Estados
Unidos e Inglaterra lideram o ranking de estudos publicados, seguidos por Australia, China,

Canadéa e Alemanha.
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O desenvolvimento dos meios de informacgédo e comunicacéo, tem auxiliado em novas
formas de participacdo na administracdo publica, criando novas condi¢es para o exercicio da
cidadania.

O governo aberto pode ser considerado como uma evolugéo do conceito de Governo
Eletronico, o qual para Raminelli (2014, p.2) consiste na “ instrumentalizacdo de préticas
governamentais por meio das tecnologias”.

No entanto, em razdo da insuficiéncia do simples uso de tecnologia, sem um
verdadeiro dialogo com o cidaddo, o tema Governo Aberto abrangendo novos elementos que
vao além da abertura de dados proposta pelo Governo Eletronico, promovendo também o
estimulo a transparéncia, a colaboracgéo e a participacdo social.

O conceito de governo aberto tem crescido face ao aumento das demandas dos
cidaddos e a constante adaptacéo que os governos devem realizar em funcao destas. Cada vez
mais € necessario uma gestdo publica e prestacdo de contas, através do acesso a informagéo
publica, fortalecimento da interacdo e colaboracdo entre 0 governo e os setores da sociedade
para buscar incorporar a participacdo cidada em todo o ciclo das politicas publicas

Para Berberian, Mello e Camargo (2014) a contribuicdo das TICs em relacdo a
concretizacdo do Governo Aberto diz respeito a adocao de praticas interativas e participativas
para que a populacdo, de forma colaborativa, atue como sujeito ativo na construcdo e na
fiscalizacdo de politicas publicas, tendo a internet e as midias sociais como plataforma de apoio.

O Governo Aberto em sua proposta é aquele que concede poderes aos cidadaos, dentro
de uma conjuncéo dos ideais de democracia participativa e deliberativa através de novos canais
de participacdo e apoio a tomada de decises que tem seu poder enormemente ampliado em
face do desenvolvimento dos meios de tecnologia e comunicacdo, em especial da internet,
tratando o cidaddo de forma muita além de um mero receptor de informacéo.

O Tribunal de Contas da Unido, ao evidenciar o principal aspecto do Governo
Eletrénico, qual seja, o aumento da eficiéncia da maquina pablica, demonstra que as préaticas
de Governo Aberto vdo mais além, na medida que buscam aumentar a transparéncia dos atos
governamentais, promover acesso a informacdo publica, incentivar a participacdo social e
combater a corrupg¢do, para em ultima instancia estimular o crescimento econémico (BRASIL,
2014).

De acordo com a BERBERIAN, MELLO e CAMARGO (2014, p. 33):
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O movimento de abertura de dados e implantacdo do conceito de Governo Aberto é
um fendmeno mundial, uma vez que os governos e as autoridades locais em paises
como Estados Unidos, Australia, Nova Zelandia, Paises Baixos, Suécia, Espanha,
Dinamarca e Austria estdo tornando seus dados acessiveis ao publico, mediante
publicacdo na web.

O Brasil é reconhecido como um protagonista no cenario internacional em relagdo ao
governo aberto, tendo sido convidado para compor, juntamente com outros paises, a OGP,
sendo o primeiro a presidir juntamente com os Estados Unidos. TCU — 2014, sendo uma
iniciativa internacional que pretende difundir e incentivar globalmente praticas governamentais
relacionadas a transparéncia dos governos, ao acesso a informacao publica e a participagdo
social. (BRASIL,2014)

Consoante a Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership — OGP), a
expressdo governo aberto refere-se a projetos e agdes que visam a promocao da transparéncia,
a luta contra a corrupcado, ao incremento da participacdo social e ao desenvolvimento de novas
tecnologias, de modo a tornar 0s governos mais abertos.

Para um governo ser considerado aberto, ele deve se comprometer a aumentar a
disponibilidade de informacdes sobre atividades governamentais, apoiar a participacdo social,
implementar os mais altos padrdes de integridade profissional na Administragédo, e aumentar o
acesso a novas tecnologias que promovam a transparéncia e a prestacdo de contas. (BRASIL,
2014)

De acordo com a OGP um governo aberto deve seguir quatro principios transparéncia,
participacdo cidada e responsabilizacdo e prestacdo de contas, e ainda o principio da tecnologia
e inovacao, por meio do qual o governo deve reconhecer a importancia das novas tecnologias
no fomento a inovacdo, provendo acesso a tecnologia e ampliando a capacidade da sociedade
de utiliza-la (BRASIL, 2014).

Os conceitos de governo aberto e transparéncia estdo fortemente correlacionados e
ambos frequentemente sdo considerados indutores da responsabilizacdo e da prestacdo de
contas (accountability) e do combate a corrupcdo, a ineficiéncia e ao desperdicio. No entanto,
ndo se obtém a transparéncia somente com a edicdo de normas legais, deve haver a participacao
de toda a sociedade civil. (BRASIL. 2014)

De acordo com a BERBERIAN, MELLO e CAMARGO (2014, p. 33):

O movimento de abertura de dados e implantacdo do conceito de Governo Aberto é
um fendmeno mundial, uma vez que 0s governos e as autoridades locais em paises
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como Estados Unidos, Australia, Nova Zelandia, Paises Baixos, Suécia, Espanha,
Dinamarca e Austria estdo tornando seus dados acessiveis ao publico, mediante
publicacdo na web.

Nos Estados Unidos, o acesso a informacao e a abertura de dados ja é tema de longos
debates ha varios anos, em janeiro de 2009, o presidente Barack Obama lan¢cou um Memorando
sobre Transparéncia e Governo Aberto, que deu origem a Diretiva do Governo Aberto, o que
teve enorme repercussao nas iniciativas do pais em termos de abertura de dados, e fixou 0s trés
pilares do Governo Aberto: Transparéncia, Participacdo e Colaboracdo. (BERBERIAN,
MELLO e CAMARGO, 2014)

No governo aberto a transparéncia promove a responsabilizacéo e fornece informacoes
para os cidaddos sobre o que o governo esta fazendo, ao passo que a participacdo melhora a
eficadcia do governo e a qualidade de suas decisdes e a colaboracdo envolve ativamente 0s
cidaddos no trabalho realizado pelo governo. . (BERBERIAN, MELLO e CAMARGO, 2014)

Em relagdo a disponibilizacdo da informacdo publica e para compreendé-la é
necessario que o cidaddo tenha condicao de realizar um juizo critico sobre as mesmas para que
assim possa usufruir dos instrumentos de transparéncia disponiveis para sua consulta e realizar
0 controle social.

Um Estado transparente, que fornece informacGes sobre suas acdes, disponibiliza suas
fontes e bancos de dados e publica seus planos e estratégias de desenvolvimento, da contetido
real as suas responsabilidades da sociedade, bem como encoraja e promove a prestacdo de
contas aos cidadaos, a vigilancia permanente da sociedade e uma maior co-responsabilidade.
(NASER, 2007).

Nesse sentido, conforme adesdo brasileira na alianca para o Governo Aberto, fora
estabelecida a necessidade de criacdo de planos de acdo nacionais, 0s quais incluem
compromissos para promover a transparéncia e a responsabilizacdo, capacitar os cidad&os,
combater a corrupcdo e aproveitar as novas tecnologias para fortalecer a governanca,
ressaltando a importancia do planejamento como um processo que permite estabelecer um
roteiro nacional, estabelecer objetivos claros e realizaveis, articular os esfor¢os e os recursos de
varios atores (além do setor publico), configurando os principais compromissos participativos.

Igualmente, devem satisfazer as quatro expectativas comuns que sustentam a iniciativa
da Alianca para 0 Governo Aberto: endossar a Declaracdo de Principios sobre Governo Aberto

e aprova-la no mais alto nivel; assumir compromissos concretos através do desenvolvimento e
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implementacdo de um plano de a¢do nacional que se estenda além das praticas existentes, que
devem ser realizadas através de um processo de consulta multipartite e com a participacdo ativa
dos cidadédos e da sociedade civil; submeter-se a um relatério de avaliagdo por um painel de
peritos independentes sobre o progresso do pais no cumprimento dos compromissos contidos
no plano de acdo e contribuir para a promocao do governo aberto em outros paises através do
intercambio melhores praticas, conhecimento, assisténcia técnica, tecnologias e recursos, entre
outras agdes

No Estado Aberto, a criacdo de espacos publicos e busca de deliberacdo dos cidaddos
nos assuntos publicos somados a transparéncia promovem ativamente a participacdo cidada,
trazendo condigdes para fundar uma cidadania ativa que participa da visdo e da vida do Estado,
sendo uma nova maneira de governar, com e atraves dos cidad&os, fortalecendo a nova equagéo

entre o Estado.

CONSIDERACOES FINAIS

A Constituicdo Federal Brasileira traz diversos dispositivos consolidando a
participacdo social como forma de trazer solidez a democracia aproximando os cidadaos da
gestdo publica, a qual indubitavelmente necessita de transparéncia e pleno acesso a sociedade.

A democracia participativa tem como pressuposto a participacdo dos cidaddos no
Estado, nesse diapasdo, cabe a este buscar a adocdo de praticas que incorporem mediante
procedimentos comunicacionais que propiciam a efetivacdo da transparéncia e da participacédo
popular, como meio de promover um ambiente propicio ao debate publico, para o
direcionamento das politicas publicas em consonancia as necessidades da sociedade.

A evolucdo do uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo e a utilizacdo destas
pelo Estado, contribui para promover a participacao popular, e nesse sentido, o governo aberto,
por possuir em sua proposta a concessdo de poderes aos cidaddos para além de simples
receptores de informacdes, através da conjuncdo dos ideais de democracia participativa e
deliberativa com criacdo de novos canais de participacdo e apoio a tomada de decisdes,
viabilizando a comunicacdo e fortalecendo a democracia.

O governo aberto tem como alicerces a participacao cidada e o acesso a informacéo,
condicdo sem a qual nenhuma democracia pode fortalecer-se, e nesse sentido, verificou-se que

0 governo brasileiro tem buscado implementar planos a¢fes e normatizar a transparéncia e



V SEMINARIO INTERNACIONAL DE DIREITOS
HUMANOS E DEMOCRACIA

V Mostra de Trabalhos Cientificos

participacdo popular a esfera publica, se utilizado das novas ferramentas online para a
propagacao de informacdes e para concretizar uma aproximagado com os cidadaos.
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