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RESUMO

No atual contexto empresarial brasileiro, as micro e pequenas empresas possuem participacao
substancial no mercado, porém, a falta de acesso a informacgoes e uma gestdo de custos
insatisfatoria proporciona baixa expectativa de vida, onde o fracasso destas se da pela expansao
além dos recursos, a falta de planejamento e a caréncia de andlise financeira e de custos
inadequados. O presente estudo se inicia com o seguinte problema: como trabalhar a gestdao de
custos em uma empresa de pequeno porte atuante no ramo de recapagem de estofados? Deste
modo, se tem por objetivo estruturar a gestdo de custos, partindo de uma proposta de layout com
centros de custos. Tomou-se por base um levantamento de dados por meio de entrevistas
efetuadas com o proprietario da empresa, no primeiro semestre de 2018. No andamento do estudo
percebeu-se que foi possivel atingir o objetivo de explanar ao proprietario da empresa as
vantagens e a necessidade da adocao de gestdo de custos frente a estruturagao para visualizacdo
dos custos e despesas da empresa. Como sugestoes para trabalhos futuros, a implantagdo do
projeto, treinamento dos colaboradores, monitoramento e posterior melhoria.

Palavras-chave: Gestao de Custos; Layout; Contabilidade gerencial.
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In the current Brazilian business context, micro and small companies have a substantial market
share, however, lack of access to information and unsatisfactory cost management leads to a low
life expectancy, where the failure is due to expansion beyond resources, to lack of planning and
lack of financial analysis and inadequate costs. The present study begins with the following
problem: how to work with cost management in a small company operating in the field of
upholstery picking? In this way, the objective is to structure the cost management, starting from a
layout proposal with cost centers. A data survey was taken based on interviews with the owner of
the company in the first half of 2018. In the course of the study it was realized that it was possible
to achieve the objective of explaining to the owner of the company the advantages and the
necessity from the adoption of cost management versus structuring to view the costs and expenses
of the company. As suggestions for future work, project implementation, training of employees,
monitoring and subsequent improvement.

Keywords: Costs management; Layout; Management accounting.
1.INTRODUCAO

O sistema de gestdo de custos tem como atribuigdes fundamentais estimar os custos dos produtos
e servigos, além de disponibilizar informacdes aos gestores que possam servir de base para a
tomada de decisOes referentes ao presente e ao futuro. A gestdo de custos consiste em um
conjunto de principios, métodos e ferramentas para apoiar a tomada de decisdes gerenciais e
avaliar oportunidades (MARTINS, 2010).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2003), a cada 100 empresas
abertas no Brasil, 48 fecham antes de trés anos de atuagao no mercado. Segundo dados do Sebrae
(2011), as principais justificativas para a descontinuidade precoce dessas empresas sdo a falta de
planejamento e o descontrole da gestao.

O objetivo deste estudo é estruturar a gestdao de custos, partindo de uma proposta de layout com
centros de custos em uma pequena empresa do ramo de recapagem de estofados em geral. Tal
empreendimento possui uma grande gama de clientes, atendendo a demanda local e também dos
municipios arredores.

Anteriormente a empresa possuia sede no centro do municipio de Tucunduva, mas atualmente
estd atuando provisoriamente em um pavilhao afastado do centro da cidade, isto se deu pelo
motivo de ter ocorrido um incéndio no pavilhao de atuacdo no ano de 2015, acarretando perdas
materiais. Desde entdo, a empresa atua de forma improvisada, a fim de atender os clientes e ao
mesmo modo que busca se reerguer.

Tendo em vista as perdas ocorridas, a empresa efetuou a compra de um terreno para construgao
de um novo estabelecimento, a fim de reiniciar a empresa, tanto em espago construido, bem como
a implantacao de um modelo de gestdo de custos. Deste modo, partindo da situacao abordada se
tem o seguinte problema: como trabalhar a gestdao de custos em uma empresa de pequeno porte
atuante no ramo de recapagem de estofados?

(1l

e
=z
=
(=

21424 s outubro« 2019 IX Semindrio de Inovacdo e Tecnologia



Bioeconomia:

DIVERSIDADE E RIQUEZA PARA O

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL '
[ ]

SAI-AO DO uwuuizmg’ ,”o XXVII Seminario de Iniciacdo Cientifica
CONHECIMENT :-..- AXIV Jornada de Pesquisa

XX Jornada de Extenséao

Evento: XXIV Jornada de Pesquisa

2. METODOLOGIA

O presente estudo classifica-se como uma pesquisa de carater bibliografico, descritivo e
explicativo, baseado nos métodos quantitativo e qualitativo. A escolha da empresa foi por
conveniéncia, tratando-se de um estudo de caso (Gil, 1998).

Para organizacao da pesquisa a mesma foi dividida em etapas. Primeiramente foi realizado o
levantamento bibliografico da literatura pertinente ao estudo. Em seguida foi realizado uma
entrevista com o proprietario da empresa para conhecer a realidade da organizacao e entender a
demanda da empresa alvo do estudo.

Com posse das informacgdes e da planta do novo layout do pavilhao a ser construido, foi elaborada
uma nova proposta de layout remodelando a proposta apresentada pela arquiteta, foram
desenvolvidos estudos sobre custos de producao e despesas e proposicao de sistema de centros de
custos.

Para as alteragdes na planta se fez uso do software Microsoft Visio e para o estudo dos custos o
Microsoft Excel. Para os custos a proposta de gestdo de custos prevé o cdlculo das despesas e
custos de cada centro, e ainda, uma planilha capaz de demonstrar o custo para determinado
recapeamento de sofd, calculando automaticamente, o valor necessario que o proprietario devera
cobrar do cliente.

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
3.1 Caracterizagdao da empresa

Teve-se acesso a nova planta da empresa, sendo que a mesma foi desenvolvida por uma arquiteta
atuante no municipio. E possivel observar qual a proposta apresentada ao proprietdrio para a
construgao de um novo pavilhao, também, é importante salientar que a planta original foi
preservada e representada no programa Microsoft Visio, podendo ser visualizada na figura 1.

Figura 1 - Planta baixa proposta desenvolvida pela arquiteta
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)
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O terreno adquirido é de esquina, e ainda conforme a figura 1, verifica-se que grande parte do
pavilhdo se destina as areas de producdo e para o escritério/recepcdo; um espaco destinado ao
armazenamento de materiais de expediente e banheiro, e um estoque, onde seria armazenado a
matéria prima destinada ao conserto do estofados em geral. Na parte externa, se idealiza uma
lavagem.

Com base nestas informacdes, o estudo surgiu com a finalidade de propor de um novo layout para
o pavilhao, sendo o mesmo foi dividido em setores com o intuito de melhor gerenciar os custos.
Por meio desta proposta, o objetivo é elaborar um modelo de gestdo de custos para melhorar
controle dos custos através de planilhas de célculos desenvolvidas no Microsoft Excel e assim
possibilitar ao proprietario da estofaria, aumentar a lucratividade do seu negdcio.

O proprietario vislumbra agregar as suas atividades, uma nova oportunidade de negdcios e inserir
junto a estofaria uma lavagem de carros e caminhdes que poderiam vir a aumentar seus
rendimentos. Porém a ideia da lavagem ainda nao estd bem estruturada, sendo que de inicio o
espaco destinado para tal, possa vir a ser alugado.

3.2 Mapeamento e elaboragao do sistema de centros de custos

Como a empresa pretende se mudar para uma nova planta, elaborou-se uma nova proposta de
layout com a divisao de setores e centros de custos.

3.3 Proposta de Layout

Com base na planta anteriormente identificada pela figura 1, o grupo pode observar que alguns
pontos deveriam ser modificados. Para tanto, o espago deveria ser melhor distribuido e
organizado, sendo fundamental alocar os setores de acordo com o fluxo de producao.

Na figura 2, é possivel verificar a nova proposta de layout definida pelo grupo.

Figura 2 - Proposta de layout idealizada pelos autores

FACHADA DA EMPRESA - CALGADA

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Ainda de acordo com a figura 2, é possivel observar que devido ao terreno ser de esquina, optou-
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se por fazer a fachada da empresa do outro lado, podendo assim otimizar melhor o espaco e dar
visibilidade ao espaco destinado para a lavagem. De acordo com o objetivo proposto, o estudo
atuaria além da proposta do novo layout a separagao do ambiente por setores e assim definir que
cada setor tivesse seu centro de custo correspondente. A divisao dos setores pode ser observada
na figura 3.

Figura 3 - Divisdo da empresa por setores
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

De acordo com a figura 3, sugere-se a criacao de 3 setores os quais sdo: o
administrativo/recepgao, a expedicao e a producao. O almoxarifado nao seria considerado um
setor pois neste local seriam armazenados os materiais destinados ao recapeamento dos
estofados, sendo importante salientar que o estoque em si, compreenderia apenas materiais como
tecidos, espuma, madeira, grampos e acessorios.

A lavagem estaria no layout, porém nao seria considerada nos calculos posteriormente
apresentados neste estudo. A proposta é agregar a lavagem junto ao corpo do pavilhdo, estando a
mesma, portanto coberta, devendo ser arejada e com partes do telhado que proporcionassem
maior luminosidade durante o dia, evitando gastos com energia elétrica.

3.3.1 Setor administrativo/recepgao

A criacdo do setor administrativo também serviria de recepgdo para atendimento dos clientes,
sendo que neste espaco os clientes poderiam fazer seus orgamentos e visualizar em painéis os
tipos de tecido com os quais a empresa trabalha, agregando ao servico uma impressao mais
profissional e de qualidade. Este espago deve ser isolado do setor de producgao, pois o0 mesmo deve
se apresentar limpo e adequado para o cliente que busca o servigo. Na figura 4, pode-se verificar a
proposta desenvolvida pelos autores.

Figura 4 - Setor administrativo / Recepc¢do
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Ainda de acordo com a figura 4, é importante salientar que este ambiente s6 teria acesso ao setor
de expedicdo, sendo que o setor de producdo, onde se acumula o maior percentual de poeira
sujeira, estaria distante deste primeiro contato do cliente com a empresa.

3.3.2 Setor - Expedicao

No setor de expedicdo, ficariam armazenados os estofados ja finalizados e prontos para a entrega.
A entrada e saida dos estofados ndo seria realizada pela parte administrativa/recepgao e sim por
outra porta de acesso. Na figura 5, é possivel observar a proposta desenvolvida pelos autores.

Figura 5 - Setor expedicdo
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Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Na figura 5, é importante salientar que o setor ficaria ao lado do setor escritério. Porém os
estofados seriam retirados pela outra porta de acesso. Outro dado importante, é que tanto a busca
do servico, quanto a entrega do estofado finalizado seria feito pela empresa.

3.3.3 Setor - Producao

O setor de producao foi desenvolvido para atender as etapas de corte (de espumas, tecidos), de
costura e de montagem. Para otimizar o processo produtivo, sugere-se a criacao postos de
trabalho, sendo que em cada posto o funciondario deveria ter acesso as ferramentas e maquinarios
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necessarios para o servigo, onde seria responsavel pela organizacao e manutencdo dos mesmos
em perfeitas condigdes de trabalho. Na figura 6, é possivel observar a sugestao para o setor.

Figura 6 - Setor produgao

]

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018).

Na figura 6 é possivel observar em amarelo as mesas propostas para trabalho, neste caso duas,
uma para cada colaborador. Ao meio destas duas mesas se encontra um espago para alocar os
sofés que estao sendo trabalhados, para que assim seja facilitado seu manuseio, sem demandar de
movimentagoes desnecessarias.

3.4 Custos e pregos dos produtos
A seguir serao calculados os custos e preco por meio de quadros elaborados no Microsoft Excel.
3.4.1 Orgcamento para estofados

Para a elaboragdo dos custos referentes ao recapeamento dos estofados foi elaborada uma
sequéncia de tabelas no Microsoft Excel que possibilitara ao proprietario da empresa calcular de
forma mais precisa o real valor gasto, levando em consideragao a matéria prima, mao de obra e a
depreciagdo dos equipamentos. Deste modo, para realizagdo da tabela de custos e pregos foi
necessario realizar uma sequéncia de tabelas para que as mesmas comprovassem os valores
necessarios para chegar ao valor total gasto para recapeamento de determinado estofado.

O quadro final do Custo Total do Servico demonstra os valores totais de matéria prima utilizada
(MP), de mao de obra (MO), as despesas e a depreciacao, com isso, automaticamente o quadro faz
a soma dos valores e evidencia o custo total. Sendo assim, abaixo segue o quadro referente a
juncdo de todas os quadros, trazendo o resultado final que o proprietario deve se basear para
calcular o precgo, conforme pode ser visualizado no quadro 1.

Quadro 1 - Custo total do servigo
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Custo Total do Servico
MP R$ 79120
MO R$ 273,53
Despesas R 43,00
Depreciacio| RS 5,66
Custo Total | R$ 1.113. 40

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018).

Para calcular o valor total de matéria prima utilizada (MP) foi desenvolvida um quadro padrao
para que o proprietario da empresa possa utilizar para qualquer orcamento de sofas, podendo ser
visualizado no quadro 2.

Quadro 2 - Modelo base de or¢camento para matéria-prima

Modelo base de orgamento para matéria prima - MP

Material Q idade | Valor unitario Total
Tecido (m) 10 R$  38.00 | R$ 380.00
Espuma 1 (m?) 1 R$  87.00 | R$ 87.00
Espuma 2 (m?) 3 R$ 59,00 | R$ 177.00
Cola (500g) 1 R$ 20,00 | R$ 20,00
Grampos (caixa) 1 R$ 10.00 | R$ 10.00
Linha (rolo) 1 R$ 10,00 | R$ 10,00
Pés (un.) 10 R$ 7.00 | R$ 70,00
Madeira (un.) 1 R$ 20,00 | R$ 20,00
Gasolina (1) 4 R$ 4.30 | R$ 17.20

Pintura (500ml) 0 RS - R$ -
Total R$ 791,20

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

O quadro de titulo “Modelo base de orgamento para matéria prima - MP” consiste em calcular o
valor total gasto com matéria prima. A mesma é dividida em quatro colunas, apresentando um
campo onde demonstra os materiais, o campo quantidade, o campo valor unitario e o campo total.
Na coluna dos materiais foi elaborada de forma genérica em uma sequéncia dos materiais
utilizados em qualquer reforma. Na coluna referente as quantidades o proprietario devera colocar
a quantidade de cada material utilizado e no campo ao lado (valor unitario), o mesmo devera
inserir o valor unitario de cada material. Sendo assim, a planilha ird calcular cada valor
separadamente e ainda ao final, trazer a soma total de todos os itens. Caso houver algum valor
que nao se insere na reforma de sofa, como por exemplo, a madeira, deverd ser inserido o valor
Zero.

Para calcular o valor da mao de obra (MO) utilizada, foi elaborada um quadro para demonstrar a

quantidade em horas que cada funcionario colaborou para o desenvolvimento do servigo. Neste

quadro, existem quatro campos, um para o nome do funcionario, outro para a quantidade de horas

que o mesmo participou para elaborac¢do do sofd, outro com o campo valor da hora e ao lado o
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total. O campo funcionario deve ser preenchido com o nome do funcionario, nesta tabela, foram
utilizados nomes ficticios. Ao lado no campo quantidade (h), deve ser colocado a quantidade de
horas que cada funcionario participou da reforma, neste caso ficticio foram necessarios trés dias
para reformar um sofd por completo, entdo, como é trabalhado oito horas diariamente foi
multiplicado trés vezes 8 e se chegou ao total de 24 horas.

Para o preenchimento do campo de Valor hora, foi necessario realizar calculos para se chegar ao
valor 5,70. O mesmo sucedeu através da divisdo de um salario minimo pelo nimero de horas
trabalhadas, e ainda multiplicado pelo valor de 33,77% que corresponde aos encargos pagos para
o funcionario. Ao lado, é demonstrado o valor total pago para cada funcionario, e ao final é
demonstrado o valor pago para todos os funcionarios, podendo ser visualizado no quadro 3.

Quadro 3 - Modelo de or¢camento para mao de obra

Taxas com pesssoal
Modelo base de Orcamento - MO .optantn? simples .
Funcionario | Quantidade (h) | Valor Hora Total indhstria € coméreio.
Jodo 24 R$ 5.70 | RS 136,77
Paulo 24 R$ 5.70 | R$ 136.77 | [Salario minimo: R$ 937.00
Pedro 0 RS - dividido por 220 horas/més
Total R$ 273,53

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Também foi elaborada uma tabela para calcular as despesas da empresa. Na primeira coluna
estdo os valores mensais de cada despesa, e ao lado, esta o valor dividido por oito que significa a
quantidade de sofas produzidas no més, sendo assim, a tabela demonstra que sdo gastos ao total
R$ 43,00 para elaborar cada sofd. O mesmo pode ser visualizado na quadro 4.

Quadro 4 - Despesas

Despesa total Despesa por
Despems 1ﬁcnsal unidad: 1‘cf0113'ma da

Financiamento RS - RS -
IPTU R$ 21,67 | R$ 291
Agua RS 50,00 | R$ 6,25
Luz R$ 120,00 | R$ 15,00
Marketing R$ 100,00 | R$ 12,50
MEI RS 52,35 | R$ 6,54
Total RS 344,02 | RS 43,00

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Ainda, foi elaborada um quadro para que fosse possivel calcular a depreciacdo dos equipamentos e
demais ferramentas que fazem parte do processo de recapeamento dos sofds. Sendo assim, na
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tabela consta o nome do item e ao lado o valor de aquisicdo do bem. Ainda, nas colunas a direita
estdo o tempo estimado para duracao do mesmo e os valores de depreciagdo por ano, més, valor
por dia e também valor por hora, conforme a quadro 5.

Quadro 5 - Depreciacdo

Cilculo para depreciacdo
Ttem Valor do bem |Tempo util (anos)| Valor ano Valor més | Valor dia | Valor hora
Compressor de Ar 2HP RS 1.200.00 5 RS$ 240.00 R$20.00 | R$0.80 R$0.10
Computador R$ 1.300.00 5 R$ 260,00 | R$21.67 | R$0.87 R$0.11
Maleta de Ferr tas Gerais R$ 374.00 5 R$ 74.80 R$6.23 R$ 0.25 R$ 0.03
Furadeira RS$ 330.00 5 R$ 66.00 R$ 5.50 R$0.22 R$0.03
Grampiadera R$ 90.00 5 R$ 18.00 R$ 1,50 | R$0.06 R$ 0.01
Miquina de Custura R$ 2.050.00 5 RS 410.00 R$ 34,17 | R§ 1.37 R$ 0.17
Mesa RS$ 700.00 1 RS$ 700.00 R$ 58.33 | R$2.33 R$0.29
Total R$ 1.768.80 | R$ 147.40 | R$ 5,90 R$ 0.24

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)
3.4.2 Formagao de prego

Para encontrar o melhor preco existem uma série de fatores a serem considerados, de tal modo
que seja feita uma visualizacdo interna e também externa da empresa. Em uma visdo externa de
modo a identificar concorrentes foi possivel perceber que no municipio de atuagao nao existem
concorrentes que trabalhem diretamente com o recapeamento dos sofas. Porém, foi identificado
que existe uma concorréncia frente as lojas de moéveis, onde hé a venda de estofados. Foi
observado que a maior restricdo para que um cliente ndo realize a reforma é a critica de que o
recapeamento muitas vezes se iguala ao valor de aquisicdo de um estofado novo.

Partindo disto, a formagao do prego através dos calculos parte da margem de lucro de 20%,
porém, este € um topico que pode ser facilmente alterado conforme os principios da empresa, indo
de acordo com as reais necessidades identificadas pelo proprietario. Para se chegar ao precgo de
venda é necessario a geragao do Mark-up. O Mark-up é um valor porcentual adicionado ao custo
de um bem ou servigo para a formacgao do preco de venda.

Referente a empresa em questdo a porcentagem utilizada foi de 26%, onde 20% refere-se a
margem de lucro e o 6% a taxa MEI. Sendo assim, é aplicada duas férmulas para se chegar ao
valor, o Mark-up divisor e o Mark-up multiplicador. O quadro 6 representa os calculos realizados
para chegar ao preco através do método de Mark-up.

Quadro 6 - Mark-up

Formula Calculo Mari-up Custo Prego
Mark-up multiplicador 1/(1-taxas) | 1/(1-(26/100)) | 1,351351351| RS 1.113.40 RS 1.504,59
Mark-up divisor 1-taxas/l | (1-(26/100y)/1 0.74 R§1.113.40 RE§ 1.504.59

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

Neste quadro elaborado no Microsoft Excel estdo detalhadas as férmulas para calculo, o valor do
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Mark-up utilizado para se chegar ao precgo, o custo, e ainda o prego para venda que esta
demonstrado na ultima coluna. Neste caso, o prego de sugestao para reforma do estofado sera de
R$1.504,59.

3.4.3 Elaboragao do orgamento

Através da proposta de layout desenvolvida foram criados trés setores distintos conforme
mencionado anteriormente, que sdo: escritdrio, producao e expedicao. Para isso elaborou-se uma
proposta de divisao de centros de custos dentro dos setores, sendo estes abordados como familias.
A enumeracgdo das familias ocorreu da seguinte forma, a familia 100 se refere aos centros de
custos do setor “escritério”, a familia 200 se refere ao setor denominado “produgao” e a familia
300 se refere ao setor “expedigao”.

Sendo assim, os langcamentos das despesas e custos devem ser debitados dentro do seu centro
especifico, para ao final ser possivel avaliar onde estd se gastando mais do que o necessario e
orcado.

3.4.4 Setor escritdrio

Para o setor escritério foram utilizados sete centos de custos. O primeiro denominado 101 se
refere aos materiais de expediente, como caneta, papel, grampo, régua, lapis, borracha, enfim,
todos os materiais de uso administrativos.

O centro de custo 102 ficou responsavel pela mdo de obra, ou seja, o lancamento dos gastos com
os salarios dos funcionarios deste setor. O centro 103 denominado “doméstico” se refere aos
gastos com materiais de higiene e limpeza.

O centro de custo 104 se refere aos gastos com telefone, o centro 105 aos gastos com a agua, o
centro 106 os gastos com a luz, e por fim o centro 107 destinado aos lancamentos dos impostos.O
quadro 7 apresenta a separagao dos centros de custos do escritério, com seu nimero, descrigcao e
o valor gasto.

Quadro 7 - Distribuicdo dos centros de custo do setor escritério

Setor - escritorio
Centro de custos Descricdo Valor mensal
101 Material de expediente| RS 150,00
102 Mio de obra RS 937.00
103 Domeéstico BS  50.00
104 Telefone RS 100,00
105 Agua RS 20.00
106 Luz RS 4800
107 Impostos ES 70,00
Total RS 1.375.00

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)
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O valor orgado com materiais de expediente foi baseado em relatos do proprietario da empresa. A
mao de obra se refere ao saldrio de um funcionario, pois neste setor somente uma pessoa ira
trabalhar. O valor gasto com o centro de custos doméstico foi estimado levando em conta o prego
atual dos insumos, e pretende-se criar uma cultura de reducao de despesas para que nao se
ultrapasse o valor orgado durante o exercicio.

A conta de telefone foi orcada com base em dados relatados pelo proprietario. Os gastos com agua
e luz foram rateados entre os setores, tomando por base os respectivos valores gastos atualmente.
Desta forma o setor “escritdrio” ficou responsavel por debitar 40% do valor gasto com agua e luz.
Os impostos formam todos lancados no centro de custo do escritorio e se referem a todos os
tributos pagos por uma empresa para se manter em funcionamento e legalizada. Sendo assim, o
orcamento total para o proximo exercicio no setor escritério, levando em conta a nova fabrica
ficou de R$ 1.375,00, podendo sofrer reajustes.

3.4.5 Setor de Produgao

O setor de producao se refere a toda area produtiva da empresa, onde sdo realizadas as
manutencoes nos sofds. Para este setor criou-se sete centros de custos, com numeracoes da
familia 200.

O centro de custos 201 apresenta os tecidos. Como o valor dos sofas variam de acordo com o tipo
de tecido utilizado, criou-se um centro especifico para este insumo. Da mesma forma os centros de
custos 202 e 203, madeira e espuma, respectivamente, sao centros distintos, pois, o valor gasto
varia de acordo com o tipo utilizado. Os centros 205, 206 e 207, méao de obra, dgua e luz,
respectivamente, sdo usados da mesma maneira que os centros do escritério, tendo o lancamento
dos salarios e o rateio de dgua e luz. O quadro 8 apresenta a divisdo dos centros de custos do
setor “producao”.

Quadro 8 - Distribuicdo dos centros de custos no setor producao

Setor - producdo
Centros de custos Descricéio Valor mensal
201 Tecido R$ 3.040.00
202 Madeira R$ 160.00
203 Espuma R$ 2.112.00
204 Matérias primas diversas | R$ 376,00
205 Mio de obra R$ 1.874.00
206 Agua R$ 20,00
207 Luz R$  48.00
Total R$ 7.630.00

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

O valor orcado para o centro de custos 201 “tecido”, foi baseado em uma média de valores dos
tipos de tecidos disponiveis na estofaria, que ficou no valor de R$ 38,00 o metro.
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Seguindo o relato do proprietario da empresa, de que para cada jogo de sofa (3 e 2 lugares) sao
necessarios 10 metros de tecido e sao produzidos em média 8 sofas em um més, chegou-se ao
orcamento de R$ 3040,00 mensais para este centro.

O centro de custos 202 de madeira utiliza, da mesma forma que o anterior, a média dos valores
em madeiras que a empresa possui. Como sao utilizados um metro de madeira por jogo de sofé,
sdo feitos 8 sofas por més, e o valor médio do metro é de R$ 20,00, o valor estimado de gasto com
madeira é de R$160,00 mensais.

O centro de custos 203 de espumas segue o0 mesmo molde dos anteriores e foi orcado com base na
média de consumo e de valores. Para a producdo de um jogo de sofa geralmente gasta-se 1 metro
de espuma de valor R$ 87,00 e 3 metros de espuma de R$59,00. Como sdo produzidos 8 sofds em
um meés, o valor total gasto com as espumas é de R$ 2.112,00.

O centro de custos 204 se refere a todos os gastos com as demais matérias primas utilizadas no
processo de reforma. Estas sdo usadas em menor escala, por isso nao formam divididas como
centros especificos. Se referem ao consumo de cola, grampo, linha e aos pés dos soféas. O valor
gasto com esses quatro materiais soma R$ 47,00, que multiplicados nos 8 sofas produzidos em um
més, totaliza R$ 376,00.

Os centros 205, 206 e 207, mao de obra, dgua e luz, respectivamente tem a mesma finalidade dos
centros com esta descrigao do setor escritorio. Fazem alusdo ao salario de dois colaboradores, e
ao consumo de 40% da agua e da luz consumida pela empresa.

Totaliza, portanto R$ 7.630,00 de gastos mensais com o setor producao, sendo este o maior valor
entre os trés setores que a empresa ficou dividida.

3.5 Setor de Expedicdo

O terceiro e tultimo setor denominado expedicao, apresenta apenas quatro centros de custos, todos
da familia 300. O primeiro deles, denominado 301, se refere aos gastos com fretes. A prépria
estofaria busca e entrega os sofas aos clientes.

O centro de custos 302, se refere a mao de obra de um funcionario do setor. Os centros agua e luz,
303 e 304, respectivamente formam orcados pelo método de rateio, ficando responsaveis por 20%
do consumo total da empresa. O quadro 9 apresenta a distribuicdao dos centros de custos do setor
expedicao.

Quadro 9 - Distribuicdo dos centros de custos do setor expedigao
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Setor - expedicéo
Centros de custos Desericéo Valor mensal
301 Fretes R$ 250,00
302 Mio de obra R$ 937.00
303 Agua R$  10.00
304 Luz RS 24,00
Total R$ 1.221.00

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2018)

O frete foi estimado levando em conta uma distancia média dos clientes e o valor do combustivel.
Porém, sabe-se que existe uma instabilidade no prego de combustivel, e este é um dos itens que
mais pode sofrer alteragao no decorrer do exercicio, devendo o responsavel pela empresa ficar
atento a este gasto. Desta forma o valor total gasto pelo setor expedicao ficou em R$ 1221,00.

3.6 Orcamento geral

Sendo assim, foi possivel chegar, conforme mostra a quadro 10 no orgcamento empresarial
completo para um més.

Quadro 10 - Comparativo de rendimentos

Total de despesas no més Retorno com as reformas P
i = Comparativo
Setor - administrativo | R$  1.375,00 |Total de reformas de estofados 8 de
Setor - produgio R$ 7.630,00 ’ )
o . Jalor més i R$ 1.700.00 | Rend; t
Setor - expediciio RS 1.221.00 Valor médio de venda h endimentos
Total R$ 10.226,00 |Total R$ 13.600,00 | RS 3.374,00

Fonte: desenvolvido pelos autores (2018)

A soma dos gastos de todos os centros de custos dos trés setores ficou em R$10.226,00. Como sdo
reformados mensalmente 8 sofas e seu valor médio de venda é de R1.700,00, obtém-se um valor
de R$ 13.600 com o servico de servico de recapagem para 8 unidades mensais. Desta forma,
elaborando um comparativo entre o valor arrecadado com a venda e os gastos, percebeu-se que o
proprietario tem um retorno de R$ 3.374,00 mensais (lucro).

Um exercicio de doze meses, caso os valores permanecam dentro do orgado, o proprietario pode
acumular R$ 40.488,00 anuais, valor este que pode ser aplicado em melhorias na empresa.

Sugere-se utilizar os rendimentos para investimentos mediante andlises de viabilidade, dando
prioridade para a manutencao de ferramentas, bem como a aquisicdo de maquinas e
equipamentos para trabalho.

4. CONSIDERACOES
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A realizacao desta pesquisa procurou contribuir para a gestdo da empresa pesquisada, a partir da
proposta de implantacdo de um modelo de gestdo de custos, que permita maior controle dos
gastos e despesas para formacgao do preco do produto, bem como o lucro. O primeiro momento da
pesquisa considerou o conhecimento da realidade da organizacao, de seu processo de producao e
vendas, definigao e identificacdo dos custos fixos e variaveis, além de suas ideias com a
construcao do novo estabelecimento

Tendo conhecimento da estrutura e ideologia da empresa, tragou-se o modelo estrutural do novo
endereco, bem como a divisdo dos centros de custos para rateio das despesas e custos indiretos, o
que possibilita aprimorar a visualizagdo dos gastos da empresa.

Um desafio que se apresenta na continuidade da pesquisa é verificar, apds a implantagdo, o
quanto o modelo de gestdao de custos proposto contribuiu para o controle administrativo.

O desenvolvimento deste estudo forneceu aos sujeitos envolvidos os motivos, as vantagens e a
necessidade da adocdo de gestao de custos frente a estruturacdo para visualizacao dos custos e
despesas da empresa. Como sugestoes para trabalhos futuros tém-se a implantagao e
monitoramento do projeto, e também o treinamento dos colaboradores a fim de progredir e
melhorar continuamente. Além disso, sugere-se a elaboracdo do mesmo projeto de gestdo de
custos incluindo a lavagem de carros que a empresa pretende colocar em atividade.
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