Bioeconomia:
DIVERSIDADE E RIQUEZA PARA O
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL f_.

L]
UNIJUI 2019 o XXVII Seminario de Iniciacdo Cientifica

SALAO no ’MA
CONHECIMENT AXIV Jormada de Pesquisa

XX Jormada de Extensao

Evento: XXVII Seminério de Iniciacdo Cientifica - BOLSISTAS DE GRADUAGAO UNIJUI

MECANISMOS DE COPING UTILIZADOS POR FAMILIARES DE
PACIENTES INTERNADOS EM UMA UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA
ADULTO EM VENTILACAO MECANICA'

COPING MECHANISMS USED BY FAMILY OF HOSPITALIZED PATIENTS
IN MECHANICAL VENTILATION AT INTENSIVE ADULT CARE UNIT

Suelen Karine Artmann®, Eniva Miladi Fernandes Stumm *

' Projeto de Pesquisa realizado no curso de Enfermagem da Unijul.

* Académica de Enfermagem da UNIJUI. Bolsista PIBIC/CNPq do Projeto de Avaliacédo da dor,
estresse e coping em pacientes e familiares no ambito hospitalar.

® Professora Orientadora, Enfermeira, Doutora em Ciéncias-Enfermagem, Docente do Programa de
Pés-Graduagao Stricto Sensu em Atencéo Integral & Satide UNICRUZ/UNIJUI.

INTRODUCAO

O ambiente de uma Unidade de Terapia Intensiva Adulto (UTIA) é complexo e possui
especificidades que o difere das demais unidades hospitalares. Nesse sentido, Barth et al., (2016)
pontuam que a UTI é estruturada por uma vasta quantidade de equipamentos especializados e
direcionados para o suporte no atendimento de pacientes criticos e que requerem assisténcia
médica e de enfermagem continua. Lima et al. (2013) complementam ao se reportarem a UTI
como unidade altamente complexa e justifica pela existéncia de tecnologias, custo financeiro,
aliado a necessidade de equipe multidisciplinar para a assisténcia aos pacientes. Nesse contexto
de complexidade, tem-se a Ventilagdo Mecanica (VM), entendida como uma modalidade de
tratamento que substitui parcial ou totalmente a ventilagdo natural, é fundamental e amplamente
utilizada em UTI (SOUZA et al. 2018). Embora tal procedimento seja de suma importancia, por ser
invasiva, pode causar, em um primeiro momento, sentimento de perplexidade diante da condigdo
clinica do paciente/familiar que se encontra internado.

A partir dessas consideracdes, pensa-se que a internacao em uma UTI pode contribuir para o
desencadeamento de estresse em pacientes e familiares. Souza; Milioni e Dornelles (2018)
afirmam que o estresse estd presente no cotidiano de familiares de pacientes em UTI, e que a
subjetividade interfere na percepcao dos estressores pelos familiares e que é importante
desenvolver habilidades no enfretamento desta situagdo. Dentre as estratégias que podem ser
utilizadas, destaca-se as de Coping. Lazarus e Folkman (1984) conceituam Coping como um
conjunto de esforgos cognitivos e comportamentais com vistas a controlar, vencer, suportar ou
diminuir as demandas do individuo internas ou externas. Nesse ambito, cabe a equipe e em
especial ao enfermeiro direcionar um olhar no intuito de melhor preparar o familiar para lidar com
a situacao. Diante do exposto, o presente estudo tem como objetivo caracterizar familiares de
pacientes internados em uma Unidade de Terapia Intensiva Adulto, em ventilacdo mecéanica e
analisar mecanismos de coping utilizados por eles para lidar com a situacao.
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METODOLOGIA

Trata-se de um estudo transversal, descritivo, realizado com 34 familiares de pacientes em uso de
ventilacdo mecanica, internados em uma Unidade de Terapia Intensiva Adulto (UTIA) em um
hospital geral, porte IV, situado na regido Noroeste do Rio Grande do Sul. Os critérios de inclusdo
elencados foram: ser familiar de paciente internado na UTI e em uso de ventilagao mecanica. O
critério de exclusdo elencado foi: familiar apresentar dificuldade de compreensao das questoes
contidas nos instrumentos de coleta de dados. A coleta de dados ocorreu no periodo de dezembro
de 2017 a junho de 2018, com os seguintes instrumentos: caracterizacdo sociodemogréfica dos
participantes, o qual contempla as seguintes variaveis: sexo, situagdo conjugal, filhos, grau de
parentesco e nivel educacional. Inventario de Estratégias de Coping (IEC), proposto por Lazarus e
Folkman (1984), adaptado e validado para a realidade brasileira por Savoia, Santana e Mejias
(1996). Para obtencao dos dados da pesquisa, procedeu-se da seguinte maneira: a bolsista se
dirigia até o familiar, explicava sobre a pesquisa e perguntava se ele gostaria de participar, apds
aceitar era oferecido o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em duas vias, uma
para o familiar e outra para a bolsista.

O IEC é um inventario com 66 itens, cada item do instrumento oferece quatro opgoes de
respostas, com valores variaveis de zero a trés, em uma escala tipo Likert. Nesta, o zero é
utilizado para identificar o “nao uso da estratégia”, o numero um para “usei um pouco”, o dois
para “usei bastante” e o trés para “usei em grande quantidade”.O inventario é organizado em oito
fatores, quais sejam: Confronto, Afastamento, Autocontrole, Suporte Social, Aceitacao De
Responsabilidade, Fuga e Esquiva, Resolucdo de Problemas e Reavaliagao Positiva. Para a analise
dos dados, realizou-se a soma dos escores de cada item de um mesmo fator e foi dividido pelo
numero total de itens do fator. Assim, identificaram-se os fatores de maiores médias, que foram
mais utilizados, bem como os itens (estratégias) de maior média, respectivamente as estratégias
mais utilizadas pelos sujeitos. A analise dos dados foi realizada com estatistica descritiva, média *
DP para as variaveis quantitativas, frequéncia absoluta e relativa para as qualitativas. O software
utilizado foi o Statistical Package for the Social Sciences (SPSS Inc., Chicago, IL, EUA), versao
23.0. Quanto aos aspectos éticos, o projeto de pesquisa foi aprovado pela Comissao de Avaliagao
do HCI e apés pelo CEP da UNIJUI, Parecer Consubstanciado n? 427.613. Foram observados
todos os preceitos éticos que envolvem uma pesquisa com pessoas, conforme o preconizado na
Resolugdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude do Ministério da Saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram da pesquisa 34 familiares de pacientes em ventilagdo mecanica, hospitalizados em
uma UTIA. Destes, 61,8% (21) sdo do sexo masculino, em relacao a idade, 31 familiares tem menos
de 60 anos; a maioria € casada 85,3% (29) e possui de 1 a 4 filhos. Abreu et al. (2013), afirmam
que ter um circulo familiar préximo, tais como filhos e companheiros, contribui para amenizar a
sobrecarga emocional e fisica e favorece melhor enfrentamento de situagdes avaliadas como
estressoras. Em relacdo ao grau de parentesco dos participantes, evidencia-se que 23,5% (8) sao
irmaos, 17,6% (6) filhos, 17,6% (6) maes e os demais 35,3% (12), sdo de outros. Nesse contexto
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Ferreira; Mendes (2016) pontuam que a representagao dos varios papéis familiares da pessoa
hospitalizada, pode desencadear sofrimento e exigir do familiar a superacao dos desafios
cotidianos. No que se refere ao nivel educacional, o percentual mais elevado foi dos que cursaram
o ensino fundamental completo 41,2% (14), seguido dos que concluiram ensino médio completo
38,2% (13) Fetsch et al. (2016) relacionam niveis elevados de escolaridade com risco diminuido de
falhas no processamento das informacoes recebidas sobre condigoes de satde do seu ente querido
hospitalizado. Inicialmente, na Tabela 1, sdo apresentados os fatores de coping do Inventario de
Estratégias de Coping (IEC) utilizados pelos familiares de pacientes em VM, acompanhados das
medidas descritivas: média, desvio padrao e coeficiente de variagao dos fatores de coping.

Tabela 1- Medidas descritivas dos fatores do IEC.

FATORES Madia Denio Padrio Coefiieme de
Varagio (%]
CONFROMTCR 1,17 2,508 A%16
AFASTAMENTO 133 0,562 4147
ALTCH TR TRINLIE 1,011 QA5 anaE
SUFDRTE S0CTAL 1,853 0,567 IDEE
ACERTACAD E 0ersl 2,532 5TE8
EESPONSATILEADE
FUGA E ESQUIVA kL] 9,332 36,35
RESOLUCAD DE 1,50 0,541 33,85
PEOBLEMAS
REAVALIACAD POSITIVA 1,78 0,518 33

Fonte: Dados da pesquisa 2018

Sequencialmente, na tabela 2 sdo apresentadas as variaveis referentes as estratégias de coping
mais utilizadas pelos participantes e que integram cada fator. Nesta, evidencia-se que que as

estratégias mais utilizadas integram trés fatores de coping: Suporte social; Resolucao de
problemas e Reavaliagao positiva.

Tabela 2- Estratégias de coping mais utilizadas de cada fator.

FATORES ITENS MAIS UTILIZADOS N
.ﬂzempﬂnqmeuqm 222
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SUPORTE SOCIAL Comvenid som sutals) peisoadi) sobee ¢ probleme, procurands mals daded #.1
sebre 2 wmgie
Prosueti 3 mim mesmno(a) que by oishs serdo dificentis Ba proxima ves. 764
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Desejs & simagdo acabasse ou que de slpums fomns dessparecesie £52
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Fonte: Dados da Pesquisa 2018.

O fator mais utilizado pelos familiares foi o Suporte social (1,8+0,56). Dunst e Trivette (1990)
classificam o suporte social entre duas fontes, uma formal que abrange organizagdes, tais como
servigos de saude que prestam assisténcia; a fonte informal, conforme o autor, remete ao auxilio
de familiares, amigos e grupos sociais capazes de fornecer apoio nas atividades diarias. No que
tange as estratégias mais utilizadas que integram o fator Suporte social foram “Aceitei a simpatia
e a compreensao das pessoas” e “Conversei com outra(s) pessoa(s) sobre o problema, procurando
mais dados sobre a situacdo”, tais estratégias demonstram que a familia busca auxilio através de
informagoes para aperfeicoar suas estratégias de enfrentamento e busca de solugdes para as
situagoes estressantes. Fetsch et al. (2016) evidenciam que quando hd nitidez nas informacgdes e
orientagoes recebidas, o familiar consegue organizar seus sentimentos em relacao as situagoes
estressoras e contribui para melhor qualidade de vida, individual e social.

O segundo fator mais utilizado pelos familiares foi Resolucao de problemas (1,59+0,54), com as
estratégias “Eu sabia o que deveria ser feito, portanto dobrei meus esforgos para fazer o que fosse
necessario” e “Me concentrei no que deveria ser feito em seguida, no préximo passo” com as
maiores médias. Ao utilizar este fator e suas estratégias, o sujeito identifica suas dificuldades,
elabora alternativas com os resultados esperados e, a partir disso, estabelece um plano de atuagao
(LAZARUS E FOLKMAN 1984). Reavaliagao positiva (1,58+0,52), foi o terceiro fator mais
utilizado, com as estratégias “Mudei ou cresci como pessoa de uma maneira positiva” e
“Redescobri o que é importante na vida”, para Lazarus e Folkman (1984) é neste fator que o
individuo capta valores de criagao positivos, com foco no crescimento pessoal, com aporte e
referencial religioso. Através de reavaliacdo positiva ele procura encontrar saidas para amenizar
as situagoes com foco nos aspectos positivos da mesma, com o intuito de diminuir a carga emotiva
dos acontecimentos e assim redimensionar o estressor, pois mesmo que a situagdo nao seja
resolvida, pode-se alcangar o equilibrio emocional, necessario para a tomada de decisoes.

Finalizando a apresentacdo, o estudo de Coletto e Camera (2009) com 40 cuidadores/familiares de
criancas com diagnostico de doenga cronica, acompanhadas em um servigo de satde na regido sul
do pais, vem ao encontro da pesquisa, em que os trés fatores de coping mais utilizadas por estes
cuidadores foram os seguintes: Reavaliacao positiva (1,68+0,34), Suporte social (1,67+0,42) e
Resolugao de problemas (1,43+0,39). Os resultados dos dois estudos demostraram o entendimento
sobre a situacdo do familiar que se encontra hospitalizado em relacao a sua doenca. Santos (2013)
destaca que as estratégias ativas utilizadas pelos familiares/cuidadores sdo as que auxiliam para
melhor percepc¢ao e adaptacdo as situacoes estressoras. Realizar a caracterizagao de 34 familiares
de pacientes internados em uma Unidade de Terapia Intensiva Adulto, sob ventilacdo mecanica e
analisar mecanismos de coping utilizados por eles para lidar com a situagao, é importante e
mostra que sao pessoas do sexo masculino, menores de 60 anos, casados e com filhos, com baixa
escolaridade. Eles utilizam varias estratégias de coping para lidar com a situagdo, as quais
integram trés fatores de coping: Suporte social; Resolucdo de problemas e Reavaliagao positiva.
Esses resultados demonstram a necessidade de a equipe de profissionais responsavel pelo cuidado
dos pacientes em terapia intensiva e, mais especificamente, sob ventilacdo mecanica, direcionar
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um olhar especifico para os familiares que, igualmente em relagdo aos pacientes, precisam de
cuidados.

CONSIDERACOES FINAIS

A caracterizagao de familiares de pacientes internados em Unidade de Terapia Intensiva Adulto de
um hospital geral, mostra que trata-se de uma populacao que requer atencao dos profissionais de
saude, atuantes em terapia intensiva. Os familiares se estressam e utilizam o coping para lidar
com a situacdo. Diante disso cabe aos profissionais de saude, estudantes e gestores de terapia
intensiva realizar agoes e intervengdes educativas com os familiares dos pacientes com vistas a
reducao do estresse e melhor enfretamento da situacdo de ter um ente querido internado em UTIA
e em Ventilagdo Mecanica.

Palavras chaves: Enfermagem; Enfrentamento; Adaptacao psicoldgica. Keywords: Nursing;
Confrontation; Psychological adaptation.
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