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INTRODUCCION: Los profundos cambios en la gestién de Recursos Humanos y de la
Administracién, impactan sobre la formacion e insercion laboral de los jovenes profesionales.
Por ello, se promueven estrategias preventivas que les permita megjorar y mantener su posicion
en el mercado de trabgjo. La Oficina de Oportunidades Laborales, de distintas Unidades
Académicas de la Universidad Nacional de Misiones, promueve la insercion laboral de sus
Graduados, consolidando vinculos con empresas e ingtituciones; y facilitando la capacitacion
de los profesionales y técnicos para fortalecer las competenciasy actitudes frente al desarrollo
profesional y el empleo. El trabagjo en RED de las Facultades participantes potencia el servicio
a graduados de distintas disciplinas, logrando un compromiso mediante mecanismos de
sinergias intra e interinstitucionales, con el objetivo comun de crear un vinculo efectivo del
graduado con la Universidad y e medio. MATERIAL Y METODOS: La caracteristica
distintiva del Servicio de la Oficina es la retroalimentacion, mediante el conocimiento de las
necesidades del mercado laboral y la adaptacion de las competencias basicas en la formacion
paralamejora de los planes de estudio y por ende, |a oferta académica, distinguiéndola de una
agencia de colocacion de empleos o Bolsa de Trabajo. EI modelo de servicio fue desarrollado
por la Facultad de Ciencias Econdmicas, transferido y adaptado a la funcionaidad y
desarrollo de las otras Facultades;, generando una ampliacion de la oferta de perfiles de
graduados requeridos en e medio. El servicio se desarrolla en cada Facultad,
independientemente, respetando las identidades e intereses que emergen de las diferentes
culturas ingtitucionales. El trabgjo de coordinacion, planificacion de actividades de
capacitacion, transferencia de informacion y representacion ingtitucional, fortalece la
Vinculacion y Trabajo en Red, que prevé incorporar otras Unidades Académicas de la UNaM.
RESULTADOS: El Sistema implementado preserva basicamente los siguientes aspectos.
buena comunicacion externa de la institucion con los usuarios del sistema; oportuna atencion
y comunicacion con los graduados, adecuada seleccion de los postulantes y eficaz
actualizacion del Banco de Datos. Los procesos involucran las tareas de: Empadronamiento
de los aspirantes graduados para detectar el perfil profesional y captacion de postulantes
sobre la base de las competencias profesionalesy caracteristicas de la demanda; Atencion al
Graduado: con asistencia de becarios alumnos de los Ultimos afios o graduados; Seleccion de
Postulantes: utilizando distintas técnicas para valorar los perfiles requeridos, Servicio a
empresas e ingtituciones. que requieran la busgueda de puestos de trabajo, evaluando y
preseleccionando los postulantes que se gjustan a las caracteristicas del puesto a cubrir.
Finalmente las empresas deciden el mejor sistema de seleccion, entrevistas en la misma
empresa y/o con e acompafiamiento de especialistas. Finalizado este proceso se realiza un
seguimiento en los tres primeros meses posteriores a la ubicacion en e puesto de trabajo;
Actividades de capacitacion: para fortalecer actitudes y habilidades para e primer empleo;
Relevamiento de necesidades de capacitacion de graduados y requerimientos criticos de la
demanda laboral: para evaluar prioridades en la capacitacion a graduado y acceder al
conocimiento de mejoras en la formacion académica. CONCLUSIONES: La Oficina de
Oportunidades Laborales desarrolla € servicio de insercion laboral a jovenes egresados
universitarios ofreciendo una alternativa a la busqueda de empleo y mejorar sus capacidadesy
habilidades para el desempefio en e ambito laboral. Se pretende contribuir a la solucién de



m XIV Seminario de Iniciacao Cientifica m Xl Jormada de Pesquisa s VIl Jornada de Extensao
UNLIUI - 07 & 10 de novernbro de 2006 =N

algunos de los problemas de empleo de jovenes y desarrollo de su capacidad de autogestion,
logrando por parte del entorno educativo una retroalimentacion con la demanda laboral del
medio. EI modelo de organizacion en RED, permite consolidar mecanismos de vinculacion
para administrar y gestionar eficientemente el servicio a graduadosy empresas, y construir una
estructura de movilizacion de recursos ampliamente distribuidos y dispersos en laregion. Las
demandas del mercado laboral regiona incorporan Recursos Humanos de formacion
universitaria y su dindmica frente a los cambios exige habilidades y actitudes flexibles
adaptables a las condiciones laborales; por ello este servicio es requerido por empresas e
instituciones de la region, y ha sido avalada por las distintas Unidades Académicas y la
Secretaria General de Extension delaUNAM
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