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A qualidade, em sua esséncia constitui-se uma das fun¢des da administragdo, e administrar
uma propriedade rural envolve a busca da qualidade.ndo se tem duvida que muitos produtores
realizam uma boa administracdo em suas propriedades, mas também se tem consciéncia que
muitos terdo que realizar importantes esforgos para estar de acordo com os tempos atuais, de
modo que possam manter a sobrevivéncia e o crescimento de seus negdcios.a maioria dos
produtores tem um bom nivel de conhecimento técnico, mas muitos sao despreparados para a
gestdo econdmica e finaceira do negdcio, e desconhecem praticas administrativas que poderao
auxilid-los na melhoria das propriedades rurais.este estudo foi desenvolvido na propriedade
rural do Sr. Silvio José Dudar, localizado na Esquina Krever, municipio de Independéncia —
RS e tem como objetivo andlisar, sugerir, treinar ¢ implantar um programa de qualidade na
propriedade rural de um associado da cooperativa agro-pecuaria Alto Uruguai
Itda-COTRIMALIO, visando criar um processo estruturado, mobilizando as pessoas no uso
disciplinado dos recursos com procedimentos e atitudes, tornando o ambiente agradavél,
organizado, seguro e produtivo, eliminado desperdicios e buscando a melhoria continua.o
estudo tem como objetivos especificos:a)estudar as ferramentas de qualidade, suas teorias e
cases de implantacdo das mesmas;b)analisar as ferramentas estudadas e sugerir a que melhor
se adapta em uma propriedade rural, a partir do diagndstico da mesma;c)apresentar sugestoes
de treinamento da ferramenta sugerida em qualidade para os associados da COTRIMAIO;
d)implantar a ferramenta de qualidade definida como a ferramenta que melhor se adapta a
realidade da propriedade rural.a participagdo e a integragdo do quadro social com a
cooperativa ¢ algo de grande necessidade, pois estd participacdo e integracdo da cooperativa
na propriedade rural fortalece a empresa e, consequentemente o proprio associado. portanto
com este cenario tem-se a pretensdo de melhor analisar o tema proposto, utilizando o
embasamento tedrico que ¢ fundamental para satisfazer o objetivo de desenvolver e analisar a
problematizagdo.nesse estudo o questionamento ¢ definido pela seguinte pergunta:qual o
impacto e importancia para a propriedade rural e cooperativa, do treinamento ¢ implantagdo
de uma ferramenta de qualidade?para a consecugdo do trabalho se utilizou na metodologia o
método qualitativo, para observar percepc¢des do proprietdrio e familiares em relagdo a
utilizagdo de ferramentas de qualidade na propriedade rural, relacionando estas observagdes
com os objetivos propostos neste estudo.se utilizando também de métodos indutivos e
dedutivos, pesquisa histdrica, bibliografica e documental.na revisao bibliografica busca-se em
varios autores, conceitos e opinides sobre programas de qualidade desenvolvidos nos mais
diversos setores da economia, bem como conceitos especificos sobre a ferramenta
Ss.resultado: a ferramenta que melhor se adapta a propriedade rural ¢ a ferramenta 5s, no
entanto ¢ necessario estabelecer etapas e meios, os quais se deverdo seguir para obter um bom
desenvolvimento da ferramenta.através da conscientizacdo se mostrou a importancia do
desenvolvimento da qualidade na propriedade.baseado no diagnostico iniciou-se a
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implantagdo da ferramenta na area externa da propriedade, organizando o ambiente e apds
descartando tudo o que ndo era mais util.no proximo passo ¢ efetuada a limpeza no ambiente,
destacando-se que esté etapa ndo diz respeito s a limpeza em si, mas também a manutengao
de maquinas, ferramentas e utensilios utilizados na propriedade.a padronizagdo tem como
objetivo padronizar o ambiente, identificando objetos, e por ultimo ¢ efetuado o senso da
ordem, ou seja,a autodisciplina de manter o que foi feito e tornar a ferramenta 5s em um
processo de desenvolvimento continuo na propriedade.conclusdo: a ferramenta 5s adaptada
para a especificidade se mostrou a técnica mais adequada para o desenvolvimento de ag¢des de
qualidade em uma propriedade rural, pois além do proposito de desenvolver um treinamento a
mesma proporcionou com sua implanta¢do a melhoria da imagem e do ambiente de trabalho
da propriedade. a partir dos resultados obtidos pode-se dizer que o programa 5s ¢ uma
ferramenta de extrema importancia € que se faz necessario no desenvolvimento das
propriedades rurais, pois ela propde cinco agdes que visam transformar o ambiente de
trabalho, ao fazer isto transforma-se também a atitude das pessoas com seu habitat e com seus
semelhantes.existem alguns fatores que dificultam a manuten¢do da ferramenta 5s a longo
prazo, como a falta de comprometimento ¢ empenho das pessoas envolvidas. portanto ao se
desenvolver o programa 5s na propriedade rural, o proprietdrio deverd juntamente com os
envolvidos se comprometer com o programa, para que todos estejam motivados no andamento
da implantagdo e controle para voltarem a estaca zero, € que a motivagdo o remeta para um
circulo de melhoria continua na propriedade e que ao final possa apresentar progressos
significativos.com o desenvolvimento do trabalho, entende-se ter atingido os objetivos
propostos, pois com a teoria se fez um estudo sobre as ferramentas de qualidade,
conseguind-se sugerir ¢ implantar a ferramenta que melhor se adpata a realidade de uma
propriedade rural, e a partir dos resultados sugeri-la a COTRIMAIO como forma de
treinamento e desenvolvimento do quadro social da cooperativa.na busca de implantagcdo de
programas de qualidade no meio rural, é necessario estimular a capacidade de organizacao dos
pequenos agricultores, provocando a criagdo de atividade conjuntas, despertando o
cooperativismo € o associativismo para de uma forma conjunta, enfrentar seus problemas.para
tal as cooperativas devem procurar orientar, estimular e conscientizar o agricultor,
mostrando-lhes que conscientes, organizados e participativos podera auxiliar na consecucao
de seus problemas prioritarios. Investir mais em escolhas no meio rural, no treinamento da
populacao rural, com programas de qualidade melhorara urgentemente a organizacdo das
propriedades, a qualidade da mao-de-obra, e assim se conseguird aumentar a produtividade e a
renda do setor com melhorias do nivel cultural e social desta populacdo. palavras
chaves:propriedade rural, qualidade e ferramenta 5S
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