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O projeto de pesquisa pretende compreender o processo de mudança e adaptação estratégica
organizacional do setor de Tecnologia da Informação situado na cidade de Ijuí, no Noroeste
do Estado do Rio Grande do Sul. Procura descrever a história da evolução das organizações
do setor de Tecnologia da Informação de Ijuí/RS e, conseqüentemente, a história do próprio
setor, identificar as principais estratégias utilizadas pelas empresas do setor que determinaram
o desenvolvimento destas e consolidaram o setor em Ijuí/RS, bem como sua importância no
processo de desenvolvimento local e, interpretar os processos de mudança e adaptação
estratégica destas empresas à luz do modelo do Ecociclo Organizacional (HURST, 1996).
Neste estudo, a abordagem metodológica utilizada é caracterizada, quanto à sua natureza,
como qualitativa e foi escolhida em virtude da opção metodológica pela perspectiva humanista
das ciências sociais, como fundamentação filosófica. A metodologia utilizada neste trabalho
adota o procedimento de pesquisa multicaso, caracterizado pelo maior foco na compreensão
dos fatos, do que na sua comparação ou mensuração. O estudo multicaso proporciona uma
maior abrangência dos resultados, não se limitando às informações de uma só organização.
Quanto à coleta de dados, por ser de natureza qualitativa, empregar-se-á as técnicas de
entrevistas semi-estruturadas, pesquisa documental e pesquisa bibliográfica pois, de acordo
com Triviños (1987), o processo de pesquisa qualitativa não admite visões isoladas,
parceladas, estanques. A amostra escolhida para as entrevistas é baseada na relevância das
empresas para o setor no município. Neste sentido, foram escolhidas como amostra três
organizações comerciais/serviços, um setor de Informática de uma Cooperativa, um setor de
Informática de uma Instituição Educacional e um Pólo Tecnológico (IPETEC) da cidade de
Ijuí/RS, destacando que existem outras empresas influentes, mas para caracterizar o setor as
entrevistas serão suficientes, porque todas as outras empresas acompanham o desenvolvimento
do setor de forma semelhante. Como método para coleta e análise dos dados da presente
pesquisa serão adotados os procedimentos propostos pela direct research, concebida por
Mintzberg (1978), Mintzberg e McHugh (1985) e o modelo do Ecociclo Organizacional de
Hurst (1996).
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