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Introducao: Este estudo versa sobre os processos de comunicagdo no ambiente universitario
do Curso de Administragdo, envolvendo académicos portadores de necessidades especiais
auditivas e os demais envolvidos. O objetivo € o conhecer os processos de comunicagao de
Libras (Lingua Brasileira de Sinais) e os diferentes niveis desta comunicagdo no ambiente
universitario, entre académicos surdos, ouvintes, professores, intérpretes e funciondrios da
Unijui. A Universidade, em sua missao de promover a inclusdo de estudantes portadores de
necessidades especiais, gerando a convivéncia em sala de aula de ouvintes e surdos. Esta
convivéncia gera mudangas no comportamento de professores e estudantes, bem como, gera a
necessidade de adequagdo das praticas pedagdgicas e os instrumentos didaticos para os
processos de ensino-aprendizagem. Metodologia: O presente estudo caracteriza-se como um
estudo de caso, de natureza exploratoria, descritiva e analitica. Quanto aos meios, a pesquisa
caracteriza-se como bibliografica, documental e de campo. A observacdo direta também serd
agregadora de informagdes, e a pesquisa apresenta elementos de pesquisa participante, pois o
autor da pesquisa ¢ diretamente participante da realidade pesquisada. Para a coleta dos dados
de campo serd utilizado um questiondrio estruturado, com uso da escala de likert, com
questdes fechadas e abertas, buscando avaliar os diferentes niveis de dificuldades de
comunicacdo envolvendo académicos surdos e académicos, professores e intérpretes ouvintes.
A coleta de dados de campo abrangera diferentes Campi da Unijui, destacando os campus de
Santa Rosa e de I[jui. Serdo também utilizadas fontes de dados na internet, revistas e
publica¢des dirigidos aos portadores de necessidades especiais. A sistematizagdo, descricao e
andlise dos dados serd efetuado de forma integrada com a literatura, descrevendo a realidade
observada, e identificando e propondo mecanismos para qualificar a comunicagdo entre
ouvintes e surdos nos processos de aprendizagem. Resultados: A presenca de alunos surdos no
Curso de Administracdo da Unijui caracteriza-se como uma experiéncia inovadora e
diferenciada, gerando aprimoramento das praticas de ensino-aprendizagem do Curso. Avaliar e
estudar as qualidades e limitagcdes (obstaculos e ruidos) no processo de comunicagdo entre
surdos e ouvintes em suas diferentes categorias avaliacdo, permitird avaliar a insercdo dos
académicos surdos no espago universitario. O estudo estard também produzindo os seguintes
resultados: gerar contribuigdes e sugestdes para as iniciativas de inclusdo de académicos
portadores de necessidades especiais (surdos); melhorar a adaptagdo e a convivéncia de surdos
e ouvintes no espaco universitario e da sociedade; aprimorar do projeto politico-pedagogico
do curso de administragdo e processos de ensino-aprendizagem no ambiente dos académicos
surdos e ouvintes; ampliar e qualificar as oportunidades de inclusdo socio-profissional dos
portadores de necessidades especiais na universidade, no ambiente da administra¢do, no
mercado de trabalho e na propria sociedade; e propor mecanismos de aprimoramento continuo
na inclusdo de portadores de necessidades especiais no ambiente universitario e da sociedade.

I presente estudo é parte integrante do Trabalho de Conclusdo do Curso de Administragdo da Unijui Campus
Santa Rosa.
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