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Introdução: A crescente globalização e a revolução tecnológica representada pelas tecnologias
da informação cada vez mais eficientes conduzem as sociedades cooperativas a um ambiente
competitivo de constantes mudanças, onde os dirigentes devem estar atentos aos desafios e
oportunidades impostos por essas novas mudanças, que tendem a incentivar cada vez mais a
competitividade, o que pode vir a afetar o modelo de gestão desenvolvido pelas cooperativas.
Neste sentido, o sistema de gestão ambiental é uma ferramenta de extrema importância para
qualquer organização, principalmente para as que lidam com recursos naturais. Tendo em vista
que a auditoria ambiental é um instrumento de gestão que permite fazer uma avaliação
sistemática, periódica, documentada e objetiva do sistema de gestão utilizado pelas
organizações, este estudo tem como objetivo o desenvolvimento de  um programa de auditoria
ambiental na cadeia produtiva do setor leiteiro da Cooperativa Mista de Pequenos Produtores
de Jóia Ltda. – COOPEMIS, verificando de que forma esse programa  pode contribuir para a
otimização da gestão ambiental da organização, considerando o fato de que a cooperativa não
possui um sistema de gestão ambiental. Material e método: Tem-se um estudo de caso e ao
mesmo tempo uma pesquisa documental e bibliográfica.... Resultados: A analise e verificação
dos processos utilizados por uma unidade produtiva no setor leiteiro de produção,
demonstrado através de um Plano e Relatório de Auditoria, possibilita a Cooperativa uma
adequação no exercício de suas atividades, demonstrando aos gestores a eficácia da auditoria
quanto ao planejamento das atividades e repasse de informações, auxiliando o crescimento da
Organização. Através dos Papeis de Trabalho e do Relatório de Auditoria é possível constatar
e listar os impactos ambientais causados pela cadeia produtiva do setor leiteiro da Cooperativa,
possibilitando fazer sugestões de  melhoria que podem auxiliar tanto a Cooperativa quanto
seus cooperados, de modo que ambos tenham um instrumento para guiar suas decisões, 
melhorando tanto o gerenciamento  da unidade produtiva, quanto da Organização, saneando e
evitando problemas futuros.Conclusões: A auditoria ambiental favorece a definição das ações
de controle e de gerenciamento que deverão ser tomadas pela Organização para proporcionar
a sua melhoria ambiental. Propicia ainda a realização de um diagnóstico da situação atual para
verificar o que está faltando e promover ações futuras que tragam a melhora do desempenho
ambiental da organização. Portanto, é possível demonstrar a importância da Auditoria no
auxilio à tomada de decisões, de maneira a se controlar os impactos ambientais causados nas
atividades desenvolvidas, e que os gestores consigam por meio desse sistema de informações,
darem uma melhor assistência técnica a seus cooperados e zelar pela maximização dos
resultados da Organização.
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