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INTRODUCAO

A transicao do cuidado (TC) é uma estratégia dos servicos de saude caracterizada
como um conjunto de acdes que coordenam e ddo continuidade aos cuidados necessarios ao
paciente fora do ambiente hospitalar que compreende um periodo de vulnerabilidade bem
como as intervengdes prestadas aos cuidados ao paciente ao longo do seu atendimento nos
servicos de saude (ACOSTA et al., 2020). Desse modo, ¢ um momento de mudangas no
cotidiano dos pacientes, no qual ha acréscimo de medicacdes e cuidados no domicilio. Essas
mudangas, por vezes, ndo sdo abordadas de modo eficaz durante a internacdo hospitalar,
proporcionando fragmentag¢ao dos cuidados pos-alta (WEBER et al., 2017).

Dessa forma, ao considerar as mulheres no puerpério estas requerem informacoes
para compreender as suas necessidades, e requerem suporte para realizar a continuidade do
cuidado adequado apo6s a alta hospitalar, incluindo equipe de satde, familiares e ou
cuidadores (WEBER et al., 2017). A partir deste contexto, a participagdo popular nas agdes
de saude faz-se importante para formular estratégias e planejamento nas acdes de satde,
contribui para exercer o direito de cidadania; fortalece o principio de equidade, bem como os
demais principios e diretrizes do SUS que contribuem para promover o autocuidado
(ULHOA, 2012).

O nosso grupo de pesquisa tem se dedicado a estudar a TC e tem desenvolvido

varios estudos com diferentes populacdes ¢ metodologias, considerando a importancia do
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tema e a lacuna do conhecimento. Desse modo, o objetivo deste estudo ¢ compreender como

ocorre a transicdo do cuidado do hospital para a comunidade, na perspectiva das puérperas e

profissionais de saude.

METODOLOGIA

Estudo vinculado ao projeto matricial “Transicdo do Cuidado na perspectiva de
puérperas de risco”, desenvolvido em um municipio do Sul do Brasil e realizado em trés
etapas: a primeira foi a aplicagdo do instrumento Care Transitions Mensure (CTM 15), para
avaliar a TC de puérperas de risco. Na segunda etapa foram realizadas entrevistas com 12
puérperas, no domicilio, para compreender como se dd a TC, a fim de compreender os
resultados quantitativos. E, na terceira etapa, foi realizado Grupo Focal (GF) com
profissionais da saude e puérperas, o qual serd sistematizado neste resumo (COLEMAN et
al., 2005; ACOSTA et al., 2017, PETERSEN et al 2023).

Trata-se de estudo qualitativo, realizado em um municipio do estado do Rio Grande
do Sul, Brasil, com profissionais de saude do hospital (maternidade), de servico especializado
e da Atencdo Primaria a Saude (APS). Foram incluidos enfermeiros e médicos da
maternidade, enfermeiros do servico de atendimento especializado e APS (médicos,
enfermeiros e técnicos de enfermagem) e gestores de ambas do hospital e da APS. Excluidos
aqueles profissionais que estivessem de férias ou em licengca maternidade ou saide. Houve
uma recusa para participar. Ainda foram convidadas puérperas que tivessem participado da
primeira etapa do estudo, sendo excluidas aquelas que por algum motivo ndo atendessem o
telefone apos trés tentativas.

Os convites para a participacdo do GF, contendo o objetivo, data, local e horario,
foram entregues pessoalmente pelas pesquisadoras, juntamente com uma sintese de
evidéncias para os profissionais e outra para puérperas, que abordaram a tematica de TC no a
partir de uma revisdo integrativa da literatura (Petersen et al, 2023). Realizou-se, também,
contato telefonico no dia anterior ao GF, de forma a reforgar o convite.

A realizagdo do GF se deu em um local reservado, que garantisse a privacidade, e de
facil acesso, agendado previamente. O GF contou com duas moderadoras, e duas
observadoras que foram responsaveis pelos registros ndo verbais e anotagdes. O GF foi

realizado em setembro de 2022, com os participes organizados em semicirculo.
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Inicialmente, a equipe envolvida com a pesquisa recepcionou os convidados, a fim de
favorecer um ambiente agradavel e harmonioso, colocando-se a disposi¢dao. Nesse momento,
foi entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e, apos a leitura, estes foram
assinados em duas vias de igual teor. Além disso, foram disponibilizados agua, café e
lanches, os quais eram de facil acesso e poderiam ser consumidos em qualquer momento do
GF.

Inicialmente, realizou-se dinamica de apresentacao dos participantes em seguida,
foram realizadas as combinacdes referentes ao uso de eletronicos, saidas, coffeebreak, falas
paralelas, e disponibilizado local para as puérperas prestarem os cuidados aos bebés, caso
fosse necessario. Também foram acordados os objetivos do grupo.

O GF foi gravado em audio #ype e, apods transcrito na integra, os participantes foram
identificados com a letra inicial da profissdo, local de atuagdo, seguidos de 1, 2 e assim em
diante (Enfermeiro atencdo primdria a saude: EAPSI1, enfermeiro gestor APS: EGAPSI;
puérpera: P1 e assim sucessivamente) garantindo o anonimato.

Dados analisados por meio de analise tematica, a partir dos preceitos de Minayo
(2014), com as fases de pré-andlise, exploracio do material, tratamento, inferéncia e
interpretagdo dos resultados obtidos. Projeto aprovado sob Parecer 5.103.850, de 12 de

novembro de 2021.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram 14 sujeitos, entre eles enfermeiros, médicos, técnicos de enfermagem e
puérperas de risco. O GF ocorreu em dois momentos de dura¢ao de 45 minutos. No que tange
ao processo de TC, os participantes do estudo reconhecem a fragilidade dos cuidados apds a
alta hospitalar, conforme podemos observar nos relatos a seguir.

Apontam que ha falhas no preparo para alta hospitalar.

“Elas falam que receberam uma orientacdo no momento da alta, quando na verdade a

gente sabe que o ideal seria ela ja ter essa orientagdo desde a atengdo primadria, desde o inicio
do seu pré-natal e ter essa continuidade durante todo periodo dentro do hospital e do seu

puerpério.” (P7)
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Conforme os autores Costa, Ciosak, Andrade et al apontam que o planejamento da
alta se inicia desde a internacdo do paciente, durante toda a hospitalizacao até quando ha
conhecimento da alta hospitalar. O que ndo vai de encontro com a nossa realidade pois os
pacientes encontram falta de informagdes quando dao alta hospitalar.

Assim como uma participante reforca.

“Tem muitos desafios e muitas vezes as maes acabam desistindo por falta de
orientagdo, de conhecimento, entdo eu acho que desde o inicio seria interessante falar sobre o
assunto”. (P2)

Considerando o fato de que ser puérpera também ¢ uma transformagao recente na vida
da mulher, as orientagdes durante a alta hospitalar devem ser completas, contemplando tanto
as necessidades do recém-nascido, assim como da puérpera (FERNANDES, 2018). Neste
sentido, as orientacdes devem comegar no pré-natal por meio de educagdo em saude a
gestante, fornecendo apoio e esclarecimento quanto aos seus anseios. Ademais, as puérperas
referem-se a dificuldade da questdo da amamentacao, que ¢ uma das preocupagdes principais
durante o pré-natal e no momento de transi¢ao do hospital para casa.

“No hospital, a questdo da amamentagdo eu ndo recebi orientagdes, mas também
porque eu ndo tinha davidas, mas eu fiquei pensando que eu senti falta um pouco, porque nos
naquele momento de pds-parto a gente ta tdo... € um misto de emocgdes, que as vez a gente
tem davidas, mas a gente nem se da conta”. (P1)

A partir disso o enfermeiro € o responsavel por toda a monitoragdo e instru¢ao durante
o processo gravidico-puerperal e ¢ incumbido de levar o conhecimento referente a satde para
a puérpera (MARTUCHELI, 2010).

Além disso, a questdo dos medicamentos foi abordada pelas puérperas participantes
na qual os profissionais de satide reconhecem como outra fragilidade que interfere na TC.

“Acho que na administragdo de medicamentos tem falha de equipe de enfermagem
sim. Muitas vezes elas vdo no automdtico, porque ¢ sempre as mesmas medicacdes
praticamente prescritas e administram... pra elas ¢ sempre a mesma medica¢do, mas para
paciente nao”. (P5)

Além disso, na admissdo hospitalar a falta de informacdes sem cuidado e

incompletas sobre quais medicamentos o paciente estava utilizando ou deve continuar o uso,
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pode levar a interrupgdo ou inadequacdo da terapia medicamentosa afetando a seguranga do

paciente (CORNISH et al., 2005).

CONSIDERACOES FINAIS

No que tange ao processo de TC, os profissionais e pacientes participantes do estudo
reconhecem a importancia da continuidade dos cuidados ap0s a alta hospitalar. Entretanto foi
possivel identificar lacunas entre os servigos de sade no qual existem falhas na comunicagdo
e articulacdo entre os servigos através da APS e os hospitais .

Palavras-chave: Puerpério. Transicdo do Cuidado. Alta hospitalar.
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