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INTRODUCAO

Os Sistemas de Informag¢ao em Saude sdo caracterizados segundo a Organizagdo
Mundial da Saude (2022) como um instrumento de coleta, andlise e disseminacdo de
informagdes para avaliacdo e construcdo dos servigos de saude. A informagdo em saude
consiste num mecanismo decisorio, com conhecimento de varidveis sociodemografica,
econdmica e epidemioldgica, a fim de amparar os varios niveis constituintes do Sistema
Unico de Satde (ROUQUAYROL; GURGEL, 2018).

As informagdes em satde servem para monitorar € moldar as agdes governamentais,
com intuito de melhorar os servigos de espectro individual ou coletivo. Deste modo, a
avaliacdo de dados completos e fidedignos para estudo da situacdo problema, sdo essenciais
para rapidas decisdes e reavaliagdes para estabelecer acdes de vigilancia epidemioldgica, para
que haja representagdo da real magnitude de um evento num determinado territdrio
(ROUQUAYROL; GURGEL, 2018).

A consisténcia e qualidade de dados impactam a populacdo de modo direto. A triade
informacao-decisao-agao, iniciada a partir da completude de dados fornece subsidios para que
gestores e pesquisadores avaliem com precisdo os indicadores de saude de forma exata
(DELL'ANTONIO et al., 2023). A partir de entdo, politicas publicas sdo construidas e
influenciam no processo de trabalho dos profissionais de saude, bem como nos recursos
publicos que sdo destinados em melhorias para a populacao (SIQUEIRA et al., 2020).

Um sistema de informagao com baixa qualidade de dados restringe inimeras analises

epidemioldgicas do processo saude-doenca (SIQUEIRA et al., 2020). A pobre compreensao
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da dindmica de uma determinada doenca compromete a ado¢do de medidas de intervengdo
que visam minimizar os efeitos, devido a incorretos indicadores de incidéncia, mortalidade e
letalidade (XAVIER et al, 2023). A vista disso, o objetivo deste estudo é avaliar a

importancia da obten¢do e qualidade dos dados para a confiabilidade da informagdo na

investigacdo de processos epidemioldgicos.
METODOLOGIA

Trata-se de um estudo do tipo narrativa vinculado ao projeto matriarcal “Analise de
Sistemas de Informacao para o Diagndstico do Estado de Satde da Populagdo do Municipio
de Tjui/RS-Brasil", aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UNIJUI com namero do
parecer consubstanciado 5.019.922 e CAAE 51638321.0.0000.535.

Para identificagdo de artigos publicados em revistas cientificas foram consultados as
bases bibliograficas da Medical Literature Library of Medicine On-Line (Medline) via
PUBMED, Scientific Electronic Library Online (SCIELO), Periédicos CAPES e via Biblioteca
Virtual em Saude (BVS). A busca eletronica foi realizada utilizando os termos “fichas de
notificagdo” e “qualidade de dados". Limitou-se a busca aos idiomas inglés, espanhol e

portugués, bem como as publicagdes nos ultimos cinco anos.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Os Sistemas de Informagao em Saude sdo constituidos por diversos subsistemas, com
o intuito principal formular e avaliar as politicas, planos e programas de satide. Disponibiliza
suporte necessario para nortear as decisdes dos gestores nas trés esferas governamentais
(municipal, estadual e federal), com informagdes reais e objetivas, ndo se baseando no
subjetivismo ou dados obsoletos, para que assim possa subsidiar o processo de tomada de
decisdes (BRASIL, 2002).

Para analisar e compreender a real magnitude de um agravo ou doenga, ¢
imprescindivel um sistema de informacdo de qualidade e confiavel, com campos de
notificacdo devidamente preenchidos com dados integrais e modernos. Visto que, um sistema
de vigilancia de baixa qualidade restringe uma analise epidemiologica e o monitoramento, por
exemplo, de um surto, comprometendo a adocdo de medidas de intervengdao (SIQUEIRA et

al., 2020). O cruzamento de informagdes fidedignas facilita a visualizacdo do perfil
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clinico-epidemioldgico dos usuarios, bem como dados referentes a etiologia da doenga
(DELL'ANTONIO et al., 2023).

Varios fatores podem interferir no preenchimento das fichas de notificagao, sendo
principalmente o desconhecimento da necessidade dos dados coletados, a notificagdo vista
apenas como um tramite burocratico, sobrecarga de trabalho entre os profissionais
responsaveis pelas notificacdes e a priorizacdo de outros afazeres (XAVIER et al., 2023),
refletindo diretamente na subnotificagdo. Assim como, o processamento e transferéncia de
informagdes, atrasos na disponibilizacdo dos resultados de exames e falha na atualizagdo do
prontuario (SIQUEIRA et al., 2020) geram fichas incompletas.

Entende-se por completude a propor¢cdo de campos obrigatdrios preenchidos nas
fichas de notificagdo. O preenchimento incompleto ou inadequado dos campos leva a
producdo de informagdes pobres e ndo confidveis, o que contribui para uma compreensao
deficiente do processo saude-doenca. Por outro lado, a tempestividade ¢ caracterizada como o
intervalo de tempo entre os distintos processos da Vigilancia Epidemioldgica em obter
informacdes fidedignas, para que haja subsidio para tomadas de decisdo precisas pelos
gestores em saude (XAVIER et al., 2023).

Sendo assim, interpretar as informagdes veridicas, auxiliam na identificacdo de
fatores relacionados aos impasses de diferentes esferas, como acesso ao servigo de saude,
tempo de processamento dos exames, capacitacdo profissional (XAVIER et al, 2023),
universalizacdo e equidade (PAIN, 2019). Em vista disso, os profissionais de satide carecem
de capacita¢do com intuito de executar o preenchimento completo das fichas de notificagdo de
doengas e agravos, ndo deixando campos em branco ou apenas citar como “desconhecido”,
além de compreender a importancia dos dados para geragcdo dos indicadores de satde. Visto
que ¢ por intermédio do perfil clinico-epidemiologico fornecido pelos sistemas de informagao
em saude que sdo adotados medidas de prevengdo, distribuicao de recursos e implantagdo de
politicas publicas (SIQUEIRA et al., 2020).

Além da necessidade do preenchimento de dados pessoais (idade, sexo, raga e nivel
de escolaridade) que visam determinar o espectro da populagdo mais acometido para moldar
metas de combate ou erradicagdo, o preenchimento adequado de “sinais e sintomas” permite
associar o agravo as principais caracteristicas e verificar a presenca de algum grupo especifico

¢ mais suscetivel a doenca ou tipo de manifestagdes sintomaticas ou assintomaticas. Assim
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como, a variavel “comorbidades” ¢ interessante para realizar associa¢des com a probabilidade
do paciente em desenvolver as formas mais graves da doenga (DELL'ANTONIO et al., 2023).

Deste modo, uma informagdo confidvel permite a progressao de estudos relacionados
a doenca. Além de que, o acompanhamento dos casos ¢ uma medida essencial para a saude
publica, tendo em vista que as especificidades de cada doenga contribuem para a criagdo de
um perfil clinico-epidemioldgico, muito eficaz nos casos de surtos (DELL'ANTONIO ef al.,
2023), além de diminuir a tempestividade que corrobora com eficaz atuagdo dos gestores no

ambito da saude.
CONSIDERACOES FINAIS

A caréncia de dados em virtude da baixa completude de notificagcdes reflete a
necessidade de atualizagdes e treinamentos dos profissionais de salide responsaveis pelo
preenchimento das fichas de notificagdo. Para tanto, os servicos de vigildncia carecem
desenvolver avaliagdes periddicas das notificagdes, a fim de eliminar a baixa qualidade das
informacodes para que a desigualdade na saude e desconhecimento da magnitude de agravos

ou doencas sejam minimizados.

Palavras-chave: Fichas de notificacdo. Qualidade de dados. Sistema de Informacdes em
Saude.
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