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Introduciao/Objetivos: Este trabalho esta sendo desenvolvido no Projeto Integrador do
moédulo de Relagdes Negociais, Jurisdigdo e Formas Alternativas de Solugdo de Conflitos e
abordara o tema “Fraude nos Beneficios Previdenciarios e Assistenciais dos Idosos”. O
trabalho tem como objetivos: apontar a responsabilidade do INSS frente aos casos, esclarecer
como proceder diante de uma fraude e promover a compreensdo dos direitos para melhor
acesso aos orgdos pertinentes como o PROCON e ao site governamental consumidor.gov.
Metodologia: Com o fito de alcancar e esclarecer todos os objetivos elencados, pretende-se
utilizar a jurisprudéncia, a doutrina e toda legislagdo pertinente, pesquisa de campo, visitas a
associagao dos idosos, e ainda mateada informativa. Resultados e Discussao: Ao reconhecer
a existéncia das normas de prote¢do nas relagdes de consumo verifica-se a cadeia vertical em
que se encontram os hipervulneraveis, os idosos ou ainda a figura do super-idoso. Assim,
considerando a idade avangada e suas fragilidades, muitos desses consumidores nao possuem
acesso a uma informacao adequada, tornando-os submetidos a situagdes de contratacdo de
empréstimos fraudulentos junto a algumas empresas. Portanto, tal tema é extremamente
relevante para a sociedade, pois, muito embora existam canais de informacao a
conscientizacdo para que os idosos ndo sejam submetidos a situagdes de riscos, estes canais
nao sdo de facil acesso para o publico idoso. Assim, faz-se necessario a orientacao de forma
compreensiva, com o intuito de buscar conclusdes para essas situacdes fazendo o uso de seus
direitos como cidadaos e assim, evitar que sejam vitimas de fraudes. O tema ¢ de extrema
relevancia também, visto que, engloba todas as matérias do modulo, permitindo portanto, um
melhor entendimento dos conteudos e servindo para a conscientizagdo dos alunos como
cidaddos, a fim de que possamos ser uma ferramenta cada vez mais atuante auxiliando para
que os idosos possam estar preparados e prevenidos contra essas situagdes, para que possam
exercer desta forma seus direitos, com o propdsito de uma sociedade mais justa e igualitaria,
instigando debates abertos com o objetivo de orienta-las, antecedendo a fraude e orientando
no tocante as providéncias que devem ser tomadas ao identificé-la, evidenciando também, a
responsabilidade do INSS e do PROCON, na seguranca aos idosos frente a estes casos.
Conclusdo: Diante do exposto, pretende-se com o presente trabalho, auxiliar este ptblico
hipervulneravel, levando o conhecimento a respeito das normas existentes de seus direitos,
possibilitando assim,conscientizé-los para que saibam como agir frente a essas adversidades.
Palavras-chave: Fraude Previdenciaria. Idosos. Hipervulneraveis. Empréstimos. Prevengao.
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