SALAO filu2021 =% '_ XXIV Jornada de Extensdo
CONHECIMENTO Xlll Seminario de Inovacao e Tecnologia ) /

De 23 a 27 de outubro de 2023. | Seminario Académico da Graduacdo UNIJUI

|
" XXXI Seminario de Iniciagdo Cientifica 3
*s ' XXVIIl Jornada de Pesquisa

IX Mostra de Iniciacdo Cientifica Junior
1ll Mostra dos Projetos Integradores da Graduacdo Mais UNIJUS
Il Seminario de Praticas Pedagdgicas

e

JURISDICAO COMO FORMA DE RESOLUCAO DE CONFLITO:
UM ESTUDO DE CASO SOBRE RELACAO DE CONSUMO!

Daiane Parode de Lima2, Fabio Gabriel Martens’, Tamara Bastos Mendonca®‘, Vanessa
Ebert’, Vitoria Camila Eichstatt’

! Projeto Integrador realizado no Curso de Graduagdo em Direito, Médulo 2: Relagdes Negociais, Jurisdi¢do e
Formas Alternativas de Solucdao de Conflitos, sob a orientacdo do professor André Giovane de Castro ¢ a
mentoria da mestra Schirley Kamile Paplowski.
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A presente pesquisa refere-se ao estudo de caso sobre uma relagdo consumerista fundada em
ato negocial de compra e venda com o objetivo de compreender as possibilidades e os limites
da jurisdigdo para a solu¢do de conflito, considerando-se a potencialidade do processo judicial
de concretizar o Direito justo e, consequentemente, oportunizar a pacificacao das relagdes em
prol da ordem social frente ao direito violado. Tendo isso em vista, a investigagdo cientifica
baseia-se no método do estudo de caso, a partir de uma situa¢do concreta com tramitagao
junto ao Balcdo do Consumidor de Trés Passos, utilizando-se a abordagem quali-quantitativa,
a natureza aplicada, o carater exploratorio e os procedimentos bibliograficos e documentais,
apresentando-se ao fim um parecer juridico, incluindo a coleta de impressdes da comunidade
local a respeito da jurisdicdo como forma de solug¢do de litigio, e uma audiéncia simulada.
Com efeito, por meio da andlise do caso concreto, pretende-se diagnosticar os diferenciais e
os limites da jurisdigdo como mecanismo de resolugdo de conflito, como também propor uma
solucdo para a lide e identificar o conhecimento social acerca do processo judicial. Por fim, o
trabalho académico em tela encontra-se em fase de desenvolvimento, razao pela qual nao ha
ainda uma conclusdo.
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