li =
~ L ]
o/ ‘
DO unwul2024 s XXXIl Semindrio de Iniciagio Cientifica e
CONHECIMENTO' 3oz R
T—
XXV Jornada de Extensdo

Biomas do Brasil: diversidade, X1V Seminario de Inovagio e Tecnologia

saberes e tecnologias sociais X Mostra de Iniciacdo Cientifica Junior
De 23 a 27 de setembro de 2024. 1l Seminario Académico da Graduac&o UNIJU[

PROJETO INTEGRADOR: CONFIGURADOR DE NORMAS DE PPCI'

Felipe Borges?, Felipe Rafael?, Carlos Villani?, Henrique Rott?>, Gabriel Junthon?,

Pedro Hoerlle?, Vanderlei Benetti3

! Trabalho desenvolvido na Disciplina de Projeto Integrador: Gerenciamento da produgdo e operagdes
2 Discentes do curso de Engenharia Mecénica da UNIJUI

3 Professor Vanderlei Benetti.

RESUMO

O projeto desenvolveu um aplicativo para automatizar a consulta de normas estaduais de
PPCI na empresa Fockink, focando inicialmente no estado do Mato Grosso. O objetivo foi
reduzir o tempo de consulta de 45 minutos para 5 minutos, diminuir erros humanos e
melhorar a eficiéncia dos orgamentos. A implementacdo resultou em uma economia mensal
de 83,3 horas e um ganho operacional de 88,9%, aumentando a competitividade da empresa
no mercado.

Palavras-chave: PPCI. Configurador. Erro humano. Fockink. Or¢amentos. Especifico.
ABSTRACT

This project developed an application to automate the consultation of state fire prevention and
protection norms (PPCI) for the Fockink company, focusing initially on the state of Mato
Grosso. The main objective was to reduce the consultation time from 45 minutes to 5 minutes,
minimize human errors, and improve the efficiency of the budgeting process. The
implementation resulted in a monthly saving of 83.3 hours and an operational gain of 88.9%,
significantly enhancing the company's competitiveness in the market.

Keywords: PPCI. Configurator. Human error. Fockink. Budgets. Specific.

INTRODUCAO

Com esse projeto, vamos buscar otimizar o processo de or¢amentos de PPCI (Plano de
Prevencdo e Combate a Incéndios) na empresa Fockink. Buscando alcangar por meio da
automatizacdo da consulta das normas estaduais vigentes, o que visa reduzir o tempo
necessario para essa atividade, minimizar erros de interpretacdo das normas e diminuir o lead
time do setor de or¢amentos. A automacgao deve proporcionar uma maior efici€éncia e precisao

nos or¢amentos, resultando em um aumento da competitividade da empresa no mercado.
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METODOLOGIA

A metodologia do projeto inclui varias etapas e ferramentas para garantir a eficicia do

aplicativo desenvolvido:

1. Principio de Pareto: Focando nos 20% dos estados que geram 80% dos negocios, a

empresa priorizou os esfor¢os no estado do Mato Grosso.

2. Lean Office: Aplicando os conceitos de Lean Manufacturing ao ambiente administrativo,

buscou-se eliminar desperdicios e otimizar processos.

3. Nominal Group Technique (NGT): Método de brainstorming estruturado utilizado para

identificar e priorizar as necessidades do setor de orgamentos.

4. Design Thinking: Abordagem centrada no usudrio que envolve etapas de empatia,

definicdo, ideagdo, prototipagem e teste para desenvolver solugdes inovadoras.

5. VBA (Visual Basic for Applications): Utilizado para criar a base de dados e automagoes

necessarias no aplicativo, permitindo uma integracao eficiente com Google AppSheet.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificacdo do Estado Prioritario: O projeto identificou que o estado do Mato Grosso
possui a maior propor¢do de clientes efetivos. Com base nessa informagdo, os esforcos de
desenvolvimento do configurador de normas focaram inicialmente nas legislagdes especificas

desse estado.

2. Compreensio da Necessidade do Cliente: Entender as necessidades dos clientes foi
fundamental para desenvolver um aplicativo que atenda de forma precisa e eficiente as
demandas do setor de orcamentos, garantindo que os projetos estejam em conformidade com

as normas estaduais.

3. Tratamento de Dados: A norma regulamentadora especifica do PPCI para o estado do
Mato Grosso foi transformada em uma base de dados digital, permitindo uma consulta rapida

e precisa através do aplicativo desenvolvido.
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4. Desenvolvimento do Aplicativo: O aplicativo foi desenvolvido utilizando Google
AppSheet, uma plataforma que permite a criagdo de aplicativos personalizados sem
necessidade de programacdo extensiva. A base de dados foi criada e integrada ao aplicativo,

facilitando a consulta e a aplicagdo das normas de forma automatizada.

5. Reducio de Tempo e Erros: O projeto visou especificamente reduzir o tempo gasto na
consulta das normas de 45 minutos para 5 minutos, eliminando erros humanos na

interpretagdao das normas e otimizando o tempo dos profissionais.

6. Garantia de Lead Time Competitivo: Ao diminuir significativamente o tempo necessario
para a elaboracao dos or¢amentos, a Fockink consegue oferecer respostas mais rapidas aos

clientes, aumentando a probabilidade de fechamento de negdcios.
JUSTIFICATIVA

O processo manual de adequacao dos projetos as normas estaduais ¢ nao apenas exaustivo,
mas também sujeito a erros. Cada estado brasileiro tem sua propria legislagao para PPCI, o
que complica ainda mais o trabalho de orgamentacdo e torna a automatizagao deste processo

crucial. A implementacdo de um sistema automatizado traz diversos beneficios:
- Agilidade: Redugao dréstica no tempo de consulta e adequagdo das normas.
- Precisao: Minimizagdo de erros humanos, resultando em projetos mais precisos.

- Competitividade: Melhoria no tempo de resposta e aumento da satisfagao do cliente, o que

pode resultar em mais negocios fechados.
REFERENCIAL TEORICO

Normas de Seguranca de Incéndio: A legislagdo de seguranca contra incéndio ¢ essencial
para garantir a prote¢do das pessoas e do patrimonio. O PPCI define normas e procedimentos
para prevenir incéndios e garantir a seguranca em situacdes de emergéncia. Este plano ¢
obrigatorio em diversas construgdes e estabelecimentos, principalmente aqueles com grande

circulacao de pessoas.
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- Historico e Evolucdo das Normas: As normas de seguranga contra incéndio evoluiram
significativamente ao longo dos anos, incorporando avangos tecnoldgicos e novas técnicas de

prevencao e combate a incéndios.

- PPCI em Diferentes Estados: Cada estado brasileiro tem suas proprias normas de PPCI, o

que exige que as empresas adaptem seus projetos de acordo com a legislagdo local.
DESENVOLVIMENTO
O desenvolvimento do projeto seguiu uma abordagem estruturada e interativa:

- Pesquisa e Coleta de Dados: As normas de PPCI do estado do Mato Grosso foram

digitalizadas e estruturadas em uma base de dados.

- Criacdo da Base de Dados: Utilizando Google Planilhas, os dados foram organizados e

preparados para serem integrados ao aplicativo.

- Desenvolvimento do Aplicativo: Através do Google AppSheet, o aplicativo foi

desenvolvido para permitir a consulta rapida e automatizada das normas.

- Testes e Validacio: O aplicativo foi testado extensivamente para garantir que funcionasse

conforme o esperado e atendesse as necessidades do setor de orcamentos.
CONSIDERACOES FINAIS
Os resultados obtidos com a implementacao do aplicativo foram significativos:

- Reducio de Tempo: O tempo necessario para consultar as normas foi reduzido de 45

minutos para 5 minutos, economizando 83,3 horas por més.

- Eliminacio de Erros: A automacao do processo eliminou erros humanos na interpretacao

das normas, aumentando a precisao dos or¢gamentos.

- Ganho Operacional: Com a economia de tempo, os profissionais puderam se concentrar

em outras tarefas, resultando em um ganho operacional de 88,9%.
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- Aumento da Competitividade: A redugdo no lead time permitiu que a Fockink oferecesse
um servigo mais rapido e eficiente, aumentando a satisfacdo dos clientes e a probabilidade de

fechamento de negocios.
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