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Introducéo

As organizacdes, atualmente, enfrentam um ambiente de turbuléncia e de constantes mudancas. No
caso do agroneg6cio, um dos setores mais importantes e dindmicos da economia brasileira, a forma
como 0s empresarios rurais estdo se preparando para fazer frente a essa realidade € uma
preocupacao crescente e se torna necessario conhecer e entender o ambiente em que se esta inserido
na tentativa de tomar a melhor decisao, forcando uma rapida adaptacdo para estimular a producéo
(BRUM e MULLER, 2008).

A competitividade estd acentuada entre as organizacGes e o0s gestores precisam ficar atentos,
inovando produtos e processos. Para Coutinho e Ferraz (1994), a competitividade depende e é
também resultado de fatores situados fora do ambito das empresas e da estrutura setorial da qual
fazem parte, como a ordenagdo macroecondmica, a infraestrutura, o sistema politico-institucional e
as caracteristicas socioecondémicas dos mercados nacionais e internacionais.

A cadeia produtiva do leite no Brasil desempenha papel relevante no suprimento de alimentos e na
geragdo de emprego e renda para a populagdo de diversos municipios do pais (GOMES, 2001). As
constantes dificuldades do setor, como 0 preco pago ao produto; preco dos insumos pecuarios;
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atualizagBes em questdes sanitarias; baixa capacidade de investimento do produtor; endividamento
bancario e outras tantas somam-se ao atual nervosismo do mercado.

A rentabilidade dos produtores rurais, porém, vem ficando cada vez mais comprometida pela queda
nas margens de lucro, aumento constante nos custos de insumos, flutuagbes nos pregos das
commodities e alto custo de investimentos.

Preocupado com os aspectos relacionados a gestdo das cadeias produtivas no setor do agribusiness,
Zylbersztajn (1995) tem chamado a atengédo para alguns detalhes importantes no processo de busca
por melhores indices de competitividade a partir dos diferentes arranjos de coordenacéo inerentes as
atividades das cadeias produtivas. Para tanto, faz um destaque especial dos seguintes aspectos: i) a
coordenacao do agronegécio exclusivamente via sistema de pre¢o ndo serve como padrdo; ii) as
instituicbes desempenham papel importante no processo de coordenacgdo; iii) 0s custos Sdo
particulares a cada entidade; e iv) o conceito de coordenacdo permite uma expansdo da nocgédo
tradicional de competitividade, passando da ética dos custos comparados para a eficiéncia dos
sistemas comparados.

No Rio Grande do Sul, a pecuéria leiteira se desenvolve e atinge bons resultados, mas ainda ha um
imenso potencial a ser realizado pelos produtores, principalmente na regido fronteira noroeste, com
vistas a tornar a atividade leiteira mais rentavel e eficiente. No municipio de Santo Cristo, a
agricultura representa em torno de 30% do PIB, segundo dados divulgados pela Federacdo das
AssociacGes de Municipios do Rio Grande do Sul - FAMURS com destaque para a producao de
leite em nivel estadual, devido a alta produtividade.

Assim, percebendo a importancia do setor leiteiro para 0 municipio de Santo Cristo, 0 objetivo
principal desde estudo foi analisar os fatores impulsionadores e inibidores de competitividade das
atividades dos produtores da cadeia do leite desse municipio.

Metodologia

Para descrever sobre a producédo do leite, este trabalho utilizou-se de uma metodologia de pesquisa
estruturada em duas etapas: uma exploratoria e outra descritiva. O objetivo da pesquisa exploratdria
é fazer com que o investigador saiba tudo sobre o tema que se estd pesquisando. Conforme Mattar
(1997), a pesquisa exploratoria € apropriada para 0s primeiros estagios da investigacdo, quando a
familiaridade, o conhecimento e a compreensdo do fenémeno, por parte, do pesquisador sdo,
geralmente, insuficientes ou inexistentes.

Os meios para a execucdo da pesquisa exploratoria consistiram de pesquisa bibliografica onde se
obtiveram os principais conceitos do tema. Os dados primarios foram coletados por meio da
aplicacdo de um questionario para uma amostra de 211 produtores, representando 56% da
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populacdo total. A tabulacdo dos dados quantitativos foi realizada com o auxilio do software SPSS
(Statistical Package the Social Scienses).

Os sujeitos da amostra foram definidos por critérios técnico-cientificos por conveniéncia, de forma
a evidenciar a representatividade dos elementos envolvidos no segmento da atividade leiteira, haja
vista que sdo sujeitos envolvidos diretamente na atividade e, portanto, qualificados e preparados
para expressarem sua opinido sobre a atividade no municipio. O trabalho limitou-se a andlise das
respostas dos produtores e os resultados ndo sdo passiveis de generalizacdo, por serem originarios
de um Unico municipio.

Os dados da pesquisa descritiva foram obtidos por meio de entrevistas para uma amostra de sete
produtores de leite. O tratamento dos dados qualitativos foi realizado através do método da analise
de contetdo (BARDIN, 1977), o que possibilitou identificar com precisdo os fatores
impulsionadores e inibidores da competitividade dos produtores de leite do municipio de Santo
Cristo.

Resultados e Discussdo

Fatores Impulsionadores

a) Busca pelo custo mais baixo de producdo: produtores buscam adquirir insumos de qualidade a
preco baixo e investir em pastagens que tragam maior resultado de produtividade e tenham maior
ciclo produtivo, escolhendo variedades de forrageiras que se adaptem a diversidade da nossa regido.
Outra forma para diminuir o custo das matérias-primas é a pratica de compras coletivas, onde varios
produtores, juntos realizam as compras. O produtor pode ainda negociar a reducdo dos pre¢os dos
insumos, bem como adquirir produto da empresa que melhor servir, podendo exigir mais qualidade,
0 que iré beneficiar a produtividade da sua atividade.

b) Comercializagdo: Verificou-se que muitos produtores acabam fazendo “grupos”, como sdo
chamadas pelos produtores as parcerias que em geral eles realizam. Nesses “grupos” os produtores
participantes definem um local para armazenamento do leite, 0 que garante que, juntos, atinjam a
cota de litragem especificada pela industria de laticinios para receber uma diferenciagao no prego do
produto. As propriedades que possuem melhor infraestrutura, como ordenhadeiras canalizadas e
resfriadores de expanséo, recebem também um pagamento extra ao litro de leite produzido.

c) Melhoramento genético e produtividade: investindo em melhoramento genético nos rebanhos de
vacas holandesas, aumenta a producdo de leite. A inseminacdo artificial é outra alternativa para
qualificar o rebanho das propriedades leiteiras. As empresas compradoras de leite investem em
parcerias, como sémen de qualidade, disponibilizado para os produtores. Essa evolugdo afeta
positivamente a producdo e a qualidade do leite produzido.
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d) Qualidade do produto: as empresas compradoras de leite fazem o pagamento pelo litro de leite
levando em consideragdo a qualidade do produto. A implantacdo desse método melhora a producéo
de leite e padroniza os processos produtivos da propriedade, profissionalizando a cadeia produtiva
do leite. O leite, antes de ser carregado, € testado quanto ao grau de acidez e temperatura, com o
resultado sendo dado é instantaneamente, o que implica uma definicdo positiva ou ndo no ato do
carregamento, evidenciando o incentivo pela busca da qualidade do produto. Os demais testes de
proteina, antibioticos e células somaticas sdo realizados nas plataformas recebedoras do produto.
Assim, o preco do leite parte de um valor base, como os critérios de qualidade agregando valor.

e) Tecnologia: um dos fatores impulsionadores para a melhoria da produtividade € a busca pela
tecnologia e melhoria em equipamentos e implementos agricolas. Essas melhorias podem ser
observadas, conforme o estudo, tanto em propriedades pequenas como também em propriedades
maiores. Esse avanco se da, de um modo geral, devido a melhoria ao acesso ao crédito, que esta
facilitando os investimentos parcelados para os produtores.

f) Atividades consorciadas: os produtores, normalmente, produzem seu préprio plantel de novilhas;
em geral, os machos séo destinados a engorda, pois a atividade mais expressiva que acompanha a
producdo leiteira é a producdo de bovino de corte. A producdo de grdos, para 18,4%, das
propriedades entrevistadas é também uma atividade consorciada, j& que a producdo leiteira ndo
exige areas de grande extensdo de terra o que possibilita aqueles produtores que possuem mais
hectares desenvolverem a cultura de cereais. A terra é usada para produzir a maioria das matérias-
primas utilizadas para a producgdo de leite, como pasto, feno e milho, além da &gua utilizada nos
processos que é oriunda da propria propriedade.

g) RelagBes com a industria: em razdo da quantidade de industrias que atuam na &rea lactea, €
possivel o produtor fazer escolhas para se beneficiar ndo somente pelo preco pago ao produto, mas
também pelos servigos agregados oferecidos, tais como assisténcia técnica, desconto em compra de
insumos em empresas vinculadas e participacdo em programas de incentivo. As industrias
compradoras oferecem diferenciais competitivos com programas de incentivo e parcerias, em que 0
produtor pode adquirir ragdo, medicamentos, melhoramento genético e equipamentos com pregos
diferenciados, podendo obter descontos feitos diretamente na nota do leite.

Fatores Inibidores

a) Caréncia de mdo de obra qualificada: ha pouco incentivo, em especial do governo e industrias de
laticinios, com vista a qualificacdo do produtor. Associa-se também a isso a formacéao tradicional
herdada dos antepassados, repassada por varias geracdes que ndo se sentem motivadas em buscar
novos conhecimentos. A maioria dos produtores entrevistados de Santo Cristo esta na atividade
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leiteira ha mais de onze anos e, neste tempo, nunca participou de qualquer tipo de programa de
qualificacdo. H4 também uma reduzida oferta de méo de obra qualificada que dificulta um trabalho
mais profissionalizado. Existe, portanto, dificuldade de contratagdo de mao de obra e, comumente, a
atividade € realizada pelos casais donos da propriedade. Um contingente de 52,4% dos respondentes
afirma que possuem o auxilio de no maximo mais uma pessoa, geralmente outro membro da
familia.

b) Variacdo de preco de venda do produto: a atividade leiteira enfrenta anualmente a entressafra,
com precos em queda, 0 que sempre preocupa os produtores. A partir do més de junho de cada ano
os precos do leite despencam, periodo em que a oferta do produto € maior e a produtividade
aumenta em funcdo das pastagens estarem na melhor fase, fazendo valer a lei da oferta e da procura.
Segundo fontes da industria, os consumidores ndo absorvem as altas de precos dos lacteos no varejo
no inicio do ano, em especial do leite longa vida, gerando queda nas vendas do produto, com
consequente reducao dos precos no atacado.

c) Sanidade: o problema de sanidade esta na fertilidade dos animais. Atualmente as vacas leiteiras
precisam ser inseminadas mais de duas vezes, e mesmo assim, algumas acabam perdendo cria
guando ja estdo com alguns meses de gestacdo, 0 que ocasiona atraso no ciclo produtivo do animal
e diminuicdo na producdo prevista para a propriedade.

d) Clima: a variacdo climética afeta diretamente a producéo leiteira. Em periodos de estiagem, a
agua consumida pelos animais é de baixa qualidade e a falta de chuva prejudica as pastagens e
lavouras de milho. Da mesma forma, a elevada precipitacdo pluviométrica de algumas temporadas
prejudica a producdo leiteira, j& que normalmente os animais dependem da alimentacdo no campo,
pastagens de inverno e verdo e o excesso de chuva afeta a alimentacgdo, reduzindo a produtividade.
Essas oscilacBes climaticas também geram dificuldades no manejo dos animais, aumentando 0s
riscos de doencas.

e) Politicas agricolas direcionadas aos produtores: a auséncia de politicas agricolas claras e estaveis
é um dos principais problemas enfrentados pelos produtores, pois muitas vezes as politicas sdo
desenvolvidas de forma vertical e centralizadas, sem considerar as reais necessidades dos pequenos
produtores de leite. As atuais linhas de crédito especificas para o fomento e desenvolvimento da
producdo leiteira ainda estdo longe do alcance da maioria dos produtores, por exigir muitas
garantias e excesso de burocracia.

Conclusoes

Pode-se concluir que existem produtores de leite utilizando de maneira adequada e eficiente 0s
recursos fisicos e tecnoldgicos e, com isso, obtendo retorno financeiro. Porém, essa situa¢do ndo foi
verificada na maioria dos produtores do municipio.
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A analise do estudo permite concluir que ha fatores inibidores que preocupam a producéo leiteira e
que precisam ser analisados com critérios rigorosos para que possam ser minimizados e ndo
comprometer a permanéncia dos produtores nessa atividade de relevante importancia econdémica e
social para 0 municipio e regido. Constatou-se, ainda, que a competitividade dos produtores esta
associada aos resultados que avaliam a qualidade do produto. Ou seja, quanto melhor forem os
insumos utilizados na alimentag&o e mais correto 0 manejo com 0s animais, maior a lucratividade
do produtor.

Destaca este estudo, ainda, a importancia do estimulo a politicas publicas que incentivem a maior
autonomia na producgédo e exploracdo de tecnologias e fomento aos investimentos nacionais em
P&D altamente estratégicos para a competitividade e para o aprimoramento da performance e a
promogcéo do desenvolvimento local e regional.

Palavras-chave: Competitividade;producéo;leite
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