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Resumo expandido

INTRODUCAO

Na sociedade atual, ultrapassamos 0s meios e procedimentos tecnolégicos do século passado. Surge
a internet, com seu acesso mais rapido e eficaz de se criar conhecimento dos mais variados géneros.
Diante dessa nova realidade abre-se a potencialidade dessa abundancia de informacdo que se
encontra na internet, bem como se esse novo potencial de comunicacdo pode vir a se tornar um
espaco acessivel a todos. Diante dessa nova realidade, inimeras sdo as possibilidades e
potencialidades que surgem para que o cidaddo participe mais ativamente nos rumos da sociedade.
Neste trabalho tivemos por objetivo discorrer acerca da analise elaborada pelo Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul dos portais dos Executivos municipais gaichos na internet com
populacdo acima de 10 mil habitantes. Para tanto, utilizamos do relatério elaborado pelo Tribunal
em dezembro de 2014 e cujo titulo € “Prémio Boas Praticas de Transparéncia na Internet”. Com o
objetivo de estimular a publicacdo dos informes pablicos nos sitios digitais, bem como de que a
comunidade civil as visualize, o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS)
criou o projeto “Transparéncia, faga essa ideia pegar”.

METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do tema abordamos alguns itens do relatério dos resultados obtidos a partir
da avaliagdo dos portais dos executivos municipais para a premiacdo “Boas praticas de
transparéncia na Internet” realizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul que
consideramos relevantes para o tema proposto, sendo que para isto foi utilizado o método dedutivo.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Marcada por sua penetragdo na sociedade contemporanea, as novas tecnologias da informacéo e da
comunicacéo, estdo afetando profundamente os modos pelos quais as relagdes sociais se organizam,
bem como as condicdes da realizacdo de valores béasicos das sociedades modernas, como a
liberdade e a democracia (GONGCALVES, 2003). Por si sd, o ciberespaco ndo garante, nem
constitui, garantia de direitos — democracia, igualdade, liberdade -, mas seus parametros — temporais
e territoriais — concede aos interlocutores uma nova interface, colocando-os diante de desafios
inéditos e imensas possibilidades (VELLOSO, 2008).
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Inmeras sdo as possibilidades técnicas que a comunicacdo e que 0 acesso a informagdo nos
permitiriam desfrutar mais plenamente dos direitos e das liberdades contemplados pelos regimes
liberais e democraticos. O cidaddo dispde de mais e melhores meios de expressdo, criagéo,
participacdo e interacdo na sociedade de informac&o até certo ponto que o discurso politico relativo
a sociedade pos-industrial ou sociedade da informacdo argumenta que a utilizacdo das tecnologias
da informacéo e da comunicacdo € o molde capaz de criar as condigdes necessarias que faltavam na
sociedade industrial para o pleno exercicio das liberdades de expressdo e de informacao
(GONCALVES, 2003).

Vivenciamos, nas ultimas décadas, o aumento exponencial das oportunidades para que 0s

cidaddos contribuam cada vez mais com insumos direitos para a democracia — participativa
(PETERS; PIERRE, 2010). O fortalecimento da democracia burocratica ndo é algo facil, a
participacdo democratica na formulacdo e implementacdo de politicas publicas é complexa e varia
muito e sempre surgem escolhas dificeis sobre como agir (SCHIMIDT, 2008). O surgimento das
tecnologias da informacdo e da comunicacao surtiram inimeros efeitos sociais, ndo somente entre
o0s particulares, mas também entre os particulares e a Administracdo Publica. Na era da informatica,
a prestacdo dos servicos publicos de informacdo pelo setor pablico € vista como um instrumento de
maior eficiéncia desta prestacdo, pois a0 menos teoricamente, possibilita incorporar maiores dados,
informacdes e conhecimentos nos processos de decisdo, bem como facilitar a coordenagdo e
descentralizacdo de atividades do Poder Publico (GONCALVES, 2003).
E nesse contexto que surge a pesquisa realizada desde 2010 pelo Tribunal de Contas do Estado do
Rio Grande do Sul — TCE-RS. Desde esse ano TCE-RS vem fazendo estudos acerca dos portais de
transparéncia municipais do Rio Grande do Sul e em 2014, como forma de avaliar e premiar 0s
sitios on-line municipais considerados “mais transparentes”. Para tanto, o Tribunal concedeu uma
titulacdo honrosa, esta, publicada e disponibilizada no sitio oficial do proprio TCE-RS. Utilizando
como parametro normativo as disposi¢cdes Constitucionais concernentes a publicidade e acesso a
informacdo publica, bem como as disposic¢Ges da Lei Complementar 131/2009, Decreto 7.185/2010
e Lei 12.527/2011(Lei de Acesso a Informacdo Publica), o relatério aferiu 20 critérios objetivos no
tocante as exigéncias legais destas disposicdes pelos sitios municipais dos Poderes Executivos
gauchos. Séo eles:

1) Pedido de informacdes por meio da internet; 2) Relatorio de pedidos de informacdo; 3)
Informacdes organizacionais; 4) Registro de repasses ou transferéncias; 5) Registro de despesas; 6)
Registro de receitas; 7) Informacgdes sobre licitacOes e seus editais e resultados; 8) Informacdes
sobre contratos celebrados; 9) Dados gerais para acompanhamento de programas, acdes, projetos e
obras; 10) Administragdo do patriménio publico — imdveis; 11) Administracdo do patrimonio
publico — veiculos; 12) Recursos Humanos; 13) Publicacdo de respostas a perguntas mais
frequentes; 14) Ferramenta de pesquisa; 15) Canal de Comunicagao com o Cidadao (“fale conosco”
— Ouvidoria); 16) Medidas para garantir atendimento a usuarios com necessidade especiais; 17)
Instrumento normativo local que regulamente a LAI; 18) Servicos e atividades de interesse coletivo
— Executivo; 19) Servicos e atividades de interesse coletivo — Legislativo; 20) Controle externo —
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Legislativo. Salienta-se que 0s quesitos de n° 4, 6, 9 e 18 sdo aplicaveis exclusivamente aos sitios
do Poder Executivo e os de n° 19 e 20 somente aos do Legislativo (RIO GRANDE DO SUL, 2015).

O estudo contou com dados oficiais colhidos em geral nos sitios mantidos pelos Executivos
municipais de todos os 497 municipios, dados esses armazenados na rede mundial de
computadores. Todos os enderecos dos referidos portais foram consultados junto ao Sistema de
Cadastro do TCE-RS (SISCAD), sistema esse alimentados pelos proprios entes jurisdicionados, e
nos caso onde houve omissdo ou enderecos invalidos contatados no momento da consulta, fora
utilizado uma consulta ao Tribunal de Contas.

Com a realizagdo desse estudo, ficou apresentado resultados um tanto quanto satisfatérios a

respeito da potencialidade de transparéncia publica, onde foi contatado que dos 497 Executivos
Municipais, todos apresentam sitio oficial, dado que mantem um parametro de 100%, que deve ser
considerado satisfatorio.
Nos quadros abaixo trazemos para elucidar a distingdo dos sitios do Poder Executivo premiados e
ndo premiados com a honraria, no tocante aos quesitos de “Pedido de informagdes por meio da
internet”, “Informagdes organizacionais” — mais precisamente nos itens “Registro de competéncias”
e “Horario de atendimento” —, “Informagdes sobre licita¢des e seus editais e resultados” — nos itens
“Existéncia da informagao” e “Atualizacdo das informagdes disponiveis” —, “Informacdes sobre
contratos celebrados” — itens “Existéncia da informacdao” e ‘“Atualizacdo das informacoes
disponiveis” — e por fim, o item “Instrumento Normativo local que regulamenta a LAI”, que
apresentam os indices que mais se destoam na pesquisa:

Executivo

[0 Pedido de informacgdes
por meio da internet

B Informagdes
Organizacionais: registro
de competéncias

O Informacgdes
Organizacionais: horario
de atendimento

Premiados Nao Premiados

Os dados refletem a discrepancia entre os itens avaliados e previstos nos sitios oficiais do Poder
Executivo municipal dos municipios gatchos premiados e dos ndo premiados, pois continua:

‘N
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Executivo

O Informacdes sobre licitacdes e seus
editais e resultados: Existencia da
informac3o

100

B Informacdes sobre licitactes e seus
editais e resultados: atualizacdo
das informacdes disponiveis

80+

O Informaces sobre contratos
celebrados: existencia da
informac3o

D Informacdes sobre contratos
celebrados: atualizacdodas
informacdes disponiveis

B Intrumento normativo local que
regulamenta a LAl

Premiados N3o Premiados

Dentro da avaliacdo do TCE-RS, 60 municipios gaichos tiveram seus sitios do Poder Executivo
agraciados com premiacao e apenas 22 por parte do Legislativo, o que, dentro de um processo de
eliminacdo, conclui que apenas 12 municipios - pouco mais de 5% - possuiam sitios de ambos 0s
poderes atendendo aos critérios de Transparéncia agraciados pelo premio.

Fazendo uma andlise global do Estado, 99 sitios executivos galuchos foram agraciados com a
honraria, que, muito embora represente apenas 20% do total dos Executivos existentes no Estado,
representa 44% da populacdo do Rio Grande do Sul.

O que se percebe com a pesquisa sao as sensiveis melhorias nas relagdes de “Pedido de informagdes
por meio da internet” (quesito n° 1), “Horario de atendimento” (quesito n° 3) e “Informagdes sobre
licitacdes e seus editais e resultados” (quesito n° 7). No quesito n° 9 (“dados gerais para
acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras”), os Executivos municipais registram
significativa evolucédo, aproximadamente 58% em comparacdo com 2013.

No quesito n°® 5 (“registro de despesas”), o proprio Tribunal reconhece, houve um registro de
despesas pormenorizado pelos entes publicos, e, portanto, registrou-se um grau de atendimento
bastante elevado (superior a 95%). No quesito “recursos humanos” (n° 7), registrou-se que 55,4%
divulgam informacgdes a respeito do perfil de seus servidores, expondo inclusive o padréo
remuneratério e em alguns casos (42,3%) até mesmo a remuneracdo nominal. Nos quesitos 10 e 11,
respectivamente “administragdo do patrimonio publico — imdveis” e “administragdo do patrimoénio
publico — veiculos”, verificou-se um baixo atendimento, 11%.

CONCLUSOES
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Na sociedade contemporénea, o conceito de cidadania esta intrinsecamente ligado ao de
participacdo cada vez maior do cidaddo nas politicas publicas. Para que possamos falar em Estado
Democratico de Direito € imprescindivel a criacdo de politicas publicas para oportunizar ao cidadao
a necessaria participacdo nos atos de gestdo da Administracio Publica. E gracas as novas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo que os usuarios dos servigcos publicos — cidaddos —
ganham novas oportunidades, mais democraticas de participar dos mesmos, 0 que rompe com a
velha barreira existente entre os cidaddos e o Poder Publico, fornecendo uma proximidade — se ndo
fisica, tecnoldgica - cada vez maior entre esses.

A democracia contemporanea depende dos respectivos indices de conhecimento, participacdo
social nas esferas de debate e decisdo politica, bem como na difusdo e facilitacdo de acesso as
informacBes puablicas, sendo que somente assim serd propiciado ao cidaddo uma parcela de
contribuicdo como um ator decisivo dentro do espago publico.

As novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo oportunizam grandes possibilidades ao ente
estatal. Assim, cabe a este, encarar essas oportunidades com seriedade e compromisso, criando
politicas publicas voltadas a inclusdo dos cidadaos. A participacdo social depende da inclusdo social
e digital de parcelas excluidas, pois a cidadania moderna depende desta participacdo. Aliado as
politicas publicas, a educacdo para a cibercultura oportuniza aos cidaddos novas oportunidades,
estas mais democraticas, de participar dos rumos da sociedade moderna.

Com os dados computados pelo TCE-RS dos portais oficiais dos Poderes Executivos municipais
vislumbra-se muitos espagos para melhoria, mas houve um significativo avan¢o no tocante ao
cumprimento das leis de transparéncia e consequentemente publicizacdo dos informes puablicos, o
que resulta de um caminho com a efetivacdo da nova ordem assumida pelo Estado brasileiro a partir
do advento do Estado Democréatico de Direito. A cada avaliagdo, numericamente, verifica-se que
um acervo cada vez maior de informacdes publicas esta sendo disponibilizado.

Infelizmente com todas as diretrizes e orientacGes estudadas e definidas para a realizacao do estudo,
passamos pelo velho problema de que ndo podemos provar, nem avaliar de forma concreta até que
ponto podemos confiar nas informacdes cedidas por parte dos Executivos, afinal ndo se tem hoje,
ainda um controle efetivo, da veracidade quando diz respeito as informacdes publicadas nos portais
oficiais desses 6rgaos.

PALAVRAS-CHAVE

Publicidade; Internet; Administracdo Publica; Cidadania; Democracia;
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