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ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO DE IDOSOS EM INSTITUICOES DE LONGA
PERMANENCIA!

Rafael José Backes?.

1 Projeto de Extensdo referente ao Estagio Basico Supervisionado do Curso de Psicologia da UNIJUI - Campus Santa
Rosa.
2 Académico do Curso de Psicologia da Unijui — Campus Santa Rosa.

Introducéo

O presente trabalho é a sistematizacdo do Estagio Basico realizado no acompanhamento psicoldgico
de idosos em instituicdes de longa permanéncia. O estégio ja finalizado teve a duracdo de um ano e
carga horério de duas horas semanais totalizando cento e vinte horas.

O envelhecimento da populacdo é um fendmeno mundial, isso demonstra a necessidade de instituir
politicas e programas que se ocupem da qualidade de vida desta populacdo. Estudos mostram que
além de doencgas cronicas como a hipertensédo, artrite, reumatismo, diabetes, problemas cardiacos,
osteoporose, entre outras, quando se trata de aspectos psicoldgicos, € significativa a ocorréncia de
depressdo e de problemas cognitivos, com a perda de memodria, raciocinio e outras funges mentais.

Assim, percebe-se que toda esta sintomatologia, quando ndo tratada adequadamente, acaba por
atingir a capacidade funcional do idoso, ou seja, sua autonomia para gerir a vida, tornando-o total
ou parcialmente dependente de cuidados. O projeto de acompanhamento psicolégico de idosos teve
por objetivo perceber, incentivar e desenvolver atividades que promovam a salde psiquica desses
idosos residentes.

Metodologia

O trabalho tem por metodologia o relato do projeto de extensdo de Estagio Basico que se realiza
pela escuta psicoldgica de idosos residentes em instituicdo de longa permanéncia e desenvolvido
semanalmente. A partir da escuta e observacdo resultaram intervencbes que contribuiram para o
bem estar psiquico dos idosos.

Resultados e discusséo

O projeto de Acompanhamento Psicologico de Idosos em Instituicdo de Longa Permanéncia foi
desenvolvido em um Lar de Idosos que conta com 32 idosos, sendo 3 idosos e 29 idosas, em um
municipio da regido noroeste. O projeto fez parte do Estagio Basico Supervisionado do Curso de
Psicologia da Unijui — Campus Santa Rosa e visava a escuta, observacdo e o desenvolvimento de
atividades com os idosos.

O Lar dos Idosos tem uma ampla estrutura e organizacdo, com funcionarias de diversas areas de
atuacdo, com cozinheira, técnica em enfermagem, nutricionista, assistente social e cuidadoras de
idosos, além da parte administrativa. O lar é uma associagdo e conta com diretoria que estd em
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varios momentos presente junto aos idosos. Percebe-se que o atendimento da equipe é realizado
com atencdo e dedicacdo. O Lar dos ldosos € uma instituicdo filantropica, mas que exige o
pagamento de um valor para a permanéncia do idoso, diferenciando o valor conforme as condicdes
e 0 quarto que cada um ocupa, permitindo alguns privilégios para quem tem mais recursos.

Com a institucionalizacdo percebe-se que os idosos apresentam uma sintomatologia indicativa de
comprometimento, alguns mais outros menos, da sua salde fisica e psiquica. Na observagdo é
possivel notar que a maior queixa € a perda de memdria, que Se associa muitas vezes a um estado de
apatia e de desinteresse generalizado. Essa questdo esta presente em praticamente todos os idosos,
pois as memdrias sdo dificeis de serem buscadas e recuperadas, e ndo apresentam uma ordenacao,
aparecendo de forma aleatdria.

Assim também, ao falar das memadrias foi possivel constatar que o tempo cronolégico parece ndo
estar presente, pelo menos ndo no sentido cronoldgico como se imagina que deva ser. O tempo para
0 idoso tem outra l6gica que ndo a cronoldgica. Parece que a institucionalizacdo faz com que o
idoso se perca no tempo, pois la eles sdo coordenados nos seus horarios pelas funcionarias. E
aqueles habitos que foram adquirindo ao longo da vida, ndo estdo mais presentes.

No caso mais especifico de uma idosa do lar, que em questdo de memoria esta preservada, relata
gue estd com muita saudade de casa, das coisas dela, da vida que ela levava antes de ir para o lar.
Relata também que gostaria de voltar para casa, mas as condi¢cGes dela ndo permitem, sendo
cadeirante sua casa tem varios niveis e degraus. Essa mesma idosa elogia a filha e os familiares pelo
cuidado que eles ttm com ela, pois estdo presentes quase todos os dias no lar, realizando uma visita.

A partir da observagdo se projetou realizar outras atividades com os idosos para provocar uma
interacdo, notada a demasiada quietude deles, pois dificilmente se percebe alguma conversa. No
entanto, quando o Lar recebe visita de pessoas ou grupos que interagem com 0s idosos
possibilitando algumas atividades diferentes, gera uma vibracdo positiva de animacdo. Percebe-se
assim a necessidade de promover atividades que exercitem e permitam os idosos quebrar a rotina.
Tais atividades quebram a monotonia do dia a dia e aliviam certo grau de sofrimento gerado pelo
abandono e soliddo. Aqui é possivel trazer presente o trauma da diminuicdo da poténcia, onde “o
sujeito vai percebendo, tanto no homem como na mulher, a série que vai da turgéncia a
detumescéncia, tem o poder de significar a nivel completamente corporal uma poténcia imaginaria
que encontra sua total equivaléncia de valor no reconhecimento social” (JERUSALINSKI, 1996, p.
5). E assim, coloca no imaginario aquilo que corporalmente ndo consegue mais realizar, resulta a
necessidade de desenvolver o fisico para ndo se sentir cada vez mais atrofiado e incapaz de realizar
qualquer atividade.

Os maiores sofrimentos expressos pelos idosos sdo a saudade de casa e dos familiares, a dificuldade
de aceitar os limites fisicos e intelectuais impostos pela idade, a perda de memoria, entre outros.
Percebe-se também, certa dificuldade em falar sobre alguns assuntos, principalmente relacionados
com a familia, com a morte, isso quando sdo provocados a lembrar de sua histéria, 0 que pode ser
decorrente da perda de memdria ou de certa negagdo de recordar fatos e situagbes que causem
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sofrimento. O trauma que Jerusalinski apresenta, da perda dos pares destaca a tendéncia a
passivizacdo, como forma defensiva para ndo se confrontar com a ineficacia dos seus atos ou o
ensurdecimento. Cabe aqui, o papel do escutar, do acompanhamento psicoldgico aos idosos, e a
possibilidade deles encontrar alguém que possa escutar a sua historia, a sua palavra.

Todos eles deixaram suas casas, seus lugares, seus habitos para ingressar na Instituicéo, e ali se
submeter aos horarios e normas. Tal mudanga certamente gerou um sofrimento que com o passar do
tempo foi se amenizando e a consequéncia € um fechar-se, acomodar-se. Percebe-se que a
institucionalizagdo provoca no idoso um aquietar-se, fechando-se em si mesmo. A oportunidade de
conversar e realizar uma escuta permitiu que os idosos pudessem expor esse sofrimento, ajudando
na conservacgdo da saude psiquica.

Foi possivel perceber que existe a perda de memodria em praticamente todos os idosos, onde
inclusive, numa mesma tarde seja cumprimentado mais de uma vez pela mesma idosa. Isso mostra
que sdo poucos o0s idosos que conseguem manter uma continuidade no diélogo, e quando isso se da
no tempo de uma semana para outra, € mais dificil ainda estabelecer a memoria do que foi
conversado ou mesmo, da presenca do estagiario. Da mesma forma, é praticamente impossivel
saber por meio dos idosos, 0 que acontece no lar, ou seja, as atividades diferentes, pois, poucos séo
capazes de trazer alguma memdria da semana.

Essa perda de memoria e também o ser passivo do idoso pode ser uma defesa contra a constatacao
do envelhecimento, contra a proximidade da morte. Nesse periodo do estagio, houve o falecimento
de uma idosa, dois dias antes do encontro de estagio, quando se procurou resgatar e conversar sobre
essa morte, pouco se conseguiu dialogar. Parece que existe uma resisténcia em falar sobre a morte,
pela proximidade com que ela se apresenta na vida do idoso. Por isso, 0 acompanhamento
psicolégico do idoso ndo pode ir pelo viés do minimo necessario, mas precisa permitir e intervir
para proporcionar ao idoso uma saude psiquica, e que alivie seus sofrimentos e angustias diante do
envelhecimento.

Com a institucionaliza¢do, o idoso, muitas vezes “fica mergulhado nas incapacitagdes e nas
limitacdes derivadas do processo de envelhecimento. H& momentos em que ocorre uma
cristalizacdo, um congelamento ou até mesmo uma colagem do sujeito nessas incapacita¢fes. Ou
seja, 0 idoso passa muitas vezes a acreditar que ndo ha mesmo mais possibilidade de futuro, que nao
h& como fazer projetos, pois ndo ha como projetar-se, por falta de tempo ou de saude” (REBELLO,
2013, p. 97). Isso vai gerando nele uma parada, um esperar a vida passar, e consequentemente vai
também ocasionando certa deméncia e falta de vontade de realizar qualquer tarefa.

No entanto, utilizando um objeto como gatilho a palavra comecou a se fazer presente no grupo
operativo, atividade desenvolvida a partir da observacdo, pois antes pouco estava presente ou era
limitada a alguns poucos idosos que conversavam. Pode-se pensar aqui 0 quarto trauma do
envelhecimento que Jerusalinski apresenta, onde os protagonistas sdo outros e com isso 0s idosos
vao deixando para os outros a acdo das suas vidas, como € perceptivel na instituicdo de longa
permanéncia, pois deixam tudo para as funcionarias fazer, mesmo tendo condicGes de realizar
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alguma tarefas, os idosos ndo o fazem. Parece que vao se acomodando e deixando que 0S outros
realizem e a isso, pode-se incluir a propria fala. “Essa cena da qual, vagarosamente os mais velhos
vao saindo, para ndo suportar as consequéncias — devastadoras — dum esvaziamento do valor
narcisico de sua imagem” (JERUSALINSKI, 1996, p. 5). Vao saindo de cena e deixando outros
conduzirem suas vidas, quase que numa total dependéncia.

O que leva o idoso a tornar-se dependente dessa forma podem ser questdes organicas, mas também
questodes psiquicas e assim, Winnicott, no livro O ambiente e os processo de maturagdo diz: “usa-se
o0 termo desintegracdo para descrever uma defesa sofisticada, uma defesa que é uma producdo ativa
do caos contra a ndo integracdo na auséncia de auxilio ao ego por parte da mae, isto &, contra a
ansiedade inimaginavel ou arcaica resultante da falta de confianca no estagio de dependéncia
absoluta” (CHERIX, 2013, p. 145). Compreende-se entdo que esse fechamento, ou seja, a
deméncia, ou como o autor propde, uma desintegracdo, pode ser uma defesa contra o sofrimento
causado pelo isolamento e a ansiedade gerada pela estada na instituicdo de longa permanéncia e a
também a finitude.

A passagem para uma instituicdo de longa permanéncia precisa ser elaborada, procurando evitar
assim, essa ruptura do espaco social e familiar que o idoso ocupava, para um espaco onde ele seja
apenas mais um. “Perder a propria casa e o lugar social que se ocupava na familia ou no mundo
requer um processo de luto. O trabalho de acompanhamento terapéutico confirma a importancia de
oferecer escuta para que idosos possam repensar seus projetos e manter algum tipo de atividade que
lhes dé sentido para continuar investindo na vida” (CHERIX, 2013, p. 148). Pois, nhormalmente
quando sdo colocados nas instituicbes os idosos vao aos poucos perdendo o sentido de investir na
vida, de criar objetivos, pois 0 estar na instituicdo pode ter o significado de esperar a vida passar. E
para evitar esse sofrimento e ansiedade véo elaborando defesas que ocasionam um fechamento para
0 outro, para o dialogo e para qualquer atividade.

No primeiro encontro do grupo operativo foi apresentada um projecdo com fotos dos proprios
idosos. Fotos tiradas em varios momentos no Lar, com o0 objetivo de resgatar a historia da
permanéncia na instituicdo. Percebeu-se que alguns ndo conseguiam se reconhecer nas fotos e nao
acreditavam ser elas mesmas na foto. Isso, principalmente com uma idosa cadeirante que nao
conseguia se identificar na foto, somente apds certa insisténcia ela aceitava ser ela propria. O uso da
cadeira de rodas se deu dentro do Lar, observa-se uma defesa de ndo aceitacdo de sua condicdo de
cadeirante e a dificuldade de aceitar seu corpo ou imagem envelhecida. Dessa forma, a imagem
corporal esta deturpada com o envelhecimento e com a situagdao de cadeirante, pois “o idoso acaba
deturpando sua imagem corporal, negando tudo que contradiz o mito da juventude. Volta-se, entdo,
para seu passado, idealizando-o, cai na fantasia de um paraiso onde hipoteticamente volta a ser
jovem e desliga-se de sua realidade corporal. O repudio ao préprio corpo € apenas mais uma
consequéncia desse processo de auto depreciacdo” (CHNAIDERMAN, 2013, p. 47).

No entanto, outros idosos ndo tiveram dificuldade de reconhecer sua imagem projetada, mas sim,
ficaram euforicos ao aparecer na foto. Além disso, conseguiram relatar de forma clara 0s momentos
de cada foto, ou seja, as festas onde as fotos foram tiradas, como por exemplo, o carnaval, copa do
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mundo, etc. Conseguiu-se trabalhar com esse grupo o tempo de permanéncia dentro do Lar, pois
conseguiram estabelecer as diversas festas realizadas durante o ano com o0 momento atual.

No segundo encontro do grupo operativo teve-se como gatilho um ferro de passar roupa aquecido
por brasa e uma maquina de costura que funcionava com manivela, ou seja, duas pecas antigas.
Além de remeter ao tempo de sua infancia, também remeteu ao tempo em que elas préprias usavam.
Ao serem colocadas no centro do grupo, gerou-se um alvorogo e a consequente partilha de muitas
experiéncias de vida. Era possivel ver o brilho nos olhos e a recordacdo dos tempos antigos, e a
palavra comecou a fluir naturalmente e de forma espontanea no grupo. A ponto de ser preciso
organizar a conversa para haver um dialogo.

No terceiro encontro do grupo operativo, o objeto gatilho foi uma panela polenteira que possibilitou
a conversa sobre alimentacdo e o fazer a comida, do tempo em que elas prdprias cozinhavam.
Trouxeram presente a diferenca do sabor da comida, a forma de preparar, e principalmente a
palavra que circulou a partir do relato de todos os idosos presentes no grupo. Pode-se pensar na
relacdo da alimentacdo com o corpo, pois alimentar-se € uma fonte de prazer e falar sobre isso
permite elaborar, de certa forma, sua identidade no momento que reconhece seu corpo como fonte
de prazer através da alimentagdo. “A identidade de qualquer pessoa depende, em grande parte, da
relacdo que ela tem com seu corpo. Em outras palavras, para que se construam enunciados sobre a
prépria identidade, de modo a criar uma estrutura psiquica harmoniosa, € necessario que 0 COrpo
seja predominantemente tido como local de vida e prazer” (CHNAIDERMAN, 2013, p. 47).

No quarto encontro do grupo operativo foram projetadas imagens de familias com idosos. Filhos
com seus pais, netos com seus avos, e ndo resultou em partilha, pois teve-se dificuldade de provocar
o0 relato de experiéncias. Isso decorre do fato que ter sido motivado uma conversa sobre suas
préprias familias, o que resultou em uma resisténcia de buscar memdrias que possam gerar
sofrimento com as perdas que aconteceram. Assim, “a entrada na velhice deflagra uma crise
subjetiva que, apoiada na constituicdo psiquica, na historia e no contexto social do sujeito, pode ou
ndo abrir inimeras possibilidades de ressignificacdo. (...) A escuta se coloca a servico de resistir ao
apagamento e a paralisia desse processo, potencializando-o. Nesse sentido, o atendimento
terapéutico, lado a lado com o paciente, resiste a desisténcia eminente ou acompanha o idoso na
escolha de se apagar diante de tamanha forga, trabalho muito doloroso” (PEIXEIRO,2013, p. 73).

Com os objetos gatilho apresentados no grupo, as memorias foram aparecendo e acredita-se que
isso tenha ajudado a diminuir o sofrimento que a ruptura com a vida anterior ao Lar tenha
ocasionado. Pois, foram em varios momentos destacadas as diferencas entre o hoje e o antigamente.
Dessa forma, possibilitando resignificar o presente ao se situar com as coisas do passado. “A falta
de reconhecimento simbdlico tem efeitos cruciais para a subjetividade. Nao ser investido no
presente, (...), impossibilita a visualizacdo de perspectivas de futuro, restando ao velho a
rememoracdo do passado como um lugar idealizado sem possibilidade de ressignifica¢ao”
(BARBIERI, 2013, p. 78).
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Considerando o estagio béasico conclui-se que o acompanhamento psicolégico em instituicdo de
longa permanéncia é fundamental. O sofrimento e a ansiedade das perdas, além da
institucionalizacdo precisa ser elabora pelos idosos e por isso a escuta psicoldgica permite que
possam amenizar seus sofrimentos.

O trabalho com grupos operativos proporcionou uma abertura e o circular da palavra que antes néo
havia. A partir do gatilho a distancia da vida hoje com a historia pode ser diminuida. Assim,
acredito que o presente projeto de estdgio, alcancou de certa forma seus objetivos, de ser um
primeiro contato com o campo de trabalho do psicologo, proporcionando um crescimento na saude
psiquica aos idosos que participaram do grupo.

Angustias e incertezas fizeram-se presentes, pois lidar com o envelhecimento € trabalhar com um
campo desconhecido da pessoa e da qual o idoso estd descobrindo. A vontade é de fazer sempre
mais por aquelas pessoas que no Lar se encontram debilitadas, mesmo diante das frustracdes e das
dificuldades de realizar uma atividade com eles.

Ao encerrar 0 estagio, sabe-se que o caminho para formacdo é esse, mas que precisa ser construido,
com estudo, pois o estagio derrubou muitas certezas e fez perceber que o constante aperfeicoamento
€ necessario e que o saber psicoldgico nunca se esgota, mas se abre para novas possibilidades.

Palavras-chave
Envelhecimento, Lar de ldosos, Saude Psiquica, Escuta Psicoldgica.
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