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1 INTRODUCAO

O setor da construcado civil estd crescendo com certa rapidez, tornando-se um importante segmento
da economia brasileira, considerando o nimero de empresas de diferentes tamanhos, assim como o
numero de empregos diretos e indiretos que tem gerado e 0 montante de recursos movimentados.
Nesse sentido a gestdo dos custos de producdo e a analise de resultados propicia a identificacdo de
informacBes que servem como estratégias competitivas na gestdo da organizacdo (DUBOIS;
KULPA; SOUZA, 2009).

A gestdo pode ser exercida em qualquer empresa, seja ela pequena, média ou grande, estatal ou
privada, com ou sem fins lucrativos. O gerenciamento das organizagdes diz respeito a tomada de
decisdo, coordenacao e planejamento de modo a controlar uma ou mais organizagdes, visando seu
desenvolvimento a partir do conhecimento de toda a estrutura da organizacgéo, analisando formas e
meios para que a empresa cresca com eficiéncia, eficacia e efetividade (BERNARDES;
MARCONDES, 2003; AMBONI; ANDRADE, 2009).

Para Porter (1991), a estratégia competitiva visa estabelecer uma posicao lucrativa e sustentavel
contra as forgas que determinam a concorréncia da indUstria. Nesse sentido a gestdo de custos em
industrias da construcdo civil pode representar uma importante estratégia competitiva, uma vez que
permite ao administrador apurar e acompanhar os custos de producdo e 0s processos produtivos
destas organizacodes, tendo como objetivo melhorar o desempenho de resultados destas.

Fahey e Randall (1999) mencionam que a postura competitiva ressalta que a vantagem competitiva
define como uma organizacdo se diferencia dos concorrentes atuais e futuros na visdo dos
consumidores e é definida como relativa e ndo como absoluta, devendo ser examinada em camadas,
superando 0s concorrentes em VArios aspectos para que seja mais solida e que a sua base deve
permanecer com o passar do tempo, mesmo que haja alteragcdes em seus elementos-chave.

Nesse sentido, a gestdo estratégica de custos pode gerar informacgdes que auxiliam o gestor na
definicdo de estratégias de custos e precificacdo, viabilizando a manutencdo e melhora do
desempenho, planejamento e controle das operagdes e de tomada de decisdes (LEONE, 1997). Para
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Clemente e Souza (2011), a expectativa de criagdo de valor em uma organizacdo depende da
capacidade de gerar resultados positivos e esta depende da forma como a empresa é administrada,
nesse sentido os dados de custos devem ser usados para desenvolver estratégias competitivas a fim
de viabilizar a insercdo e perpetuacdo da empresa no mercado de atuacao.

A informacdo é a matéria prima essencial ao processo de tomada de decisdo. O modo como estdo se
desenvolvendo as atividades, envolvendo o planejamento e o acompanhamento dos resultados,
parciais ou totais, permite identificar ou ndo possiveis desvios na condugdo dos trabalhadores, assim
como fatores externos que possam impactar 0 processo operacional ou parte dele. Entre outros
aspectos, tais informacdes sdo preciosas no processo de tomada de decisdo, nos Varios niveis
hierarquicos (BORNIA, 2002; MARTINS, 2002; BRUNI; E FAMA, 2002).

Tendo em vista as necessidades destas organizacdes e entendendo que a gestdo de custos e analise
de resultados permitem o estabelecimentos de estratégias de competitividade questiona-se: Como a
gestdo estratégica de custos e analise de resultados em uma empresa da construcdo civil, contribui
na tomada de decisdo? Para tanto o objetivo deste estudo foi identificar como a gestdo estratégica de
custos e analise de resultados em uma empresa da construgdo civil, contribui na tomada de deciséo.
A pesquisa proposta torna-se relevante a medida que propicia a organizacdo objeto de analise um
detalhamento dos itens que compde o0 resultado, assim como permite identificar o custo de
producdo, com vistas a determinar o melhor resultado (BRUNI; FAMA, 2002).

2 METODOLOGIA DA PESQUISA

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa é descritiva, por descrever as caracteristicas do objeto
pesquisado, o estabelecendo relagbes (GIL, 2002). Os procedimentos técnicos utilizados foram
documentais e estudo de caso. Documental por utilizar os documentos fornecidos pela empresa e
estudo de caso por aprofundar a pesquisa de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento (GIL, 2002). Quanto a abordagem do problema a pesquisa foi qualitativa, pois
possibilitou efetuar uma anélise aprofundada da situacdo em questdo estudada (BEUREN, 2010).

O referido estudo foi realizado junto a uma empresa familiar do ramo da construcao civil, localizada
na regido noroeste do estado do Rio Grande do Sul. Para tanto, os instrumentos de pesquisa foram
entrevista semiestruturada e observacdo, para aprofundar as informacbGes e a consulta em
documentos da empresa, como relatérios. Também foram explorados livros, revistas, artigos,
monografias, para a realizacdo deste trabalho.

Os dados foram tabulados e organizados em planilhas de calculo, para posterior analise, visando
responder a questdo de pesquisa proposta que foi identificar como a gestdo estratégica de custos e
analise de resultados em uma empresa da construcao civil contribui na tomada de decis&o.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

Neste tdpico apresentam-se a analise dos dados coletados, com vistas a responder a questdo
problema proposta neste estudo e alcancar o objetivo estabelecido. Primeiramente foram
identificados os custos de producgéo, os quais foram separados em diretos e indiretos, para a
construcdo de um predio de 4 andares, com 9 apartamento e uma sala comercial, com 1.428,32 m?
de area construida. Ainda foram identificadas as despesas operacionais, que também foram



SALAO 0o .. 387 S
CONHECIMENTO' = e

Modalidade do trabalho: Relatério técnico-cientifico
Evento: XXIV Seminario de Iniciacdo Cientifica

separadas em fixas e varidveis e as receitas obtidas. A separacdo em custos e despesas fixas e
variaveis se deu em razdo da utilizagdo do método de custeio variavel/direto.

Os custos de produgéo em grande parte séo custos diretamente relacionados ao processo produtivo,
sedo que de um total de R$ 1.117.203,32, o total de custos diretos € de R$ 1.067.712,22. Os custos
com materiais e terreno sdo 0s mais impactantes, representando em torno de 66% do custo de
producdo. As despesas operacionais sao constituidas de despesas fixas (R$ 52.419,34) e despesas
variaveis como comissdes e impostos (R$ 216.648,42) as quais representam o total de R$
269.067,76.

Observa-se que foram produzidas e vendidas no periodo 10 unidades, sendo 3 apartamentos de 2
quartos (R$ 140.000,00 cada), 6 apartamentos de 3 quartos (R$ 220.000,00) e uma sala comercial
(R$ 70.000,00). O montante de receitas obtidas com as vendas destas unidades representa R$
1.810.000,00.

BS s
RECEITASCOM VENDAS 1.810.000.00 100,00
(-) Custos V ariaveis 1.117.203,52 61.72
(-) Despesas Vanaveis (216.648. 40 11,97
(=) Margem de Contribuicio 476.148 28 2631
(-) Demais Desgpesas Operacionais 52.419.54 2.90
Lucro Liguido d o E xercicio 413.728.94 2341

Fonte: Dados conforme a Pesgquisa
Tabela 1 - Demonstracdo de Resultado (Direto/variavel)

Na Tabela 1, verificam-se as receitas com vendas no valor de R$ 1.810.000,00, das quais sdo
deduzidos os custos variaveis de producdo no valor de R$ 1.117.203,32 (61,72% das vendas) e as
despesas varidveis que sdo 0s impostos e comissdes que representam 11,97% sobre as vendas
brutas, deduzindo as receitas com vendas dos custos e despesas variaveis, tem-se a margem de
contribuicdo total no valor de R$ 476.148,28, desta sdo deduzidas as despesas fixas, que sdo as
despesas operacionais no valor de R$ 52.419,34 (pro labore, &gua, energia elétrica, materiais de
consumos diversos, depreciacdo, escritério de contabilidade, combustiveis entre outros). Feita a
deducdo de todos dos custos e despesas chega-se ao lucro liquido do periodo, que representa
23,41% das receitas brutas.

As empresas sdo constituidas com o objetivo de gerar lucros, aumentar divisas para o seu pais, iSS0
seguindo normas, principios, e definindo metas, valores e visdo. Constitui-se num conjunto de
atividades que tem por objetivo planejar, produzir, comercializar, bem como manter e melhorar sua
imagem e de seus produtos ou servi¢cos no mercado. A continuidade esta baseada na realizagdo das
atividades fins, as quais devem gerar resultados capazes de alimentar novos ciclos operacionais,
preservando a integralidade do capital inicialmente aplicado, caso contrario, a manutencéo de tais
atividades colocara em risco a continuidade da empresa, visto o consumo do capital inicial (LINS;
SILVA, 2010).

Para 0 método de custeio direto/variavel, também foram calculadas e apresentados na Tabela 2, as
margens de contribuicdo individual por produto e a margem de contribuigéo total para esta obra.
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Produtos Receitas Despesas Vanaveis Custos Variaveis MC %o

APTO 201 (2) 220.000,00 26.332.96 120 -'3'5' 322047 33,29
APTO 202 (1) 140.000.00 16.757 34 99.846.03 23.396.63 16.71
APTO 203 (2) 220.000,00 26.332,%6 120.005.81 7366123 33,48
APTO 301 (2) 220.000,00 26.332,96 134,564,135 359.102,89 26,86
APTO 302 (1 130.000.00 16.757 34 95154 05 28.048.63 20.03
APTO 30 220.000,00 26.332,96 120.005,81 73.661,23 33,48
APTO 40 220.000,00 26.332.9 134.564,15 59.102,89 26,86
APTO 402 (1) 140.000.00 16.757 34 95.194.03 28.048.63 20.05
APTO 403 (2) 220.000,00 26.532.96 117.464 45 76.202,61 34.64
SALA COLERCIAL 70.000,00 8.378,67 30.436,22 31.183,11 14,535
Total 1.810.000.00 216.648,45 1.067.712,23  525.639,32 29,04

Fonte: Dados conforme a Pesquisa
Tabela 2 - Demonstracdo da Margem de Contribuicdo Individual e Total

A margem de contribuicdo (MC) refere-se a diferenca entre o preco de venda de cada unidade e a
soma das despesas e custos variaveis. Neste sentido na Tabela 2 evidenciam-se as margens de
contribuicdo de cada unidade vendida. Verifica-se que o produto que deixa maior margem de
contribuicdo considerando o percentual, é a sala comercial, representando 44,55%. Para os demais
itens o percentual médio de margem de contribuicdo estd em torno de 27%, onde a unidade que
apresenta a menor margem de contribuicdo é o apartamento 202, com 16,71% e o apartamento 403
apresenta a maior margem de contribuicdo dentre os apartamentos, com um percentual de 34,64%.
A analise do custo, volume e lucro consiste na comparacdo dos diversos resultados que podem ser
apresentados por um empreendimento. Trata-se de um instrumento de planejamento que
permite estudar e analisar a relagdo entre receitas totais, custos e despesas, onde 0s custos e
despesas sdo segregados entre fixos e varidveis, no sentido de determinar o lucro operacional e
possibilitar obter respostas as variacbes nos niveis de producdo, preco e vendas, a partir da
definicdo da margem de contribuigdo deixada por cada produto produzido e vendido dentro da
organizacdo (IBRACON, 2000; DUBOIS; KULPA; SOUZA, 2009). A partir do momento em que a
empresa conhece a composicao de todos seus custos e a formacdo de preco de seus produtos, pode-
se saber qual quantidade que deve ser vendida de cada produto para obter lucro (CREPALDI, 2002;
DUBOIS; CULPA; SOUZA, 2009).

Segundo Lins e Silva (2010), o controle dos custos por obra, por atividades, gestdo de processos e
avaliacdo do resultado por unidade produtiva sdo controles gerenciais ndo muito comuns de serem
observados entre as atividades rotineiras de gestdo, mesmo havendo consciéncia dos gestores da
necessidade de controle e gestdo dos custos. Considerando este fato e se adaptando a realidade
econbmica, o controle e gestdo dos custos visam auxiliar no processo de tomada de decisdes, onde
os administradores precisam dar maior atencdo a esta ferramenta, a qual representa estratégias que
servem de suporte aos processos administrativos.

4 CONCLUSAO

Com a constante evolugcdo e competitividade do mercado, o gerenciamento e otimizacdo do
resultado fazem-se estritamente necessarios para a manutencdo e crescimento das organizacdes.
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Neste sentido, a gestdo de custos torna-se imprescindivel no acompanhamento dos custos de
producdo e maximizacdo dos resultados.

Os resultados apontam que a gestéo estratégica de custos pode contribuir com a tomada de decisao
acerca da definicdo do preco de venda, descontos e politicas de vendas praticadas que viabilizam a
permanéncia ou ampliacdo do mercado, bem como a maximizagdo dos resultados. Sendo assim,
percebe-se que para a construcdo civil esta gestdo € de suma importancia, uma vez que,
considerando o custeio direto/variavel, tem-se os custos diretos de producdo para cada unidade
produzida. Enfatiza-se, no entanto, que a visdo apresentada pelo método precisa ser considerada de
forma separada e em conjunto com outros métodos no intuito de melhor gerenciar os custos e
maximizar os resultados.

5 Palavras chave: construcdo civil, custos, margem de contribuicéo, resultados.
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