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Resumo

Este estudo tem como objetivo analisar o florescimento no trabalho de trabalhadores que estudam
na graduagao de uma instituicdo de ensino superior do noroeste do estado do Rio Grande do Sul.
Esta pesquisa apoia-se teoricamente em estudos e teorias recentes sobre o bem estar que partem
da psicologia positiva com objetivo de desenvolver o ser humano e possibilitar o seu florescimento.
Metodologicamente esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, com abordagem quantitativa,
utilizou-se um survey com a escala de florescimento no trabalho (EFLOT) desenvolvida por
Siqueira (2014), a amostra é composta por 68 respondentes, alunos de cursos de graduagao com
trabalhos formais. A andlise dos dados foi feita através de estatistica descritiva e frequéncia
utilizando o software Excel. Os resultados demostraram que a grande maioria 91,17% dos
respondentes apresentaram alto escore na escala de florescimento no trabalho, o que segundo
Siqueira (2014) significa que os respondentes tém uma autoimagem positiva em relacao a
aspectos do seu trabalho relacionados ao suporte social, ao interesse e a contribuicao ativa para o
correto andamento das atividades e do bem estar comum dos atores organizacionais, assim como
para o sentimento de competéncia e capacidade para o bom exercicio profissional.

Palavras-Chave: Florescimento no trabalho; Bem-estar; Estudantes; Trabalhadores.

Abstract

This study aims at analyzing the flowering in the work of workers who study at a higher education
institution in the northwest of the state of Rio Grande do Sul. This research is theoretically based
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on recent studies and theories on welfare that depart from Positive psychology with the objective
of developing the human being and making it possible to flourish. Methodologically this research
is characterized as descriptive, with a quantitative approach, a survey was used with the scale of
flowering at work (EFLOT) developed by Siqueira (2014), the sample is composed of 68
respondents, undergraduate students with work Formal. Data analysis was done through
descriptive statistics and frequency using Excel software. The results showed that 91.17% of the
respondents presented a high score on the flowering scale at work, which according to Siqueira
(2014) means that the respondents have a positive self-image regarding aspects of their work
related to social support, To the interest and the active contribution to the correct progress of the
activities and the common well-being of the organizational actors, as well as to the feeling of
competence and capacity for good professional practice.

Keywork: Flowering at work; Welfare; Students; Workers.

1 INTRODUCAO

O ingresso no mundo do trabalho constitui-se, tradicionalmente, como um dos principais marcos
da passagem da condicdo juvenil para a vida adulta. No entanto, nas tltimas décadas, em funcéo
de intensas transformacoes produtivas e sociais, ocorreram mudangas nos padroes de transigao de
uma condicdo a outra. O diagnostico dominante aponta para as enormes dificuldades dos jovens
em conseguirem uma ocupacao, principalmente em obter o primeiro emprego, dado o aumento da
competitividade, da demanda por experiéncia e por qualificagdo no mercado de trabalho, com isso
a necessidade de qualificacdo profissional aumenta cada vez mais, levando muitos a jornadas que
intercalam trabalho e estudos (ANDRADE, 2008).

Neste sentido, o trabalho ¢ um fator fundamental para a condi¢do da existéncia humana, uma vez
que através dele, o individuo se relaciona com a natureza, constréi sua realidade, significa-se,
insere-se em contextos grupais, atua em papéis e finalmente tem condi¢cées de promover a
perenizacao da sua existéncia, por esses motivos o trabalho expressa-se como uma fonte
importante de construcdo de subjetividade, contribuindo para a producao do significado da
existéncia e do sentido da vida. Porém, a partir da revolugdo industrial, onde surgiram e se
intensificaram a producdo em massa e o trabalho especializado, alteraram-se também a relagdo do
individuo com o trabalho, neste contexto pés-moderno o trabalho passou a ocupar um espago no
desejo do individuo, onde ele passou a buscar somente neste papel o sentido de sua vida,
inviabilizando assim, a autorrealizacdo plena do ser humano (ROHM; LOPES, 2015).

A partir disso, com objetivo de estudar e desenvolver o lado positivo do ser humano, foram
aumentando os estudos sobre a psicologia positiva, que é considerada uma nova perspectiva de
investigacao e intervencao, que promove o estudo das condicdes e processos que contribuem para
o florescimento e funcionamento 6timo das pessoas, grupos e instituicées (GABLE; HAIDT, 2005).
Uma importante contribuicao da psicologia positiva envolve a possibilidade de abordar as
questdes envolvidas no desenvolvimento das pessoas, reconhecendo que elas e as experiéncias
estdo inseridas em contextos sociais e culturais. Certamente, esse movimento ndo é o Unico que
distingue a importancia do ambiente social para o comportamento humano, no entanto, produz
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uma mudanga na teoria psicoldgica ao conceitualiza-lo como um organismo integrado. Por isso,
dedica-se, também, ao estudo do funcionamento de grupos e instituicdes, por entender que esses
ambientes sao significativos na vida das pessoas (PALUDO; KOLLER, 2005).

Baseado nos conceitos da psicologia positiva, Seligman (2011), apresenta a teoria do bem-estar,
onde o objetivo é aumentar o florescimento humano, através das emogoes positivas, engajamento,
sentido, relacionamentos positivos e realizagdo. Os autores Diehla, Haya e Bergb (2011),
defendem que para que se estabeleca um estado psicolégico que favorega o florescimento se faz
necessario o individuo vivenciar trés vezes mais afetos positivos do que negativos, demonstrando
que os estados emocionais positivos possibilitam distinguir os individuos que florescem.

Com base na teoria do florescimento desenvolvida por Seligman, (2011), este estudo tem como
objetivo analisar o florescimento no trabalho de trabalhadores que estudam na graduacao de uma
instituicdo de ensino superior do noroeste do estado do Rio Grande do Sul.

O presente artigo se estabelece em quatro partes, inicialmente serd apresentado uma revisao
bibliografica sobre, florescimento no trabalho, na sequéncia sera apresentada a metodologia, a
andlise dos resultados e por fim as consideragoes finais do estudo.

2 A TEORIA DO FLORESCIMENTO NO TRABALHO

O estudo da psicologia positiva convida psicélogos e demais a voltarem suas atencgdes para o
entendimento e exploracao dos aspectos positivos da vida, isso nao significa ignorar os aspectos
negativos do ser humano e da sociedade, mas sim, identificar as qualidades das pessoas e
promover o seu funcionamento positivo, possibilitando assim, o florescimento e desenvolvimento
saudavel dos individuos, grupos e organizacgoes, através do fortalecimento das caracteristicas e
competéncias e nao apenas corrigir problemas e curar doencas (PALUDO; COLLER, 2005;
SIMOTON; BAUMEISTER, 2005; SHELDON; KING, 2001; SNYDER; LOPES, 2009).

Segundo Martin Seligmann (2004), a psicologia positiva teria trés pilares: o primeiro seria o
estudo das emocoes positivas, o segundo o estudo dos tragos positivos, em especial as forcas e
virtudes dos individuos, mas também, habilidades e capacidades, e o terceiro seria o estudo das
instituigbes positivas, como democracia, familia e liberdade, que dao suporte as virtudes, que por
sua vez, apoiam as emocoes positivas (PASSARELI; SILVA, 2007).

A partir de seus estudos Seligmann (2011) desenvolveu a teoria da felicidade auténtica, segundo
ele, a psicologia positiva teria a ver com os trés aspectos dessa teoria, baseada nas escolhas do ser
humano para gerar ou aumentar a felicidade, segunda essa proposta, a felicidade poderia ser
analisada a partir de trés elementos: emogao positiva, engajamento e sentido. Ele acreditava que a
psicologia positiva era a felicidade, e que o principal critério de mensuracao da felicidade seria a
satisfagcao com a vida, e que o objetivo da psicologia positiva era aumentar a satisfagdao com a vida,
portanto, aumentar a felicidade.

Ampliando seus estudos, Seligmann (2011) descobriu que a felicidade é uma “coisa” e que sua
primeira teoria seria uma tentativa de explicar uma “coisa real”, que por sua vez, ¢ uma entidade
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diretamente mensuravel, o que significa que poderia ser definida por um conjunto especifico de
medidas, isso significa dizer que: as pessoas que tem o maximo de emogbes positivas, 0 maximo de
engajamento e o maximo de sentido, sdo as mais felizes e que tem mais satisfagdo com a vida.
Porém, Seligmann desenvolveu uma nova teoria, negando que a psicologia positiva seja uma
“coisa real” e afirmando, que ela é apenas um constructo dentro de sua nova teoria, essa é a
teoria do bem-estar, essa tem varios elementos mensuréveis, cada um deles é uma “coisa real” e
cada deles contribui para formar o bem estar, mas nenhum deles o definindo. Dessa forma, o
objetivo da psicologia positiva na teoria do bem-estar é avaliar e produzir o florescimento humano,
e o alcance deste objetivo comeca por questionar o que realmente faz as pessoal se sentirem
felizes.

Tabela 1- Felicidade autentica X bem-estar

Teoria da felicidade auténtica Teoria do bem-estar

Tema: felicidade Tema: bem-estar
Padrdo de Mensuracao: Emocao positiva, engajamento,
sentido, relacionamentos positivos e realizacdo
Objetivo: Aumentar o florescimento por meio da emocgao
Objetivo: Aumentar a satisfagdo com a vida positiva, do engajamento, do sentido, dos relacionamentos

positivos e da realizagao.

Padrao de Mensuragao: Satisfacdo com a vida

Fonte: Seligmann, 2011.

A teoria do bem estar se baseia em cinco elementos, e eles contemplam trés
propriedades: 1: contribui para a formacao do bem estar, 2: as pessoas o buscam
por ele préprio, e nao para obter um dos outros e 3: é definido e mensurado
independentemente dos outros trés (SELIGMANN, 2011).

Emocao positiva: é a pedra angula da teoria do bem-estar, considera a felicidade e a satisfagao
com a vida, como medidas subjetivas, deixando de ser o objetivo de toda uma teoria (no caso da
felicidade auténtica), para ser apenas um, dos fatores incluidos sob o elemento da emocé&o positiva
(SELIGMANN, 2011).

Engajamento: ele é avaliado apenas subjetivamente, dessa forma, o pensamento e o sentimento
estdo geralmente ausentes durante o estado de envolvimento, sendo assim, as avaliagdes sdao uma
retrospectiva do fato ocorrido (SELIGMANN, 2011).

Sentido: tem um componente subjetivo, pertencer e servir a algo que se acredita ser maior que o
eu” (SELIGMANN, 2011).

Realizagdo: é um elemento fundamental e distinguivel, do bem-estar, e leva a teoria a um passo
mais perto de uma descri¢do mais completa das coisas que as pessoas escolhem pelas proprias
coisas (SELIGMANN, 2011).
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Relacionamentos Positivos: segundo, Christopher Peterson, um dos fundadores da psicologia
positiva, sao muito poucas as coisas positivas da vida que sdo solitarias, dessa forma é
imprescindivel para o bem-estar, ter relagdes positivas (SELIGMANN, 2011).

A teoria do bem-estar é plural no método, bem como na substdncia, a emogao positiva é uma
variavel subjetiva, definida por aquilo que o individuo pensa e sente, ja o engajamento, sentido,
relacionamentos positivos e a realizagdo tem componentes subjetivos e objetivos, ja que no
contexto subjetivo o individuo pode estar iludido. A conclusdo é de que o bem-estar ndo pode
existir apenas na cabeca do individuo, ele é uma combinagao de sentir-se bem e efetivamente ter
sentido, bons relacionamentos e realizagao, a forma como cada um conduz sua trajetéria é o que
maximiza ou ndo esses elementos (SELIGMANN, 2011).

Felicia Huppert e Timothy So, da Universidade de Cambridge definiram e avaliaram o
florescimento no trabalho, nos 23 paises da Unido Europeia, a definicdo de florescimento deles
segue 0 mesmo espirito da teoria do bem estar, para florescer um individuo precisa ter todas as
“caracteristicas essenciais” (emogbes positivas, engajamento, interesse, sentido e propdsito) e
pelo menos trés das caracteristicas adicionais (autoestima, otimismo, resiliéncia, vitalidade,
autodeterminacgao e relacionamento positivos) (SELIGMANN, 2011).

Para Siqueira (2014), na perspectiva do comportamento organizacional o florescimento, refere-se
a uma situacao de prosperidade, desenvolvimento e a um estado progressivo de satisfacao e bem-
estar no trabalho. Nesse contexto, o florescimento surge como resultado da proeminéncia dos
afetos positivos sobre os negativos, o que é especialmente relevante para o ajuste emocional, e
também para a saude geral das pessoas, dessa forma, para que se estabeleca um estado
psicoldgico que favoreca o florescimento é necessario que o individuo vivencie trés vezes mais
afetos positivos do que afetos negativos, demonstrando que os estados emocionais positivos
possibilitam distinguir os individuos que florescem (DIHELA; HAYA; BERG, 2011; DIENER et al.,
2010; DIENER; CHAN, 2011; SILVA; CAETANO, 2011).

As pesquisas sobre o florescimento ainda sdo bastante recentes e estao amparadas por alguns
estudos, desenvolvidos no ambito da psicologia positiva, que procura compreender as experiéncias
favoraveis vivenciadas em diferentes da atividade dos individuos, incluindo, naturalmente, o
contexto do trabalho (BAKKER; SCHAUFELI, 2008; BONO; DAVIES; RASH, 2011; FREDRICKSON;
LOSADA, 2005; HARDT; SCHMIDT; KEYES, 2003).

Para mensuracao do florescimento no contexto do trabalho, foi desenvolvida por Siqueira (2014), a
escala de florescimento no trabalho (EFLOT), resultados altos de escores da escala indicam que os
individuos tem uma autoimagem positiva em relagdo a aspectos de seu trabalho associados ao
suporte social, ao interesse e a contribuicao ativa para o correto andamento das atividades e do
bem estar comum dos atores organizacionais, assim como para o sentimento de competéncia e
capacidade para o bom exercicio profissional. Além disso, alto escore como resultado, indica
também, que os individuos tém o sentimento, de que por intermédio do trabalho, podem obter
uma boa vida e se tornar pessoas melhores, além de se tornarem mais otimistas em relacédo ao
futuro, vislumbrando uma vida com propdsito e significado (SIQUEIRA, 2014).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para que fosse atendido o objetivo proposto neste estudo, desenvolveu-se uma pesquisa descritiva,
com abordagem quantitativa, através da aplicagao de um survey em uma amostra de 68 alunos de
cursos e graduacao de uma instituicdo de ensino superior do noroeste do estado do Rio Grande do
Sul, a escolha da amostra ocorreu de forma nao probabilistica e por conveniéncia, desde que o
respondente atendesse aos critérios de ser aluno de curso de graduacgdo e ter emprego formal. O
questionario foi enviado através da internet utilizando a ferramenta do googleforms (formuldrio
eletronico) e compartilhado através de redes sociais e e-mails. Os dados foram analisados
utilizando o software Excel 2007.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o da escala de florescimento no trabalho (EFLOT)
que foi adaptada e validada para o contexto do comportamento organizacional no Brasil pela
autora Siqueira (2014) a partir das medidas de flourishing desenvolvidas por Diener et al. (2010),
as medidas foram validadas em lingua portuguesa por Silva e Caetano (2011). O instrumento é
unifatorial e, possui 8 afirmativas, com escala Likert de resposta de 7 pontos, onde: 1 indica que
discorda completamente e, 7 concorda completamente, com as afirmagdes apresentadas. Os itens
da escala abordam aspectos relevantes do funcionamento humano, tais como os relacionamentos
positivos e os sentimentos de competéncia, que trazem significado e propdsito ao trabalho
(SIQUEIRA, 2014).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A disposicdo e andlise dos resultados da pesquisa é apresentado em duas partes, a primeira
apresenta as informacgdes que compoe o perfil da amostra que foi escolhida de forma aleatdria e
por conveniéncia, os respondentes deveriam apenas atender aos critérios de serem alunos de
graduacao e terem empregos formais. Na segunda parte, sdo apresentados os resultados da
aplicacao da EFLOT e a andlise dos resultados.

4.1 Perfil da Amostra

A partir das medidas descritivas e de frequéncia na tabela 2 é apresentado o perfil da amostra que
suporta os resultados dessa pesquisa.

Tabela 2 - Perfil da Amostra

Variavel Alternativas N Percentual (%)

Geénero Feminino 43 63,24%
Masculino 25 36,76%
Estado Civil Solteiro 48 70,59%
Casado 19 27,94%
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Separado 1 1,47%
Faixa Etaria 18-21 9 13,24%
21-30 47 69,12%
31-40 11 16,18%
41-50 1 1,47%
Independéncia Financeira SIM 50 73,53%
NAO 18 26,47%

Fonte: Dados da pesquisa (2017)

A partir dos dados, percebe-se que a amostra é composta predominantemente por pessoas do sexo
feminino 63,24% (43), a maioria apresenta estado civil solteiro 70,59% (48), compreendem
principalmente a faixa etdria dos 21 a 30 anos de idade 69,12% (47) e sdo na maioria
independentes financeiramente 73,53% (50).

4.2 Analise da aplicacao da EFLOT

A Escala de Florescimento no Trabalho (EFLOT) desenvolvida por Siqueira (2014) é composta por
oito variaveis que devem ser respondidas considerando uma escala Likert de sete pontos, com
respostas de 1 a 7 conforme a percepcao do respondente, a tabela 3 apresenta o resultado geral
da aplicacdo desse instrumento em uma amostra composta por 68 alunos de cursos de graduacao
de uma instituicao de ensino superior do noroeste do estado do Rio Grande do Sul, todos os
respondentes tém trabalhos formais, este foi um dos critérios para a aplicagao do instrumento, por
se tratar de uma pesquisa sobre o florescimento no trabalho.

Tabela 3 - Estatistica descritiva da EFLOT

Variaveis Média Desvio Minimo Maximo Soma Contagem

padrao Respondido Respondido
Em meu trabalho, as minhas

Q1 relagdes sociais me dao suporte e 5,265 1,378 1 7 358 68
sao recompensadoras .
Em meu trabalho, estou envolvido

Q2 e interessado nas atividades 6,162 1,128 1 7 419 68
diarias que executo .
Em meu trabalho, contribuo

Q3 ativamente para a felicidadeeo 5,956 1,202 2 7 405 68
bem-estar dos outros.
Em meu trabalho, sou competente

Q4 e capaz de fazer as atividades que 6,176 0,992 1 7 420 68
sao importantes.
O meu trabalho contribui para que

Q5 eu seja uma boa pessoa e viva uma 5,882 1,191 1 7 400 68
boa vida.
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O meu trabalho contribui para que
Q6 eu seja otimista a cerca do meu 5485 1,287 2 7 373 68
futuro.

O meu trabalho contribui para que
Q7 euleve uma vida com propésitoe 5,794 1,140 3 7 394 68
significado
Em meu trabalho, as pessoas me

. 5,765 1,259 1 7 392 68
respeitam.

Q8

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Todas as varidveis apresentaram médias relativamente altas, todas acima de cinco, mesmo assim
pode-se verificar que houve respostas minimas, um na escala disponibilizada que variava de um a
sete. A varidvel com a maior média é a Q4 6,17 que se refere se o respondente se sente
competente e capaz de fazer as atividades que sao importantes e a varidvel com a menor média é
a Q1 que questiona o respondente se as suas relagdes socias lhe ddo suporte e sdo
recompensadoras.

A seguir a tabela 4 apresenta algumas relagoes feitas a partir dos resultados dos dados.

Tabela 4 - Relacoes da EFLOT

Independéncia Feminino Tota} | Masculino Total | Total
; } ALTO BAIXO MEDIO Feminino ALTO MEDIO Masculino Geral
Financeira

NAO 9 1 3 13 4 1 5 18
SIM 29 1 30 20 20 50
Total Geral 38 1 4 43 24 1 25 68

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

A tabela 4 demostra a relacdo entre o género e a independéncia financeira, foi utilizada a
padronizacdo de escores proposta por Lopes, (2016) que classifica os resultados em alto, médio e
baixo, segundo o autor a padronizagao de escores é obtida através da soma dos valores validos
subtraidos da menor soma possivel, o resultado é dividido pela maior soma possivel subtraido da
menor soma possivel multiplicado por 10 ou 100 (valor em percentual). A partir conforme
apresentado na tabela 4, obteve-se que: 91, 17% (62) dos respondentes apresentam escore alto na
escala de florescimento no trabalho, destes 61,29% (38) sdo do sexo feminino e a maioria 76,31%
(29) sdo independentes financeiramente. Entre os homens também ¢é alto o escore de
florescimento dos 25 respondentes do sexo masculino 96,00% (24) apresentaram alto escore, e
destes 83,33% (20) sdo independentes financeiramente.

Segundo Siqueira (2014), um alto escore na escala de florescimento no trabalho significa que os
respondentes tém uma autoimagem positiva em relagao a aspectos do seu trabalho relacionados
ao suporte social, ao interesse e a contribuicdo ativa para o correto andamento das atividades e do
bem-estar comum dos atores organizacionais, assim como para o sentimento de competéncia e
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capacidade para o bom exercicio profissional. Além disso, os trabalhadores com alto escore na
escala tém o sentimento de que, por intermédio do trabalho, podem obter uma boa vida e ser
pessoas melhores, além de se tornarem mais otimistas em relagdo ao futuro, vislumbrando uma
vida com proposito e significado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Foi atingido o objetivo proposto de analisar o florescimento de alunos estudante de graduacao de
uma instituicdo de ensino superior do noroeste do estado do Rio Grande do Sul, a partir da
utilizacao da escala de florescimento no trabalho (EFLOT) desenvolvida por Siqueira (2014), os
dados obtidos demonstraram que a grande maioria dos respondentes 91,17% apresentou alto
escore de florescimento, a maioria dos respondentes 73,52% sao independentes financeiramente e
¢é possivel que isso contribua para o alto escore na escala, mesmo que dentre aqueles que nao sao
independentes 18 no total, 72,22% (13) também apresentaram alto escore na escala.

Para o desenvolvimento obteve-se algumas limitagdes, como por exemplo: a pouca quantidade de
estudos acerca do tema no Brasil, e pode ser considerada uma dificuldade o fato de que a escala
utilizada que é a unica validada no Brasil ser unidimensional o que nédo possibilidade a analise das
dimensoes citadas da teoria do desenvolvida por Seligman (2011).

Para estudos futuros sugere-se que seja aumentado o nimero de respondentes da amostra, além
da identificagdo do curso e areas do conhecimento a fim de identificar se existem diferengas no
escores conforme as areas, além disso, podem ser feitos estudos relacionando outros temas
relativos ao comportamento organizacional, como por exemplo qualidade de vida no trabalho.
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