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FACTORES CARACTERISTICOS DE UNA CIUDAD PROMEDIO QUE INFLUYEN EN EL
DESARROLLO DE LAS PEQUENAS EMPRESAS
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RESUMO

O dinamismo econémico, a capacidade de intermediacdo e o porte demografico das cidades
médias torna-as celeiro de investimentos. Sete Lagoas, considerada uma cidade que, tem atraido
atividades industriais, beneficiando, economicamente, habitantes e circunvizinhos. H&
necessidade de um olhar diferenciado dos organismos publicos e privados para tais cidades e
seus empreendedores, por isso, busca-se aqui contribuir para que esses organismos possam
direcionar as politicas publicas de forma mais assertiva. Esta pesquisa objetivou realizar um
levantamento dos principais fatores caracteristicos dessa cidade que influenciam o
desenvolvimento dos Pequenos Negdcios. A abordagem metodoldgica constou de pesquisa
bibliogréfica e de campo, via formulério do Google Forms. Os resultados mostraram que Sete
Lagoas passou por diversas fases de desenvolvimento econdmico, obtendo beneficios em razéo
dos fatores mais importantes para o desenvolvimento dos Pequenos Negdcios presentes no
municipio.

Palavras-chaves: Cidades Médias. Pequenos Negdcios. Urbanizacdo.

RESUMEN

El dinamismo econémico, la capacidad de intermediacion y el tamafio demografico de las ciudades medias las
convierten en el granero de las inversiones. Sete Lagoas, considerada una ciudad que ha atraido actividades
industriales, beneficiando econdmicamente a los habitantes y areas circundantes. Es necesario una mirada
diferenciada a las organizaciones publicas y privadas para estas ciudades y sus emprendedores, por lo que
buscamos aqui contribuir para que estas organizaciones puedan dirigir las politicas publicas de manera mas
asertiva. Esta investigacion tuvo como objetivo realizar un relevamiento de los principales factores caracteristicos
de esta ciudad que influyen en el desarrollo de las Pequefias Empresas. El enfoque metodoldgico consistio en la
investigacion bibliogréfica, y la investigacion de campo, a través del formulario de formularios de Google. Los
resultados mostraron que Sete Lagoas paso por varias fases de desarrollo econdmico, obteniendo beneficios debido
a los factores méas importantes para el desarrollo de las pequefias empresas presentes en el municipio.

Palabras clave: Ciudades medianas. Pequefia empresa. Urbanizacion.
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ABSTRACT

The economic dynamism, the capacity for intermediation and the demographic size of the middle cities make them
the barn of investments. Sete Lagoas, considered a city that has attracted industrial activities, benefiting
economically inhabitants and surrounding areas. There is a need for a differentiated look at public and private
organizations for these cities and their entrepreneurs, so we seek here to contribute so that these organizations can
direct public policies more assertively. This research aimed to conduct a survey of the main characteristic factors
of this city that influence the development of Small Businesses. The methodological approach consisted of
bibliographic research, and field research, via Google forms form. The results showed that Sete Lagoas went
through several phases of economic development, obtaining benefits due to the most important factors for the
development of small businesses present in the municipality.

Keywords: Medium Cities. Small Business. Urbanization

INTRODUCAO

O termo cidade tem muitas defini¢bes, porém, sabe-se que cidade é uma area densamente
povoada onde se agrupam uma variedade de pessoas e é delimitada por um espaco. Dessa forma,
independentemente de como se apresentam 0s modelos socioecondémicos e de producao,
algumas caracteristicas permanecem intactas quando as cidades sdo analisadas, como:
concentracdo demografica, diferenciacao social e unidade espacial. (SPOSITO, 2006).

Souza, (2008) completa que as cidades séo verdadeiros assentamentos humanos extremamente
diversificados, no que se refere a atividades econémicas ali desenvolvidas; também faz uma
comparacdo da vida econémica da aldeia ou povoado para diferencia-los da vida citadina,
afirmando que as cidades possuem uma certa centralidade econémica. Lencioni (2008), por sua
vez, diz que o conceito de cidade é obscuro, porque existem critérios muito diferentes, como
tamanho, populagdo; no entanto, define a cidade como “um aglomerado sedentdrio que se
caracteriza pela presenca de mercado (troca) e que possui uma administragao publica” (p.116),
enfatiza que se esta falando de uma definicéo de cidade aqui no Brasil.

O mundo tem passado por um processo de urbanizagdo. “Mais da metade da populagdo mundial
habita em cidades” (SOARES, 2019, p. 648). As cidades véo se desenvolvendo, absorvendo os
territorios adjacentes ou dando origem a novos territérios. (SOARES, 2019). As cidades
representam forcas politico-econdmicas do século XXI e reinem uma capacidade Unica para a
participacdo e articulacdo da sociedade civil na criacdo de solucbes sustentaveis e planos a
longo prazo. (HABITAT, 2016; DESA, 2018).

Corrobora Souza (2008, p.26) apontando que “cidades possuem uma certa centralidade
econbmica. Sua area de influéncia pode, muitas vezes, ndo ir além dos limites territoriais da
unidade politico-administrativa local da qual ela ¢ sede”. Nesse sentido, o termo cidade esta
associado ao conceito de territorio, pois € uma area que sO existe com base na materialidade
que lhe é dada pelo seu uso e traz a marca de gerac6es que ali viveram e trabalharam; é resultado
dos embates politicos, econdmicos e sociais que se travaram entre seus habitantes, € resultado
do tipo de organizacdo social ali criada. (ETGES, 2005).

Raffestin (1993) explica que do Estado ao individuo, passando por todas as organizacoes
pequenas ou grandes, encontram-se atores sintagmaticos que “produzem o territorio”, todos de
2
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alguma forma, em graus diversos, em momentos diferentes todos sdo produtores dos territorios
com diversas relacdes de poder. Assim, ganha destaque o territorio de Sete Lagoas com
localizacdo privilegiada nas proximidades da Regido Metropolitana de Belo Horizonte; é o
centro de uma regido que vem experimentando crescimentos nos ultimos anos, especialmente
pelas instalagdes de diversas industrias. Observa-se nas palavras de Nogueira (1999) que, a
partir dos anos 1960, significativas modificagdes socioecondmicas marcaram o Brasil,
consequentemente, o territorio setelagoano, trazendo crescimentos expressivos do setor
industrial e da expansédo do setor terciario.

Nesse sentido, 0 objetivo principal deste estudo foi levantar os fatores caracteristicos da cidade
de Sete Lagoas que influenciam o desenvolvimento dos Pequenos Negdcios na cidade. A cidade
de Sete Lagoas, nasceu em 1841, por meio da Lei Provincial n® 211, porém, na realidade foi
bem antes, quando Ferndo Dias Paes, ainda querendo descobrir esmeraldas para o Rei de
Portugal, saiu de Sao Paulo e cruzou as terras de Minas Gerais até o Grdo Mogol, isso se deu
em 1677. Trouxera consigo, além dos outros parentes, dois filhos, que, ap6s desentendimentos
familiares, acabou na morte de um deles; houve expulsdes de diversos companheiros de
Bandeiras que acamparam as margens do Ribeirdo Matadouro, na planicie das Sete Lagoas.
(AClI, 2019).

A ocupacdo da regido de Sete Lagoas ocorreu em trés fases que contribuiram sobremaneira para
o desenvolvimento da regido. A primeira ¢ caracterizada pelo chamado “ciclo do ouro”. A
segunda refere-se a chegada dos trilhos da Central do Brasil. A terceira corresponde ao
progresso nas varias atividades tradicionais, construcdo e pavimentacdo de inimeras estradas
e, principalmente, a exploracdo do calcario. (AZEVEDO, 1966). Ressaltam-se, na terceira fase,
as instalacbes das industrias em Sete Lagoas. Esse processo obedece a uma légica que condiz
com a posicdo da cidade face a malha rodoviaria (BR-40 e MG-424), a proximidade com o
aeroporto de Confins e Pampulha, o seu mercado consumidor forte e ao facil acesso a Stellantis
(FIAT), em Betim. Adicionalmente, a cidade conta com mé&o de obra qualificada, em fungdo da
presenca de escolas profissionalizantes na cidade, como o SENAI, SESI, Escola Técnica, entre
outras, bem como algumas Universidades com cursos de Engenharia, Administragéo e outros.

Boa parte das novas industrias que se instalaram na cidade sdo subfornecedoras do setor
automotivo e de autopecas. Esse setor demanda um namero grande de outras empresas menores
para realizar trabalhos que néo se enquadram nas atividades fins dessas empresas, ou seja, criam
as chamadas “terceirizadas” e muitas dessas pequenas empresas nascem de dentro da grande
empresa, as chamadas MEI (Microempresario Individual). (NOGUEIRA, 1999).

Observa-se que o crescimento e o desenvolvimento, influenciado pelas diversas inddstrias,
requerem investimento em infraestruturas por parte da prefeitura local, como pavimentacGes
das avenidas, ruas e pracas, investimentos em energia elétrica, agua encanada e esgoto.
Também é necessario investir nos setores da salde, seguranca e financeiro. Todas essas
atividades contribuem para a movimentagédo da economia, atraindo cada vez mais negocios para
a cidade, fatores que fazem o desenvolvimento do comércio e dos servigos se expandirem.
Identificar os fatores caracteristico de uma cidade, como Sete Lagoas, e explorar como tais
fatores influenciam o desenvolvimento de pequenos empreendimentos, aqueles que dependem
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exclusivamente da regido, contribuem para que mecanismos de politicas publicas possam ser
elaboradas com mais assertividade para impulsionar os Pequenos Negdcios locais.

Para além desta introducéo, que compde a primeira se¢do, o artigo esta dividido em mais outras
secOes. Na segunda estéo os aspectos Metodologicos do estudo. A terceira se¢do estd composta
pelo Referencial Teorico, abordando temas como: Cidade Média e Territorio, A cidade de Sete
Lagoas e os Pequenos Negdcios e 0 Ambiente Empreendedor. Na quarta, estdo os Resultados
e as Discussdes do estudo.

METODOLOGIA

Este artigo teve o0 objetivo de levantar e analisar os fatores caracteristicos de uma cidade média
no desenvolvimento dos Pequenos Negdcios. Para isso se utilizou das pesquisas bibliogréfica,
documental e de uma pesquisa de campo realizada no dia 14/6/2022, na propria cidade. A
regido do estudo foi Minas Gerais, no territdrio de Sete Lagoas. Foi de grande valia
compreender como uma cidade média configura entre as cidades que favorecem o
desenvolvimento dos Pequenos Negocios.

O territério de Sete Lagoas conta, atualmente, com uma populacéo total de 241.835, uma taxa
de urbanizacdo de 97,6%, superior a taxa do Estado de Minas Gerais e do Pais que é de 85,3%
e 84,4%, respectivamente. O PIB do municipio é de 8.144,2 em uma area Util de 536.928 kmz2,
As empresas na cidade, incluindo os microempreendedores individuais - MEI, sdo 5.186 do
setor do comércio, 1.886 de industria e 12.251 do setor de servicos, perfazendo um total de
19.323.

Quanto a técnica de pesquisa, fez-se necessario empregar abordagem qualitativa e quantitativa
descritiva em vista do interesse ter sido centrado nas caracteristicas de uma cidade média para
o desenvolvimento dos Pequenos Negocios e manipulacdo de dados divulgados pelos diversos
organismos publicos e privados como: IBGE, Junta Comercial, Prefeitura Municipal, SEBRAE.

E quantos aos meios, na pesquisa de campo, efetuou-se uma coleta de dados, via formulario
Forms do Google, com doze perguntas, sendo onze com op¢des de respostas de multiplas
escolhas, e uma pergunta aberta, com o intuito de aprofundar as questBes necessarias as
respostas dos problemas e, para isso, foram enviadas a vinte e trés pequenos empresarios da
cidade de Sete Lagoas, no dia 14/6/2022.

O estudo entende que a pesquisa de campo é a investigacdo guiada pela experiéncia (empirica)
de levantamento de dados, realizada no local em que ocorre ou ocorreu o fendmeno e disponha
de elementos para explica-lo. (MARCONI; LAKATOS, 2020); (VERGARA, 2000).

Ja com relacdo a pesquisa bibliografica, vale ressaltar que ela investiga o problema com base
no referencial tedrico existente em documentos e publica¢Bes. Logo, para os dados primarios
foi realizado um levantamento de referéncias ja publicadas, em forma de artigos cientificos,
livros, teses de doutorado e dissertagdes de mestrado, sitios eletronicos de entidades publicas e
privadas, cuja finalidade maior foi colocar o pesquisador em contato direto com o que ja fora
pesquisado. (PRODANOV; FREITAS, 2013).
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A pesquisa documental se assemelha a pesquisa bibliografica, com a diferenca para os
documentos que serdo revisados. Este artigo fez revisdo em documentos de organizagdes como
SEBRAE, IPEA, IBGE, Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, e documentos da ACl e
Prefeitura local, entre outros, pois se consideram mais apropriados & natureza e ao objetivo
principal do trabalho.

PROMOTORES:

DESENVOLVIMENTO
Cidade Média e Territério

O termo cidade média resulta da literatura e pensamento francés: villes moyennes. que advém
de esforcos de politicas de descentralizacao territorial. (LIMA; SILVEIRA, 2018).

As cidades médias brasileiras sdo definidas pelo IBGE como cidades que possuem entre
100.000 e 500.000 mil habitantes. Entretanto, h4& uma heterogeneidade nos paramentos
quantitativos adotados entre os paises, para definir o que sdo as cidades médias, de modo que
ndo € possivel adotar o nimero de habitantes como o Unico critério de delimitacdo dessas
cidades. A Tabela 1, a sequir, ilustra melhor essas diversidades:

Tabela 1 — Classificacdo demogréfica das cidades médias

Pais/Instituicdo Faixa de tamanho demogréafico (habitantes)
Alemanha 150.000 — 600.000
Argentina 50.000 —1.000.000
Banco Mundial Até 1.000.000
Brasil (IBGE) 100.000 — 500.000
Dinamarca Menor que 100.000
Espanha 30.000 - 130.000
Estados Unidos 200.000 —500.000
Franca 20.000 - 100.000
Grécia 10.000 — 100.000
Irlanda 50.000 — 100.000
Italia 50.000 — 300.000
ONU 100.000 — 3.000.000
Paquistéo 20.000 — 100.000
Portugal 20.000 —100.000
Reino Unido 150.000 — 600.000
Suécia 50.000 — 200.000
Unido Europeia 20.000 — 500.000

Fonte: SOUZA et al. (2007, p.7) apud Lima; Silveira (2016).

H& estudiosos que desenvolveram trabalhos sobre cidades médias, porém sem levar em
consideracdo o tamanho populacional como fator principal na caracterizacdo delas, mas a
funcionalidade das cidades.

Atualmente, com o cenario de desconcentracao industrial em curso no pais, as cidades médias
vém adquirindo um papel de importancia crescente na economia brasileira, pois elas sdo o
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centro de destino de industrias, empregos e méo de obra qualificada, alterando assim o espaco.
No entanto, Pena (2022) chama a atencédo para o controle dos processos de urbanizacgao, porque
0S respectivos espacos urbanos sdo, em geral, herancas de um passado recente, cuja estrutura
interna corresponde a cidades de menor porte.

Ao se urbanizar rapidamente, nem sempre esses espacos conseguirdo absorver 0 aumento
exponencial de habitantes, veiculos, casas e outros, enumerando uma eventual ocorréncia de
problemas ja existentes nas grandes metropoles brasileiras, atualmente. Como comenta
Raffestin, (1993), “[d]definir, caracterizar, distinguir, classificar, decidir, agir implicam a nocéo
de limite: € preciso delimitar” (p. 153).

Também se faz imprescindivel compreender como um territério é utilizado, pois é parte
relevante do estudo do desenvolvimento regional. Preiss e Schneider (2020) destacam a
necessidade de analisar a area urbana, uma vez que o século XXI trouxe uma situacao inédita a
humanidade, que passou a ser uma sociedade, majoritariamente, urbana.

Compreendendo o estudo antropoldgico e socioldgico do territério como o espago no qual a
populacdo precisa autenticar sua identidade, criada durante anos pelos que ali estiveram antes
e, assim, construiram uma cultura e escreveram sua histéria. O espaco €, portanto, anterior a
qualquer acdo, é dado como se fosse a matéria-prima para que o ator se apodere e dele se crie
um territorio. (RAFFESTIN, 1993).

Neste sentido, este artigo se apodera da definicéo de territério como o espago que € construido,
usado e apropriado pela sociedade sendo, portanto, um processo dindmico de relagdes de troca
entre as particularidades e a totalidade, porém ndo tem valor de troca e sim valor de uso.
(BENKO, 1999).

O territério municipal, no seu aspecto fisico, é a conjugacéo da area urbana (cidade) com a area
rural (campo), sendo que, nestes dois ambientes, a vida econdmica e social acontece, talvez ndo
de forma semelhante, porque os modelos de producdo séo distintos, mas, de uma forma ou de
outra, ha muita articulacdo entre eles e relevancia em cada um deles. Sete Lagoas é uma cidade
média que ja atravessou alguns ciclos diferentes de producdo e o que predomina, hoje, é a
atividade industrial voltada aos setores automotivo, farmaco, militar, de cimento e de bebidas,
tendo como consequéncia as atividades comerciais e de servigos bem desenvolvidas.

A Cidade de Sete Lagoas

A histdria do Brasil estd associada a exploracdo dos bens naturais do seu territorio. Nesse
contexto, Minas Gerais, com sua destacada disponibilidade de recursos naturais, teve e tem
papel importante no desenvolvimento econémico, regional e na urbanizacdo. (SIMONATO;
MAGALHAES, 2017).

Entre as cidades mineiras, Sete Lagoas se destaca, uma vez que sempre ocupou posi¢do de
expressiva centralidade na regido em que estd localizada, pois se desenvolveu econémica e
demograficamente muito rapido, sobretudo nas ultimas décadas.
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Sete Lagoas, fundada em 30 de novembro de 1880, esta localizada na regido metropolitana da
capital Belo Horizonte, distando cerca de 70 Km em direc¢do noroeste. Essa localizagdo confere
a Sete Lagoas uma posicdo privilegiada, pois esta entre o quadrilatero ferrifero, zona de
ocorréncia predominante de minerais ferrosos e da floresta tropical Umida, com vegetacao
primitiva do centro no conjunto de Minas Gerais (NOGUEIRA; GARCIA, 2010).

PROMOTORES:

Ademais, é o centro de uma das mais de trezentas microrregies geogréficas identificadas em
todo o pais, bem como o centro de uma das vinte e cinco regides administrativas de Minas
Gerais. Trata-se de uma cidade que hoje ocupa posi¢do hierarquica superior na microrregiao,
composta de vinte municipios, conforme Tabela 2, abaixo. Ela também se apresenta como uma
das cidades mais bem equipada de toda a regido metropolitana de Belo Horizonte.
(NOGUEIRA, 2005).

Tabela 2 — Municipios da microrregido Sete Lagoas e suas populacdes

Municipios Populacéo aproximada em 2021
Sete Lagoas 243.950
Esmeraldas 72.512
Matozinhos 38.469
Paraopeba 24.854
Jaboticatubas 20.683
Papagaios 15.922
Caetandpolis 11.869
Prudente de Morais 10.931
Capim Branco 9.896
Cordisburgo 8.903
Baldim 7.782
Santana de Pirapama 7.538
Inhalima 6.352
Jequitiba 5.203
Pequi 4.457
Funilandia 4.434
Santana do Riacho 4.334
Cachoeira da Prata 3.580
Fortuna de Minas 2.986
Aracai 2.360

Fonte: IBGE, 2022

Sete Lagoas tem uma expressdo populacional bem superior aos demais municipios. Nas Gltimas
quatro décadas, a cidade sofreu um expressivo crescimento populacional, notadamente no que
respeita & expansdo urbana. A Tabela 3, na sequéncia, evidencia uma varia¢do negativa no que
tange a populacdo rural, no periodo de 1980 para 1991, com leve recuperacdo nos periodos
seguintes, fendBmeno comum dos municipios brasileiros que demonstra uma evasdo do campo
em direcdo as cidades, fenbmeno que causou uma taxa de urbanizacdo de 97,6%, superior a
taxa do Estado de Minas Gerais e do Pais que é de 85,3% e 84,4%, respectivamente.
(NOGUEIRA, 1993).
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Tabela 3 — Evolucédo da populacdo de Sete Lagoas entre 1960-2010

Populacéo 1960 1970 1980 1991 2000 2010
TOTAL 41.656 66.585 100.628 143.950 184.692 214.152
URBANA 36.482 61.142 94.604 140.060 180.613 208.956
RURAL 5.174 5.543 6.024 3.890 4.079 5.196

Fonte: IBGE, 2022

A expansdo urbana de Sete Lagoas teve forte crescimento a partir de 1980, quando ultrapassou
a casa dos 100 mil habitantes, em decorréncia do desenvolvimento da infraestrutura necesséaria
para 0 comércio, a administracdo das atividades de siderurgia, como relatado por Nogueira
(1999, p. 92), “o apogeu do ferro-gusa em Sete Lagoas deu-se nos anos 80, época na qual deu-
se a duplicacao da producao local, passando a ser o maior centro guseiro do pais” e outros
setores que emergiram na cidade. Na mesma época, 0 Brasil como nagdo apresentava 0s
mesmos efeitos.

A cidade comecou a viver seu ciclo de industrializagdo nos anos de 1970, com a instalagéo das
primeiras unidades siderurgicas. Nessa época, entre as 64 usinas do Estado de Minas, 21
estavam no territorio de Sete Lagoas. O setor se transformou, em pouco tempo, na principal
forca da economia local, exportando produtos para os Estados Unidos e paises da Europa. No
final dos anos de 1990, foram desenvolvidos no territdrio outros setores para alavancagem da
economia local, com a chegada da Iveco, fabrica de caminhdes e dnibus da FIAT. Em seguida,
estabeleceram-se na cidade a cervejeira Ambev e uma cimenteira do grupo Brennand. A
Bombril, a Itambé e a EIma Chips sdo algumas das grandes fabricas que também possuem sede
no territorio. (EVANS, 2016).

Neste sentido, Sete Lagoas tem relevancia econémica e social na microrregido em que esta
inserida. Em se tratando de uma cidade média de acordo com o indicador do IBGE que vai de
100.000 a 500.000 mil habitantes, uma infraestrutura instalada e adequada, uma localizacao
estratégica e, finalmente, um parque siderurgico consolidado, com uma diversificacdo industrial
importante, além de contar com o setor primario, com a pecuaria leiteira e o seguimento de
laticinios, 0 municipio tem todas as caracteristicas para o desenvolvimento dos Pequenos
Negdcios.

Pequenos Negdcios e 0 Ambiente Empreendedor

Até o final da primeira fase da Revolucdo Industrial inglesa (1760 a 1860), os Pequenos
Negocios surgiam de forma voluntaria, sem a necessidade de empenho social, ou mesmo, de
estimulos estatais para seu desenvolvimento. Com o término da Segunda Grande Guerra, em
1946, verificou-se um boom no desenvolvimento das Pequenas Empresas, impulsionado pelo
Estado. O grande crescimento deste setor empresarial teve papel essencial na absorgéo de toda
mao de obra oriunda da guerra pelo mercado. (MADUREIRA, 2011).

Recentemente, com o advento das terceiriza¢cdes dos componentes necessarios para a fabricagdo
e comercializacdo dos mais distintos produtos, agora fabricados em diversos paises, como
efeitos da globalizacdo da producdo, isso facilita e exige a promocdo e o fortalecimento das
transnacionais e das multinacionais no cenario mundial, fato que vem contribuir para o
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crescimento das pequenas unidades, necessarias ao apoio dos grandes conglomerados, onde
quer que se instale. (FRIEDEN, 2008).

Embora haja o entendimento de que as grandes organizacgdes, de modo geral, desempenham um
papel importante para o desenvolvimento regional, uma vez que contribuem com 0S processos
de inovacdo, producéo de tecnologia, movimentacdo econémica, entre outros, as investigacoes
mais acuradas mostram que sdo os Pequenos Negdcios que sempre garantiram a subsisténcia e
o0 crescimento da humanidade, tanto em seu aspecto individual quanto no coletivo. (FOUTORA,
2019; MADUREIRA, 2011).

O setor cumpre um papel de destaque, justificado pela participacdo do nimero de pessoas e
empreendimento envolvidos nesses seguimentos, pois de acordo com o Relatério Anual das
Pequenas e Médias Empresas, da Unido Europeia, essas empresas representam 99,8% do total
de empresas, respondem por 66,9% da méo de obra empregada e 58,4% do Produto Interno
Bruto (PIB). Outro fator importante e que, individualmente, em termos de geracdo de emprego,
destacam-se as Pequenas e Médias Empresas de Portugal, com 75% da mao de obra empregada.
Em termos de PIB, as Pequenas e Médias Empresas da Espanha contribuem com 65%. Na
América Latina e Caribe, paises que tém mais comparabilidade com o Brasil, ttm-se, em termos
de participacdo do PIB, a Argentina com 60%, Colémbia, 35%, Uruguai com 30%, e México
23%, e comparados ao Brasil, 20% representam patamares superiores. No Brasil 0 universo de
empresas, Pequenos Negdcios, soma 98% das empresas, absorvendo 60% da méo de obra e
contribuindo com cerca de 20% para o PIB. (SEBRAE, 2010).

A grande importancia dos Pequenos Negocios para os territorios brasileiros, principalmente nos
pequenos municipios, reside no fato de tais empreendimentos serem fontes de recursos para a
populacdo menos abastada e empregarem forca de trabalho menos qualificada, desempenhando,
portanto, importante papel na inclusdo social e na ampliagdo das oportunidades de
empreendedorismo. (MADUREIRA, 2011).

Segundo o SEBRAE (2018), essas empresas possuem expressividade e veeméncia no
empreendedorismo, uma vez que, sdo as Unicas consideradas capazes de levar bens e produzir
servicos em qualquer lugar para qualquer cidaddo, do préximo ao mais remoto, a fim de atender
as necessidades individuais ou coletivas.

Na visdo de Madureira, (2011), existe ainda um setor de Pequenos Negdcios que se ocupa da
prestacdo de servigos terceirizados, ou seja, que desenvolve atividades-meio em nichos de
mercado nos quais as grandes ndo tém interesse de operar, por meio de subcontratacGes ou
assisténcias técnicas, por exemplo. Significa dizer que muitos Pequenos Negdcios atuam de
forma complementar as atividades das grandes empresas, sendo, inclusive, a fonte nascedoura
de muitos microempreendedores individuais, principalmente dos profissionais das areas
técnicas. Dessa forma, os Pequenos Negdcios, aqui descritos, ndo tém uma producao destinada
a satisfazer, diretamente, as necessidades de consumo da populacéo.

Com relagdo a classificacdo e definicdo dos Pequenos Negocios encontram-se diversos
critérios, tais como receita bruta de vendas, patrimonio liquido, nimero de empregados, entre
outros abundantes, eis 0 motivo pelo qual este estudo levanta, primeiramente, sua delimitagéo
conceitual.

9



I1l SLAEDR

SIMPGSIO LATINO-AMERICANO DE ESTUDOS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Il ELAGS ENCUENTRO LATINO AMERICANO DE GESTION SOCIAL
VII SIDER SEMINARIO INTERNACIONAL DE INTEGRAGCAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL

PROMOTORES:

APOIO: @CNPq YA @

e thkimisaisers, _ FAPER!
Cientifico e Teenoiegico. APERGS CAPES

Os Estados Unidos foram o primeiro pais a definir Pequenas Empresas, em determinacdo oficial
do Selective Service Act de 1948, que as estabeleceu pelo atendimento aos seguintes critérios:
1. sua posi¢do no comércio ou industria da qual faz parte ndo seja dominante; 2. 0 nimero de
empregados ndo seja superior a 500; 3. seja possuida e operada independentemente. Antes
disso, porém, o fenbmeno foi objeto de discussd@o em varios paises, notadamente no Reino
Unido. (FILION, 1991).

Diversos critérios podem ser utilizados para a definicdo de Pequenos Negocios. Vidal (2013)
classifica-os em quantitativos e qualitativos: o primeiro, incipiente especializacdo em termos
de organizacdo e administracdo (em geral familiar e centralizada); e o segundo, combinados
auséncia de organizacdo com estrutura financeira inadequada. Na pratica, percebe-se que
prevalecem os critérios de natureza quantitativa que tém como vantagens: permitem a
determinacdo do porte da empresa; sdo mais faceis de coletar; permitem o emprego de medidas
de tendéncia no tempo; possibilitam analises comparativas; sdo de uso corrente nos setores
institucionais publicos e privados.

Complementando, Montafio (2001, p. 13-14), classifica os Pequenos Negdcios levando em
consideracdo trés aspectos fundamentais:

O primeiro é a dimensdo, isto €, as organizagdes sdo classificadas em grandes, médias
ou pequenas, levando em consideracdo o ndmero de membros que compdem esta
organizacdo, volume de producdo e comercializacdo, custos de producéo, ponto de
equilibrio, nimero de mercadorias produzidas e volume de vendas, capital fixo e
capital de giro, mercado que atende, volume de lucro etc. No caso dos pequenos
negocios, estes sdo reduzidos tanto no nimero de membros, quanto no nivel de
producéo e comercializagdo. O segundo, complexidade, ou seja, dependendo do porte
da organizacdo a centralizacdo da autoridade e poder determinam sua estrutura, porém
em geral, como nos pequenos negécios todos fazem de tudo, desde a fase inicial do
processo até a fase final, como o velho artesdo, ndo ha muitos niveis hierdrquicos. O
terceiro aspecto, por sua vez, é a formalizagcdo, em que 0s pequenos negdcios ndo
apresentam objetivos e normas explicitamente definidos, nesse caso, essas empresas
se caracterizam por um certo grau de informalidade.

Além de considerar a dimensdo, a complexidade e a formalizacdo, Montafio (2001) classifica
0s Pequenos Negocios conforme a composicdo do capital. Sob esse aspecto, 0 autor néo
considera apenas questdes quantitativas, pois nem todas as organizagdes que empregam poucos
funcionarios sdo Pequenos Negocios, uma vez que existem aquelas organizac¢des que, por terem
atingido um elevado nivel tecnolégico, automatizando a producéo e subcontratando empresas
e trabalhadores, empregam um baixo numero de pessoas, obtendo, no entanto, lucros muito
acima dos niveis médios de ganho dos considerados Pequenos Negocios.

A classificacdo dos Pequenos Negdcios é diversificada e bastante pulverizada entre os 6rgdos
que utilizam metodologias diferentes. As primeiras concep¢des de Pequena Empresa
empregavam, predominantemente, critérios qualitativos, com extrema vagueza, dando énfase a
descricdo de uma empresa desfavorecida em termos de participacdo no mercado e de poder de
barganha. Essa defini¢do, na maioria das vezes, tem sido feita ndo apenas para fins tributarios,
mas tambeém com a intencdo de estabelecer categorias de empreendimentos elegiveis para
diferentes tipos de financiamentos privilegiados do governo, para Vvarios programas de
subcontratagdo ou subsidios, para vender seus produtos ou servigos para organizacdes
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governamentais. No Brasil, contudo, a definicdo de Microempresas e Empresa de Pequeno
Porte constante no Artigo 3°. da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, é
baseada, como regra, em um Unico critério objetivo: a receita bruta, mas ndo varia para
completar diferencas quanto ao ramo em que a atividade se encontra inserida. (VOLPI, 2018).

Quanto ao tamanho e valores da receita bruta, as empresas sdo classificadas dessas maneiras,
muito embora para Longenecker ¢ Moore (1997, p. 27), apontem que “especificar qualquer
padrdo de tamanho para definir pequenas empresas € algo necessariamente arbitrario, porque
as pessoas adotam padrdes diferentes para propositos diferentes”.

Fato é que, no Brasil, os critérios adotados para classificar uma empresa podem variar bastante,
e 0s dois mais utilizados sdo: por porte e pelo nimero de empregados.

O Banco de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES, classifica as empresas (seus
clientes), de acordo com o porte, para que possa atuar prontamente, conforme as caracteristicas
de cada segmento, por meio da oferta de linhas de crédito, programas e condi¢des especificas
para cada porte de empresa. A classificacdo do banco leva em consideragdo a Receita
Operacional Bruta (ROB). (LEMES JR.; PISA, 2019), conforme Figura 4, abaixo:

Figura 4 — Classificacio conforme Receita Operacional Bruta

Classificacao Receita Operacional Bruta (ROB) — Renda anula
Microempresa Menor ou igual a R$ 360 mil

Peguena Empresa Maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 3,6 milhdes.
Média Empresa Maior que R$ 3,6 milhdes e menor ou igual a R$ 300 milhdes.
Grande Empresa Maior que R$ 360 milhdes

Fonte: Lemes Jr.; Pisa (2019, p. 112).

Para o caso de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual,
a classificacdo por porte, segue a Lei Complementar 155/2016, demonstrado na Figura 5, a

sequir:
Figura 5 — Classificacdo das Empresas por porte.
Classificacio Simples Nacional / Faturamento anual
Microempresa (ME) Até R$ 360 mil
Empresa de Pequeno Porte Maior que R$ 360 mil e menor ou igual a R$ 4,8 milhges.
Microempreendedor Individual Até R$ 81 mil

Fonte: Lei Complementar 123/2006 ; Lei Complementar 155/2016.

Importante observar que na Figura 5, acima, o Microempreendedor Individual (MEI) nédo
aparece, pois, sua formacédo é dotada de apenas uma pessoa, geralmente o proprietario, ndo
obtendo nenhum funcionério, muito embora a legislagio permita o registro de 1 (uma) pessoa.

Outra classificagdo adotada é pelo niUmero de empregados, demonstrada na Figura 6, e pode
ser encontrada no Anuério do Trabalho na MPE do SEBRAE e no Departamento Intersindical
de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE).
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Figura 6 — Classificacdo pelos nimeros de funcionarios

Classificacao IndUstria pessoas ocupadas Comércio e Servigos
Microempresa Até 19 Até 9
Pequena Empresa de20a99 de10a49
Média Empresa de 100 a 499 de 50 a 99
Grande Empresa 500 ou mais 100 ou mais

Fonte: SEBRAE, 2016, apud Lemes Jr.; Pisa (2019, p.112).

Observa-se que 0s Pequenos Negdcios apresentam caracteristicas muitos distintas. Realizando
uma analise com outros paises, Santos (2001) observa que nos paises desenvolvidos é muito
comum o tratamento conjunto do seguimento de médias, pequenas e microempresas (MPME),
no qual o seguimento de Pequenos Negdcios apresenta, em geral, um grau muito mais elevado
de estruturacdo, de pequenas empresas mais capitalizadas, exportadoras e com um grau mais
elevado de assalariamento.

Diferentemente no Brasil, o seguimento de Pequenos Negdcios apresenta uma enorme parcela
de empresas sem o minimo de estruturacéo, com reduzida produtividade e eficiéncia, com baixa
participacdo do trabalho assalariado e maior participacédo relativa do trabalho do empresério e
familiar. E elevada a importancia destes tipos no interior do segmento de Pequenos Negocios
no Brasil e suas diferencas sdo até mais marcantes em relacdo as pequenas empresas mais
estruturadas do que em relacdo a muitas atividades desenvolvidas pelos trabalhadores por conta
prépria. (SANTOS, 2001).

Ainda observado por Santos (2001), muitos pequenos empregadores com empresas
juridicamente constituidas ndo desenvolvem suas atividades em estabelecimento proprio, assim
como muito trabalhadores, por conta propria, trabalham no proprio domicilio e, em alguns
casos, em estabelecimento especifico para o desenvolvimento de sua atividade.

A expressdo Pequenos Negocios é utilizada, neste artigo, como forma de referir-se a um
universo que compreende tanto as Micro e Pequenas Empresas juridicamente constituidas, com
estabelecimentos e empregados, como aquelas atividades desenvolvidas em estabelecimento
especifico ou as ndo estabelecidas com ou sem empregados, que, muitas vezes, estdo
classificados como MEI.

Por outro lado, esses Pequenos Negocios s6 existem porque alguém se propds a assumir riscos
e empreender, e qualquer estudo que verse sobre os Pequenos Negocios e ndo aborde o tema do
empreendedorismo apresentara uma lacuna, pois 0s empreendedores sdo as pessoas
responsaveis, no caso brasileiro, “os herdis populares do mundo dos negocios”. O
empreendedorismo é um processo para iniciar e desenvolver um negécio. Conforme a énfase
abordada por Filion (1999, p.5): “[..] qualquer discussdo sobre pequenas empresas deve ser
precedida, necessariamente, por uma discussao em torno do conceito de proprietarios de
pequenas empresas, € nao se pode falar nisso sem também falar no conceito de empreendedor”.

A tradugdo da palavra empreendedor vem da palavra entrepreneur, da lingua francesa, que é
exatamente a mesma palavra que se utiliza na lingua inglesa e foi introduzida na literatura
econdmica por Richard Cantillon, em 1755. Mais adiante foi associado ao capitalismo e, em
decorréncia, a livre empresa nos séculos XIX e XX, porém seus estudos retratam a partir da
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metade do século XVIII. As discussdes e analises levaram a aceitacdo de que 0s empresarios
servem como agentes de mudangas, contribuem com ideias criativas e inovadoras para
empreendimentos empresariais e ajudam os negécios a crescerem e ficarem lucrativos.
(NUENO, 1996; SANTOS, 2008).

Um dos grandes problemas no mundo dos Pequenos Negocios, segundo alguns autores, é que
as pessoas costumam confundir empresario, empreendedor, administrador e até mesmo o
Técnico porque muitos Pequenos Negocios sdo administrados por técnicos, porém em cada um
dos momentos da empresa, o dirigente principal tem um desses papéis aflorado e, portanto,
deve-se entender esse contexto para ajustar seu processo decisorio. Na visdo de Tachizawa
(2002), quando o dirigente confunde esses papéis na administracdo da empresa corre o risco de
fracassarem.

Um dos fatores que tem sido apontado como de crescimento de Pequenos Negocios no Brasil é
0 desemprego; nesse contexto é importante destacar que a falta de emprego é fator que
influencia no empreendedorismo por necessidade. Mesmo assim, o Brasil aparece com
destague nos indicadores de empreendedorismo, pois de acordo com o com Global
Entrepreneurship Monitor - Consércio Internacional e responsavel pela avaliagdo anual da atividade
empreendedora no mundo (GEM, 2019), o pais atingiu a sua segunda maior Taxa de
Empreendedorismo Total (TTE), o que significa dizer que 38,7% da populagdo adulta estava
envolvida de alguma forma com atividades empreendedoras. O organismo destaca uma série
de fatores que contribuiram para esse crescimento. Entre eles estdo: 0 aumento do consumo
incentivado pela baixa inflacdo, reducéo da taxa basica de juros (SELIC), utilizacdo dos saques
do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS). Em relacdo ao ultimo fator, ressalta-se
hd um certo crescimento do empreendedorismo por necessidade, pois sdo trabalhadores
procurando emprego e, por ndo conseguir, buscam a sorte em um Pequeno Negdcio. Para além
desses fatores, ha também a melhoria no ambiente de negdcios puxado pelas Reformas
Trabalhistas, Reforma da Previdéncia, reducdo da burocracia, simplificagdo no sistema de
escrituracdo e criacdo do abuso regulatorio. (GEM, 2019).

O campo dos Pequenos Negdcios abrange uma grande variedade de empreendedores e, dentre
as diversas transformacGes ocorridas nos Ultimos anos, estd o crescimento do
empreendedorismo feminino, fato que ja era uma realidade em outros paises. Durante muitos
anos as mulheres foram vistas como cuidadoras dos lares e tinham a responsabilidade de zelar
pelos filhos e o marido. Com o passar do tempo esse cenario ganhou um novo perfil por meio
do empreendedorismo, segundo a ONU (Organizacao das Nagdes Unidas) elas contribuem para
a geracdo de renda do pais, pela conquista de espaco na sociedade e no ramo dos negocios.
Segundo as pesquisas, 98% das mulheres sdo responsaveis pela abertura de negdcios
correspondendo a 20% do PIB (Produto Interno Bruto) no Brasil, divulgados pela Global
Entrepreneuship Monitor (GEM) indica que 52% dos investimentos novos sdo exercidos por
mulheres, referente a abertura de Pequenos Negocios. (GEM, 2018).

Longenecker et al (1997, p. 16) relatam que um ‘estudo feito pelo economista David Birch,

divulgado em 1992, relatou que as mulheres possuiam 28% dos negdcios nos Estados Unidos
e que empregavam 10% dos trabalhadores do pais”, ndo faz muitos anos, as mulheres
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empreendedoras restringem-se, na maior parte, a administrar saldes de beleza, pequenas lojas
de roupas ou outros estabelecimentos que retnem, principalmente, mulheres.

No Brasil o empreendedorismo feminino demonstrou um crescimento percentual de 52,2%
contra 47,8% das pesquisas anteriores, relatou o relatorio GEM de 2013. A taxa de
empreendedores iniciais no pais é similar dentre homens e mulheres, mas nas regides Norte,
Centro-Oeste e Sul elas sdo mais altas no género feminino. Na regido Nordeste ha um indicativo
de uma pequena maioria de homens (50,9%). No geral, desde 2002, observa-se na sociedade
brasileira uma crescente aproximacdo entre as taxas de empreendedorismo dos géneros
feminino e masculino. (GEM, 2013).

Vichi (2021) relata quatro caracteristicas que estdo impulsionando as mulheres empreendedoras
vitoriosas: a primeira dessas particularidades é ser uma mulher desapegada de rétulos, o
segundo atributo é ter foco, a terceira peculiaridade € exercitar uma escuta ativa, e a Ultima,
porém ndo menos importante, € a capacidade de inovar, sendo que aqui a autora revela que a
mulher tem a capacidade de se reinventar vérias vezes ao dia e colocar essa habilidade a servico
de uma ideia.

Apesar dos relatos, as mulheres ainda estdo em desvantagem nos Pequenos Negocios, pois, no
inicio de 2020, o relatério da Forum Econdmico Mundial apontava que seriam necessarios,
aproximadamente, 250 anos para haver igualdade entre homens e mulheres no mercado de
trabalho. Em janeiro de 2021, o Departamento Econémico e Social da Organizacao das Nagdes
Unidas — ONU revelava, por meio do relatorio “Situagdo Mundial e Perspectivas”, que a
pandemia de Covid-19 lancara 131 milhdes de pessoas a pobreza — em sua maioria, mulheres.
As crises econdmicas atingem de maneira distinta homens e mulheres, sendo a ala feminina
notadamente mais afetada pelos riscos de pobreza e de violéncia, ndo apenas no Brasil, mas em
todo mundo. (VICHI, 2021).

Além das desvantagens apontadas, Marques (2016) relata que as mulheres enfrentam alguns
desafios como o de superar 0s preconceitos que a sociedade ainda impde sobre o trabalho
feminino, falta de apoio até mesmo do marido e da familia, ter flexibilidade em conciliar o
ambiente familiar e empresarial, encontrar o empreendimento que realmente ira satisfazé-la,
pois segundo a GEM a mulher ndo constitui network, rede de contatos, no qual possibilita
estabelecer parcerias para desenvolver um negécio bem-sucedido.

Por outro lado, Vichi (2021) observa que é preciso ter coragem e manter uma nogéo clara e
precisa a respeito do seu territdrio, ou seja, € preciso ter ciéncia de sua especialidade, assim
ficara mais facil compreender e incorporar a razdo pela qual a mulher estd ocupando uma
cadeira & mesa de reunido. As mulheres empreendedoras, obviamente, enfrentam problemas
comuns a todos os empreendedores, no entanto, no geral, elas empreendem por “falta de
emprego ou necessidade” ou pelo desejo de mudar de mundo.

Alguns autores entendem que o empreendedorismo somente tera valor e eficiéncia se for um
empreendimento por oportunidade, um empreendimento que crie valor, ou seja, SO havera
desenvolvimento econémico decorrente de empreendedorismo, se surgirem empreendedores,
por oportunidade, que promovam a destruicdo criativa do antigo, criando o0 novo, pois € ao
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realizar algo novo que se manifesta a principal caracteristica do comportamento do
empreendedor: ser inovador. (SCHUMPETER, 1982).

Drucker (1985) acrescenta que o verdadeiro empreendedor € aquele que inova,
sistematicamente, ou seja, ndo basta apenas uma Unica inovagdo, é preciso ser sucessiva.
Também relata que o simples fato de abrir um negocio, ainda que com coragem, determinacao,
otimismo e um bom plano de negdcios, ndo seria suficiente para configurar o verdadeiro
empreendedor. Observando as colaboracdes dos autores, muitos empreendedores, ndo so
brasileiros, mas também de outras nacfes estdo a margem do que seja empreendedorismo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Nas perguntas efetuadas aos empresarios locais, as duas primeiras foram para conhecer o perfil do
empreendedor, cujo resultado foi: 8,7% possuem mais de 51 anos; 60,9% dos entrevistados
possuem entre 41 e 50 anos. Isso é importante porque mostra certa fase madura do
empreendedorismo da cidade, composto por pessoas que devem possuir maior experiéncia com
0s negécios; 21,7% tém entre 31 e 40 anos; 8,7% possuem de 20 a 30 anos.

Os proprietarios dos Pequenos Negdcios sdo formados de 60% de homens e 40% de mulheres.
Dados que respaldam o interesse feminino pelos negécios e que fortalece o trabalho do
municipio com relacdo ao empreendedorismo das mulheres.

Com relacdo ao tempo de vida dos empreendimentos, 34,8% estdo com seus negdcios com até
5 anos, 26.1% de 5 a 10 anos e 39,1% a mais de 10 anos. Percebe-se que a maior parte sdo
negocios ja consolidados no mercado, pois ja passaram dos nimeros estatisticos que definem
que os Pequenos Negdcios morrem antes de completar trés anos de vida.

Ja com relacdo ao ramo de atividade destes Pequenos Negdcios, 56,5% sdo empresas que estdo
no ramo de prestadores de servicos e 34,8% sdo do setor do comércio, sendo que apenas 8,7%
sdo industrias. Dois fatores podem justificar essa relevancia de neg6cios no setor de prestacdo
de servicos: primeiro sdo as atividades que mais atendem os grandes empreendimentos; e por
segundo, pelo nimero de empresas neste setor que a cidade possui em atividade, sdo 12.251
empresas no setor de prestacdo de servicos em atividade no municipio.

Foi perguntado sobre a classificacdo dos empreendimentos e o resultado apontou: 34,8% séo
microempreendedores individuais; 30,4% s&o empresas de pequeno porte; 26,1% estdo na
situacdo de microempresa; 8,7% sao consideradas uma grande empresa.

Parte importante dos negocios estdo classificados como MEI, o que é perfeitamente
compreensivel, porque os beneficios que estes seguimentos possuem € de suma importancia
para 0 desenvolvimento dos negocios, além de estar livre de toda a burocracia fiscal exigida
pelo Estado para o controle dos impostos entre outros.

Com relacdo ao numero de funcionarios desses empreendimentos, foi respondido que 43,5%
das empresas pesquisadas ndo possuem funcionarios, 39,1% possuem até 10 pessoas
empregadas e 8,7% de 11 a 50 pessoas e 8,7% mais de 100 pessoas empregadas.
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Os MEI sdo empresas muito pequenas, muitas vezes é composta de apenas uma pessoa, 0 seu
proprio proprietario; sdo profissionais liberais que observando possibilidades no mercado
abrem seu neg6cio aproveitando os beneficios que este seguimento apresenta.

A pergunta seguinte foi sobre a percepcdo do empresario em relacdo a cidade: quais das
caracteristicas da cidade é importante para o desenvolvimento de seu negdcio? As opg¢des que
se apresentavam era: numero de populacdo demogréfica, presenca de grandes
empreendimentos, niumero de Pequenos Negdcios, escolaridade da populacdo. Assim, 43,5%
dos entrevistados responderam que todas as alternativas eram importantes e incluiram outras
como: busca por bem-estar e qualidade de vida e infraestrutura da cidade.

Na questdo: seu negdcio depende exclusivamente de uma grande empresa? Obteve-se: 73,9%

disseram que ndo, 13% que sim e 13% disseram que depende de varias grandes empresas. A
cidade, que estd no seu terceiro estagio de desenvolvimento, possui uma diversificacdo muito
importante de industriais; nesse sentido, € uma grata surpresa que 73,9% dos entrevistados ndo
dependerem de uma dessas grandes empresas.

Os empresarios entrevistados entendem que o Governo Municipal pouco tem feito em relacao
aos Pequenos Negacios, pois 78,3% acreditam que a cidade ndo possui nenhum tipo de politica
publica que beneficie o desenvolvimento dos pequenos.

Ja com referéncia a localizacdo da cidade: 60,9% acreditam ser a mesma influéncia no
desenvolvimento dos Pequenos Negdcios, 26,1% ndo acreditam e 13% talvez.

Como a cidade possui algumas atividades voltadas para o empreendedor, este fato estd
justificado na resposta dos empresarios a pergunta se eles ja tinham estado em contato com
algum movimento de empreendedores na cidade: 65,2% ja estiveram 30,4% nao.

Com relacdo a Unica pergunta aberta, as respostas foram as mais variadas possiveis, duas
delas chamaram a atencao pela expressao: “Empresas que colocam o preco muito abaixo do
mercado para atrair clientes” — resposta que pode ter reflexo em um mercado muito saturado
de Pequenos Negocios e “Conseguir ter acesso aos grupos fechados que movimentam a
cidade. Tanto para a divulgagdo do negocio, quanto para participar da prestagdao de servigo”
— resposta que pode estar solicitando uma melhor lideranga dos organismos representativos
dos Pequenos Negocios.

A pesquisa de campo encontrou empresarios com certa maturidade e alguns com mais de dez
anos estabelecidos no mercado. Parte dos empreendedores sdo do sexo feminino e estdo
centralizados no setor de servigos, poréem, declaram ndo ter dependéncia do grande
empreendimento. Presume-se que estes profissionais estejam explorando setores mais
voltados a populagdo, diretamente, como: professores, consultores imobiliarios e
profissionais da area da satide e do bem-estar entre outros. Embora os entrevistados entendam
ndo terem a dependéncia das grandes empresas, € importante ressaltar a importancia dessas
organizacOes para o territorio, pois sdo geradoras de empregos com melhores niveis de
assalariamento.
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COSIDERACOES FINAIS

Considerando o lema “nascida para o alto”, o municipio de Sete Lagoas tem forte expressao na
economia mineira, considerada uma cidade média com atividades que influenciam o entorno e
o desenvolvimento regional, contribuindo de forma positiva para a economia do Estado. Esta
muito bem equipada para atendimento dos municipios menores que dependem dele em diversos
quesitos como seguranca, saude, financeiro, entre outros. O municipio de Sete Lagoas possui
diversos fatores caracteristicos que influenciam o desenvolvimento dos Pequenos Negdcios,
sua localizagdo, as margens da Rodovia Federal BR 040 e proximidades com os aeroportos de
Confins e Pampulha, méo de obra tecnicamente especializada, bem como um parque industrial
consolidado e diversificado, caracteristicas que tém contribuido para que os Pequenos Negocios
possam se desenvolver e crescer. Os resultados evidenciaram, portanto, que Sete Alagoas,
com todos os atributos jA& mencionados, influenciam o desenvolvimento dos Pequenos
Negdcios, ainda que faltem caminhos a percorrer, quanto ao olhar dos organismos publicos
para que suas politicas sejam mais bem direcionadas as Pequenas Empresas, objetivando
continuarem a gerar empregos e renda para toda a sociedade setelagoana.
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