PROMOTORES:

IVSLAEDR .o

' SEMINARIO INTERNACIONAL DA REDE
SIMPOSIO LATINO-AMERICAN DE ESTUDOS  |aepo-AMERICANA DE ESTUDOS SOBRE . |
DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL E GOVERNANGA — 7’ IGS o (i

k0 B .6

RPOI0:

Qcweg )

FAPERGS

CAPES

Sessdo Tematica ST4 - Inovagdo, tecnologias e capacidades organizacionais e territoriais

A CONTRIBUICAO DA INCUBADORA TECNOLOGICA DA UNISC - ITUNISC,
PARA O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

EL APORTE DE LA INCUBADORA TECNOLOGICA UNISC - ITUNISC, AL DESARROLLO
REGIONAL

THE CONTRIBUTION OF UNISC’S TECHNOLOGICAL INCUBATOR - ITUNISC, TO REGIONAL
DEVELOPMENT

Ligia Margarete Malmannt?, Elias Denise Hammes?

! Doutora e Mestre em Desenvolvimento Regional, Professora na area de Gestdo e Financas do Departamento de
Gestdo de Negdcios e Comunicagdo e Mentora da ITUNISC da Universidade de Santa Cruz do Sul - RS. E-mail:
ligiamallmann@unisc.br

2 Doutora em Desenvolvimento Regional e Mestre em Direito, ambas as formagdes pela Universidade de Santa
Cruz do Sul-UNISC. Professorana area de Direito Empresarial. E-mail: elia@unisc.br

Palavras-chave: Incubadora de base tecnolégica. Modelo CERNE. ITUNISC.
Palabras clave: Incubadora de base tecnoldgica. Modelo CERNE. ITUNISC.
Keywords: Technology-based incubator. CERNE model. ITUNISC.

INTRODUCAO

A incubadora de empresas é uma organizacdo que acelera e sistematiza o processo de criagdo
de empreendimentos por intermédio do fornecimento de um conjunto de apoios abrangentes e
integrados, incluindo espaco fisico, servicos de suporte e oportunidades de networking e
integracdo com clusters. Atua também como instrumento de desenvolvimento local, regional e
diversificacdo da economia com geracdo de trabalho, empregos e renda para 0 municipio e
regido.

A ltunisc conta com projeto de mentoria/consultoria para as startups incubadas com
atendimento individual a cada uma, tanto no presencial como no virtual dar-se-a por intermédio
de agendamento prévio. Também sdo oferecidas oficinas de curta duracdo para as startups, com
conhecimentos em areas estratégicas como: financeira, gestdo, contabil, marketing e juridica,
entre outras. Visando aperfeicoar a implementacdo das atividades, as capacitacbes estdo
divididas em trés etapas: 12 validacdo com 3 (trés) meses de duracdo, 22 estruturagdo com 9
(nove) meses e 32 tragdo com até 12 meses de duracdo. Percorridas as trés trilhas a startup
alcanca o nivel de graduacdo, o que indica que esta apta a ser associada ao Parque Tecnoldgico
ou se desenvolver no mercado.

METODOLOGIA

O estudo objetivou explicitar a contribui¢éo da Itunisc para o desenvolvimento regional do Vale
do Rio Pardo/RS. Como procedimentos metodoldgicos utilizou-se o estudo de caso, pesquisa
documental e pesquisa descritiva contextualiza. Conforme Yin (2010), o estudo de caso permite
ao investigador um aprofundamento em relagcdo ao fendmeno estudado e favorece uma visao
holistica sobre os acontecimentos, destacando o carater de investigacdo empirica de fenémenos
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contemporaneos. Neste sentido, foi realizado um estudo em profundidade das atividades
desenvolvidas na Itunisc, sendo que as autoras atuam junto a consultorias das startups
incubadas na ltunisc.

De acordo com Cellard (2008), utiliza-se a pesquisa documental em diversas areas do
conhecimento, neste artigo foi fundamental buscar registros documentais da Itunisc. Assim, foi
possivel realizar a coleta de dados, organiza-los sistematicamente para posterior analise.

Para Gil (2019) a pesquisa descritiva tem como finalidade especificar uma realidade ou
populacéo, explorando-a, conhecendo-a, interpretando os fatos observados e descrevendo suas
caracteristicas, dados ou fendbmenos. Neste sentindo, foi usada a pesquisa descritiva para
explicitar a realidade e as atividades desenvolvidas na ltunisc.

INCUBADORA DE BASE TECNOLOGICA

Uma incubadora de empresas € um ambiente especialmente planejado para a difusdo do
conhecimento e da inovacdo. Na incubadora as empresas nascentes tém acesso a Servicos
especializados, consultorias e mentorias que facilitam seu desenvolvimento e a realizagdo de
projetos inovadores.

A Anprotec (2023) define a incubadora como uma entidade promotora de empreendimentos
inovadores que tem por objetivo oferecer suporte para que eles possam desenvolver ideias e
transforma-las em empreendimentos de sucesso.

A incubadora de empresas tem-se mostrado como instrumento eficiente para a transferéncia de
tecnologia e para a cooperacao institucional entre Instituicbes de Ensino Superior - IES e
empresas, especialmente para as micro e pequenas empresas, oferecendo sustentacdo e ajuda a
sobrevivéncia de novos negocios no periodo inicial de desenvolvimento do projeto,
caracterizado pela incerteza quanto ao resultado (SEBRAE, 2019).

Para a Lei 10.973 de 02 de dezembro de 2004, incubadora de empresas significa uma
“organizacdo ou estrutura que objetiva estimular ou prestar apoio logistico, gerencial e
tecnoldgico ao empreendedorismo inovador e intensivo em conhecimento, com o objetivo de
facilitar a criagdo e o desenvolvimento de empresas que tenham como diferencial a realizagéo
de atividades voltadas a inovacdo. (BRASIL, 2004)

Para a Anprotec (2023) ha trés principais tipos de incubadora de empresas: incubadora de
empresas dos setores tradicionais; incubadora de empresas de base tecnologica e as incubadoras
de empresas mistas. As incubadoras de empresas dos setores tradicionais sdo destinadas a
incubar empresas nascentes de setores tradicionais da economia que queiram agregar valor aos
seus produtos/servicos e realizar incrementos no seu nivel tecnolégico. As incubadoras de
empresas de base tecnoldgica acolhem empresas nascentes ou ideias de negdcios com
tecnologias de alto valor agregado.

As incubadoras se constituem em um espaco fisico de infraestrutura técnica e operacional
especifica, norteadas para transformar ideias em produtos, servicos e processos (AZEVEDO ET
AL, 2016). Uma incubadora de empresas de base tecnoldgica € um ambiente que favorece as
empresas nascentes ou empreendedores, pois oferece uma area fisica e infraestrutura
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compartilhada com baixos custos, servicos de apoio administrativos e tecnolégicos. Ela é
geralmente apoiada e consolidada por parcerias entre instituicbes de ensino superior, cujo
objetivo é amparar as novas empresas nascentes ou ideias de negocios. Ja as incubadoras de
empresas mistas acolhem empresas de base tecnoldgica e setores tradicionais. (ANTROTEC,
2023). Nas ultimas décadas, 0 movimento de incubadoras se desenvolveu e se diversificou.

Atualmente, existem incubadoras de variados tipos, atuando em diversos setores e atendendo a
diferentes demandas com autonomia legal para estabelecer suas regras para fomento, concepcao
e desenvolvimento de projetos em parceria e para selecdo de empresas para ingresso nesses
ambientes, nos termos do Art. 3°-B § 1°, lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004.

Além disso, conforme Stanck (2018, p. 32), “trabalhar um modelo de gestdo em uma incubadora
serve para que se mantenha um nivel hierarquico, sendo que, na grande maioria, as incubadoras
sdo mantidas por universidades, centros tecnoldgicos, prefeituras e afins”. Para se definir um
modelo de gestdo de incubadoras, devemos ter o entendimento sobre as suas caracteristicas,
Sseus principais processos, suas competéncias centrais, suas relacbes com os agentes externos e
internos que influenciam seu desempenho e sua estratégia de atuacao.

MODELO CERNE

No inicio dos anos 2000, 0 movimento brasileiro de incubadoras de empresas estava crescendo
e gerando um grande movimento de difusdo do empreendedorismo e da inovagdo em todas as
regides do Brasil, com grande capilaridade no interior dos estados. Diante desse crescimento a
Anprotec, juntamente com instituicdes parceiras (Sebrae, CNPg, MCT, Finep, dentre outras),
iniciou esforcos para propiciar maior potencial de impacto do processo de incubacdo de
empresas no Brasil.

Desta forma, foi desenvolvido um novo modelo de atuacdo com base em experiéncias bem-
sucedidas nacional e internacionalmente e alinhado com as melhores préticas e tendéncias da
incubacdo. O modelo denominado: Centro de Referéncia para Apoio a Novos
Empreendimentos — CERNE, foi criado como um padrdo de atuacéo para ampliar a capacidade
das incubadoras.

Neste sentido, 0 modelo CERNE visa criar um padrdo de atuacdo com a finalidade de ampliar
a capacidade das empresas incubadoras gerarem, sistematicamente, empreendimentos
inovadores e bem-sucedidos.

O objetivo da criagcdo desse modelo de atuagdo nas empresas incubadoras pretende criar uma
base de referéncia para que incubadoras das diferentes areas e tamanhos possam utilizar os
conhecimentos basicos relacionados ao empreendedorismo a fim de reduzir o nivel de
variabilidade na obtencdo de sucesso nas empresas apoiadas. O Modelo CERNE esta
estruturado, de acordo com a complexidade e com os numeros de procedimentos, em 04 (quatro)
niveis de maturidade, CERNE I, CERNE II, CERNE Il E CERNE IV. (CERNE, 2018).

Cada nivel de maturidade contém um conjunto de processos-chave que buscam garantir que a
incubadora esteja utilizando todas as boas praticas relacionadas aquele nivel de maturidade. Os
niveis do CERNE estdo relacionados ao desenvolvimento dos empreendimentos em processos
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de incubacdo. No primeiro nivel, todos o0s procedimentos estdo relacionados ao
desenvolvimento dos empreendimentos incubados.

O foco do segundo nivel reside em garantir uma gestao efetiva da incubadora. O CERNE IlI,
tem como objetivo consolidar uma rede de parceiros, para ampliar a probabilidade de sucesso
dos empreendimentos apoiados. Por fim, o CERNE IV, tem intuito de melhoria continua,
capacitando a incubadora a gerar inovagdes em seus proprios processos.

Assim, cada nivel de maturidade deve estar relacionado a uma evolucao em termos de praticas.
(CERNE, 2018). Conforme Koulopoulos (2011) as inovacGes tecnoldgicas podem ser
entendidas como a introducdo de produtos e/ou servicos ou processos produtivos
tecnologicamente novos e melhorias significativas em produtos em processos existentes.

INCUBADORA TECNOLOGICA DA UNISC - ITUNISC

A Incubadora Tecnoldgica da UNISC - ITUNISC é um projeto voltado ao desenvolvimento de
novos negdcios de base tecnolodgica, apoiando os empreendedores no estagio de maior risco dos
empreendimentos. Alem de infraestrutura fisica, € oferecido aos empreendedores e visionarios
treinamento, mentorias e consultorias especializadas, oficinas e videos na area de negdcios,
orientacdo empresarial e suporte na elaboracao de projetos para busca de recursos junto a 6rgaos
de fomento e investidores privados.

A ITUNISC, foi criada em 2005, oferece a comunidade estrutura fisica e de gestao, para apoiar
empresas nascentes — micro e pequenas — tecnologicamente inovadoras e articuladas com a
pesquisa e o desenvolvimento, estimulando o aumento de renda e criando novas oportunidades
de trabalho. Em termos de areas de atuacdo, a Incubadora busca um alinhamento com visao de
futuro definida no ambito do Inova RS, que define as areas agroalimentar, servicos e de satde
como estratégicas para 0s proximos 10 (dez) anos.

Neste sentido, a incubadora busca assessorar 0s incubados de forma a identificar suas
necessidades e sugerir o melhor conjunto de solucBes, customizando ou desenvolvendo
aplicacdes especificas, que vdo subsidia-los no processo de administracdo e proporcionar
melhorias significativas na rentabilidade, de forma consistente e sustentada, reduzindo prazos
de retorno e minimizando recursos aplicados.

CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, a ITUNISC esta incubando 33 startups, das quais 8 (oito) estdo localizadas nas
dependéncias da Universidade e estdo distribuidos em trés trilhas: 20 na tracdo; 8 (oito) na
estruturacdo e 5 (cinco) na validacdo, totalizando 39 sécios.

Quanto ao grau de instrucdo: 5 (cinco) doutores, 23 graduados, 4 (quatro) graduando e um com
o0 ensino fundamental, 5 (cinco) possuem doutorado, ente os doutores 3 (trés) sdo mulheres. No
primeiro semestre de 2024 houve uma graduagédo de startup, com a possibilidade de novas
graduacgOes para 2025.

Além disso, no segundo semestre de 2024, aconteceu o Demoday, oportunidade para 0s
empreendimentos incubados apresentarem o0s seus pitchs para o mercado. Entre as startups
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incubadas, 5 (cinco) receberam subvencdes de Editais de Fomento a Inovacdo que, juntas,
somam R$704.308,00, para investir em seus projetos.

Considerando que o projeto estd associado a uma organizagdo que pPromove nOVOS
empreendimentos inovadores, suas areas prioritarias estdo alinhadas com os seguintes Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS): ODS 3: Saude e Bem-Estar; ODS 4: Educacédo de
Qualidade; ODS 8: Trabalho Decente e Crescimento Econémico; ODS 9: IndUstria, Inovagéo e
Infraestrutura; e ODS 12: Consumo e Producdo Responsaveis.

As startups incubadas atuam em diversos segmentos mercadoldgicos, sendo: 6 (seis)
agroalimentar; 4 (quatro) educacdo; 5 (cinco) engenharia; 6 (seis) saude; 2 (duas) tecnologia de
sistemas e processos industriais; 3 (trés) tecnologia da informacéo e comunicacéo; 4 (quatro)
biotecnologia; 2 (duas) marketing e economia criativa e 1 (uma) startup no setor juridico. Com
a expansao das atividades para outros campi da UNISC, o alcance e a influéncia sdo ampliados.

Desta forma, a ITUNISC busca atuar com acBes e parcerias para apoiar as adequacdes e
conciliar a manifestacdo de um espirito empreendedor, movimentando a economia e
disseminando soluc@es inovadoras para melhoria da qualidade da vida no territorio, bem com o
aperfeicoamento académico e profissional, vitais para o desenvolvimento regional do Vale do
Rio Pardo/RS.
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